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Customer Release Notes
Fiery Driver 6.3 Patch for macOS Mojave 10.14

This document contains important information about the Fiery Driver Patch for Mac OS release. Be sure to read this
information before proceeding with the installation.

Issues fixed with this release

Apple has changed some security related features on macOS Mojave, due to which some or all of the following issues
may occur.

e Crash observed when switching between Fiery Driver queues on Microsoft Office and Adobe applications.
o Two-Way Communication is updating very frequently.

o Blank screen appears during installation.

e Various error messages may appear when launching print driver.

o User interface elements may appear incorrectly during installation.

Mac OS version supported

¢ macOS Mojave 10.14.x

Installation

Install the Fiery Driver 6.3 patch on macOS Mojave 10.14

When you are installing the Fiery Driver patch on Mac OS client computers, use the following procedure.

Keep in mind the following when installing the patch:

e The patch can be installed over the existing Fiery Driver 6.2 on the Mac OS client computer by double-clicking
the installer PKG file.

e The patch is also needed if you have Fiery Driver 6.2 already installed on your macOS High Sierra 10.13 system
that has been updated to macOS Mojave 10.14.

1 Download the ProductName.dmg.zip onto the Mac OS X client computer, and then double-click it to extract the
contents.
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2 Double-click the Disk Image file, ProductName.dmg, to mount it.

3 Double-click the ProductName.pkg to install the patch.

Fiery Drivers and Fiery Driver standalone patches can be downloaded from http://www.efi.com/support-and-
downloads/download-registration/.

After you register your information, click Submit to continue to the Download Center. Click Application Software
and Tools, Fiery Driver and then Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 and follow the onscreen
instructions.

For additional information about Fiery Driver, go to http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Known limitations

1

Certain macOS Mojave 10.14.x native applications such as Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers, and
Keynote will not display the Fiery Features option in the Print dialog box. As a result, the Fiery Driver Ul will not
be displayed. The Printer Features option will be displayed instead and the printer driver can be used with limited
options for printing. The workaround is to use Command WorkStation to print the job with features such as
Paper Catalog, Mixed media, and Booklet Maker or save the job as a PDF file and use any of the Adobe Acrobat
applications, such as Reader, to open Fiery Features.

For Microsoft Office applications only on macOS Mojave 10.14, when you click OK in the Alert message pop-up
window that is displayed for certain print options in the Full Properties view in the printer driver, the printer
driver Ul goes behind the main Print dialog box. Examples of such Alert message pop-up windows that are
displayed are:

a When the range of any print option field that accepts numbers exceeds the permissible value.
b The message that is displayed when you click Check for driver update in the About tab.

¢ General warning message for any print option, but not for UI constraint messages.

In the rare case where the printer driver is not able to resolve the Bonjour name to its relevant IP address/DNS
name, the printer driver can be used only without Two-Way Communication selected. Instead we recommend
creating an LPD/IPP queue with the printer's IP address/DNS name, which should not show any issues with
Two-Way Communication.

On Mac OS X v10.11, if the length of the user entered strings in a drop-down list box/combo box/pop-up UI
control exceeds the width of the UI control, the characters in the strings will be displayed without spacing
between them. This is a Mac OS related issue on Mac OS X v10.11 and has been reported to Apple.

Features that use Two-Way Communication, such as color settings, FreeForm settings, Paper Catalog, printer
and server information, are refreshed every 10 minutes after the printer driver is installed.
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Notes de mise a jour client
Correctif de Fiery Driver 6.3 pour macOS Mojave 10.14

Ce document contient des informations importantes concernant le correctif de Fiery Driver pour Mac OS. Veuillez
lire ces informations avant de procéder a I'installation.

Problemes résolus dans cette version

Suite aux modifications apportées par Apple a certaines fonctions de sécurité sur macOS Mojave, vous pourriez
rencontrer les problémes suivants.

e Blocage lors du basculement entre les files d’attente de Fiery Driver sur les applications Microsoft Office et
Adobe.

e La communication bidirectionnelle se met a jour tres fréquemment.
e Un écran vierge s’affiche pendant l'installation.
o Des messages d’erreur peuvent s’afficher lors du lancement du pilote d'imprimante.

e Les éléments de l'interface utilisateur peuvent s’afficher de maniére incorrecte pendant l'installation.

Version Mac OS prise en charge

¢ macOS Mojave 10.14.x

Installation

Installez le correctif de Fiery Driver 6.3 sur macOS Mojave 10.14

Lorsque vous installez le correctif de Fiery Driver sur des ordinateurs clients sous Mac OS, utilisez la procédure
suivante.

Lors de l'installation du correctif, observez les recommandations suivantes :

o L’installation du correctif peut supplanter celle du pilote Fiery Driver 6.2 sur l'ordinateur client Mac OS en
double-cliquant sur le fichier du package d'installation (PKG).

e Le correctif est également nécessaire si vous disposez déja de Fiery Driver 6.2 sur votre systéme macOS High
Sierra 10.13 que vous avez mis a jour vers macOS Mojave 10.14.
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Téléchargez le fichier ProductName.dmg.zip sur l'ordinateur client Mac OS X, puis double-cliquez dessus pour
I'extraire.

Double-cliquez sur I'image disque, a savoir le fichier ProductName.dmg, pour la monter.

Double-cliquez sur le package ProductName.pkg pour installer le correctif.

Les Fiery Drivers et les correctifs autonomes des Fiery Driver peuvent étre téléchargés sur http://www.efi.com/
support-and-downloads/download-registration/.

Une fois votre enregistrement effectué, cliquez sur Soumettre pour accéder au Centre de téléchargement. Cliquez
sur Applications et outils, sur Fiery Driver, puis sur Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 et suivez les
instructions affichées a I'écran.

Pour plus d’informations sur Fiery Driver, visitez le site Internet http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Limitations connues

Certaines applications natives macOS Mojave 10.14.x, telles que Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers et
Keynote n’affichent pas 'option Fonctions Fiery dans la boite de dialogue d’impression. En conséquence,
linterface utilisateur de Fiery Driver ne s’affiche pas. L’option Fonctionnalités de I'imprimante s’affiche a la place
et le pilote d'imprimante peut étre utilisé avec des options limitées pour I'impression. La solution consiste a
utiliser la Command WorkStation pour imprimer la tiche avec des fonctions telles que Paper Catalog, les
supports mixtes et la création de brochures, ou 'enregistrer en tant que fichier PDF et utiliser 'une des
applications Adobe Acrobat, par exemple Reader, pour ouvrir les Fonctions Fiery.

Pour les applications Microsoft Office, sur macOS Mojave 10.14 uniquement, lorsque vous cliquez sur OK dans la
fenétre de message d’avertissement contextuelle qui s’affiche pour certaines options d'impression dans I'apercu
de Toutes les propriétés du pilote d'imprimante, 'interface utilisateur du pilote d'imprimante se place derriére la
boite de dialogue d'impression principale. Exemples de situations pour lesquelles un message d’avertissement
peut s’afficher :

a Lorsque la plage de n'importe quel champ d’option d'impression qui requiert une valeur numérique dépasse la
valeur maximale autorisée.

b Message qui s'affiche lorsque vous cliquez sur Rechercher les mises a jour du pilote dans I'onglet A propos de.

¢ Message d’avertissement général pour toute option d'impression, hors messages de restriction de l'interface
utilisateur.

Dans le cas exceptionnel ot le pilote d'imprimante ne parvient pas a résoudre le nom Bonjour sur 'adresse IP/le
nom DNS correspondant, vous pouvez uniquement l'utiliser si la communication bidirectionnelle n’est pas
activée. Nous recommandons plutdt de créer une file d’attente LPD/IPP avec I'adresse IP/le nom DNS de
I'imprimante, ce qui ne devrait normalement poser aucun probléme avec la communication bidirectionnelle.

Sous Mac OS X v10.11, si la longueur des chaines saisies par l'utilisateur dans une zone de liste déroulante/zone
combinée/commande d’interface utilisateur contextuelle est supérieure a la largeur de la commande d’interface
utilisateur, les caractéres sont affichés sans espacement. Il s’agit d’'un probléme lié a la version Mac OS X 10.11 et
il a été signalé a Apple.

Les fonctions qui utilisent la communication bidirectionnelle, comme les parameétres de couleur, les parameétres
FreeForm, Paper Catalog, les informations de 'imprimante et du serveur, sont actualisées toutes les 10 minutes
apres l'installation du pilote d'imprimante.
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Note di release per 'utente
Fiery Driver 6.3 Patch per macOS Mojave 10.14

Questo documento contiene importanti informazioni sulla patch di Fiery Driver per la release per Mac OS. Leggere il
documento prima di procedere con l'installazione.

Problemi risolti in questa versione

Apple ha modificato alcune caratteristiche relative alla sicurezza in macOS Mojave e a causa di cio potrebbero
verificarsi i seguenti problemi.

e Un blocco quando si passa da una coda all’altra di Fiery Driver nelle applicazioni Microsoft Office e Adobe.
e La comunicazione bidirezionale si aggiorna molto frequentemente.
e Durante l'installazione appare uno schermo vuoto.

Potrebbero apparire diversi messaggi di errore quando si avvia il driver di stampa.

Gli elementi dell'interfaccia utente potrebbero essere visualizzati in modo incorretto durante l'installazione.

Versione di Mac OS supportata

¢ macOS Mojave 10.14.x

Installazione

Installare la patch di Fiery Driver 6.3 su macOS Mojave 10.14

Quando si installa la patch di Fiery Driver su un computer client Mac OS, utilizzare la seguente procedura.

Quando si installa la patch, tenere presente quanto segue:

e La patch puo essere installata su Fiery Driver 6.2 sul computer client Mac OS facendo doppio clic sul file del
pacchetto di installazione.

e La patch € necessaria anche se Fiery Driver 6.2 ¢ gia installato sul sistema macOS High Sierra 10.13 aggiornato a
macOS Mojave 10.14.

1 Scaricare NomeProdotto.dmg.zip sul computer client Mac OS X, quindi fare doppio clic su di esso per estrarre il
contenuto.
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2 Fare doppio clic sul file di immagine disco NomeProdotto.dmg per montarlo.
3 Fare doppio clic su NomeProdotto.pkg per installare la patch.

Le patch standalone di Fiery Drivers e Fiery Driver possono essere scaricate da http://www.efi.com/support-and-
downloads/download-registration/.

Dopo aver registrato le informazioni, fare clic su Inoltra per passare all'area download. Fare clic su Software
applicativo e strumenti, Fiery Driver e poi su Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 e seguire le istruzioni
sullo schermo.

Per ulteriori informazioni su Fiery Driver, consultare il sito http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Limitazioni note

1 Alcune applicazioni native di macOS Mojave 10.14.x quali Safari, Anteprima, TextEdit, Pagine, Numeri e Keynote
non visualizzeranno 'opzione Caratteristiche Fiery nella finestra di dialogo Stampa. Di conseguenza, l'interfaccia
utente di Fiery Driver non verra visualizzata. Verra invece visualizzata 'opzione Funzioni stampante e il driver di
stampa puo essere usato con opzioni limitate per la stampa. Per ovviare al problema, usare Command
WorkStation per stampare il lavoro con caratteristiche quali Paper Catalog, Supporti misti e Creazione di Booklet
o salvare il lavoro come file PDF e usare un'applicazione Adobe Acrobat, ad esempio Reader, per aprire
Caratteristiche Fiery.

2 Solo per le applicazioni Microsoft Office su macOS Mojave 10.14, quando si fa clic su OK nella finestra popup dei
messaggi di avviso visualizzata per alcune opzioni di stampa nella vista Proprieta in dettaglio del driver di stampa,
l'interfaccia utente del driver di stampa viene nascosta dalla finestra di dialogo principale Stampa. Esempi di tali
finestre popup dei messaggi di avviso sono:

a Quando l'intervallo di un qualsiasi campo delle opzioni di stampa che accetta numeri supera il valore
consentito.

b Il messaggio visualizzato quando si fa clic su Ricerca aggiornamenti driver nella scheda Informazioni su.

¢ Messaggio di avvertenza generale per qualsiasi opzione di stampa, ma non per i messaggi di vincolo
dell'interfaccia utente.

3 Nella rara eventualita che il driver di stampa non sia in grado di risolvere il nome Bonjour nell'indirizzo IP/nome
DNS pertinente, il driver di stampa puo essere utilizzato solo senza abilitare la comunicazione bidirezionale. Si
consiglia di creare una coda LPD/IPP con l'indirizzo IP/nome DNS della stampante, che non dovrebbe creare
problemi con la comunicazione bidirezionale.

4 Su Mac OS X v10.11, se la lunghezza delle stringhe immesse dall'utente in una casella di riepilogo a discesa, una
casella combinata o un comando a comparsa supera la larghezza del comando dell'interfaccia utente, i caratteri
delle stringhe vengono visualizzati senza spaziatura. E un problema correlato a Mac OS su Mac OS X v10.11 ed &
stato segnalato ad Apple.

5 Le caratteristiche che utilizzano la comunicazione bidirezionale, come impostazioni del colore, impostazioni
FreeForm, Paper Catalog, informazioni di stampante e server, vengono aggiornate ogni 10 minuti dopo aver
installato il driver di stampa.
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Dieses Dokument enthilt wichtige Informationen zum Fiery Driver-Patch fiir die Mac OS-Version. Lesen Sie diese
Informationen, bevor Sie die Installation fortsetzen.

Behobene Fehler bei dieser Version

Apple hat einige sicherheitsbezogene Funktionen auf macOS Mojave gedndert, aufgrund derer einige oder alle der
folgenden Probleme auftreten kénnen.

o Absturz beim Umschalten zwischen Fiery Driver-Warteschlangen in Microsoft Office- und Adobe-
Anwendungen.

e Die bidirektionale Kommunikation wird sehr hdufig aktualisiert.
e Waihrend der Installation wird ein leerer Bildschirm angezeigt.
e Beim Starten des Druckertreibers werden verschiedene Fehlermeldungen angezeigt.

o Elemente der Benutzeroberfliche werden bei der Installation moglicherweise falsch angezeigt.

Unterstiitzte Mac OS-Version

¢ macOS Mojave 10.14.x

Installation

Patch fiir Fiery 6.3 auf macOS Mojave 10.14 installieren

Gehen Sie bei der Installation des Fiery Driver-Patches auf Mac OS-Clientcomputern wie folgt vor.

Beachten Sie Folgendes beim Installieren des Patches:

e Der Patch kann tiber den vorhandenen Fiery Driver 6.2 auf dem Mac OS-Clientcomputer per Doppelklick auf die
PKG-Installationsdatei installiert werden.

o Der Patch ist auch erforderlich, wenn Fiery Driver 6.2 bereits auf einem System mit macOS High Sierra 10.13
installiert ist, das auf macOS Mojave 10.14 aktualisiert wurde.

1 Laden Sie Produktname.dmg.zip auf den Clientcomputer mit Mac OS X herunter und klicken Sie die Datei
doppelt an, um sie zu entpacken.
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2 Doppelklicken Sie auf das Datentriagerabbild Produktname.dmg, um es zu mounten.

3 Doppelklicken Sie auf Produktname.pkg, um den Patch zu installieren.

Unabhingige Patches fiir Fiery Drivers und Fiery Driver konnen unter http://www.efi.com/support-and-downloads/
download-registration/ heruntergeladen werden.

Klicken Sie nach der Eingabe Ihrer Informationen auf Senden, um zum Download Center zu gelangen. Klicken Sie
auf Anwendungssoftware und Tools, Fiery Driver und dann auf Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 Patch v1.0 und
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Weitere Informationen zum Fiery Driver finden Sie unter http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Bekannte Einschrankungen

1

Bestimmte native Anwendungen von macOS Mojave 10.14.x wie Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers und
Keynote zeigen die Option Fiery-Funktionen im Dialogfeld Drucken nicht an. Daher wird die Benutzeroberflache
von Fiery Driver nicht angezeigt. Stattdessen wird die Funktion Druckerfunktionen angezeigt und der
Druckertreiber kann mit begrenzten Optionen zum Drucken verwendet werden. Sie konnen dieses Problem
umgehen, indem Sie Command WorkStation verwenden und den Auftrag mit Funktionen wie Paper Catalog,
»Gemischte Medien“ und ,Booklet Maker” drucken oder den Auftrag als PDF-Datei speichern und Adobe-
Anwendungen wie Reader verwenden, um Fiery Funktionen zu 6ffnen.

Bei Microsoft Office-Anwendungen wird nur unter macOS Mojave 10.14 beim Klicken auf OK im Popup-Fenster
zu Warnmeldungen, das fiir bestimmte Druckoptionen in der Druckertreiber-Ansicht Alle Eigenschaften
angezeigt wird, die Benutzeroberfliche der Druckertreiber hinter dem allgemeinen Dialogfeld Drucken angezeigt.
Beispiele fiir angezeigte Popup-Fenster zu Warnmeldungen sind:

a Benachrichtigungen dariiber, dass in einem Druckoptionsfeld, in das Zahlen eingegeben werden koénnen, der
zuldssige Wert tiberschritten wurde.

b Die Benachrichtigung, die angezeigt wird, wenn Sie auf der Registerkarte Info auf Nach Treiberaktualisierungen
suchen klicken.

¢ Allgemeine Warnmeldungen fiir Druckoptionen, die keine Benachrichtigungen zu Langenbeschrédnkungen der
Benutzeroberfliche sind.

Im seltenen Fall, in dem der Druckertreiber nicht in der Lage ist, den Bonjour-Namen in seine relevante IP-
Adresse bzw. den relevanten DNS-Namen aufzulésen, kann der Druckertreiber nur ohne die Auswahl von
bidirektionaler Kommunikation verwendet werden. Stattdessen empfehlen wir, eine LPD-/IPP-Warteschlange
mit der IP-Adresse/dem DNS-Namen des Druckers zu erstellen. Dabei sollten keine Probleme mit bidirektionaler
Kommunikation auftreten.

Mac OS X v10.11 — Wenn die Linge der vom Benutzer eingegebenen Zeichenfolgen in einem Dropdown-
Listenfeld/Kombinationsfeld/Popup-UI-Steuerelement die Breite des UI-Steuerelements tibersteigt, werden die
Zeichen in den Zeichenfolgen ohne Leerzeichen dazwischen angezeigt. Dies ist ein Mac-OS-bezogenes Problem
unter Mac OS X v10.11 und wurde bereits an Apple gemeldet.

Funktionen, die bidirektionale Kommunikation verwenden, beispielsweise Farbeinstellungen, FreeForm-
Einstellungen, Paper Catalog, Drucker- und Serverinformationen, werden nach der Installation des
Druckertreibers alle 10 Minuten aktualisiert.


http://www.efi.com/support-and-downloads/download-registration/
http://www.efi.com/support-and-downloads/download-registration/
http://help.efi.com/fierydriver/index.html

Cfi

Notas de la versién para el cliente
Modulo de actualizacion de Fiery Driver 6.3 para macOS Mojave
10.14

Este documento contiene informacién importante acerca de la publicacién del médulo de actualizacion de Fiery
Driver para Mac OS. Asegurese de leer esta informacion antes de continuar con la instalacién.

Problemas solucionados con esta version

Apple ha cambiado algunas funciones relacionadas con la seguridad en macOS Mojave debido a que se pueden
producir algunos o todos los problemas siguientes.

e Se ha observado un fallo al cambiar entre colas de Fiery Driver en aplicaciones de Microsoft Office y Adobe.
e La comunicacién bidireccional se actualiza con demasiada frecuencia.

o La pantalla se queda en blanco durante la instalacién.

e Aparecen mensajes de error al iniciar el controlador de impresién.

e Algunos elementos de la interfaz de usuario se ven incorrectamente durante la instalacién.

Version de Mac OS compatible

¢ macOS Mojave 10.14.x

Instalacion

Instalar el modulo de actualizacion de Fiery Driver 6.3 en macOS Mojave 10.14

Siga este procedimiento al instalar el médulo de actualizacién de Fiery Driver en ordenadores cliente con Mac OS.

Tenga en cuenta lo siguiente al instalar el médulo de actualizacién:

e Elmddulo de actualizacién se puede instalar sobre el Fiery Driver 6.2 ya instalado en el ordenador cliente con
Mac OS haciendo doble clic en el archivo de instalacién PKG.

e Elméddulo de actualizacién también es necesario si ya tiene Fiery Driver 6.2 instalado en el ordenador con
macOS High Sierra 10.13 actualizado a macOS Mojave 10.14.
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Descargue el archivo nombre_producto.dmg.zip en el ordenador con Mac OS X y, a continuacién, haga doble
clic en él para extraer el contenido.

Haga doble clic en el archivo de la imagen de disco, nombre_producto.dmg, para montarla.

Haga doble clic en nombre_producto.pkg para instalar el médulo de actualizacién.

Los mddulos de actualizacion sueltos de Fiery Drivers y Fiery Driver pueden descargarse desde http://www.efi.com/
support-and-downloads/download-registration/.

Después de registrar su informacién, haga clic en Enviar para continuar al Centro de descargas. Haga clic en Software
de aplicaciones y herramientas, Fiery Driver y luego en Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 y siga las
instrucciones que aparezcan en la pantalla.

Para obtener mds informacién acerca de Fiery Driver, vaya a http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Limitaciones conocidas

Algunas aplicaciones nativas de macOS Mojave 10.14.x, como Safari, Vista Previa, TextEdit, Pages, Numbers y
Keynote, no mostraran la opcidn Caracteristicas del Fiery en el cuadro de didlogo Imprimir. Como resultado, no se
mostraré la interfaz de usuario del Fiery Driver. En su lugar, aparecerd la opcién Caracteristicas de la impresora y
el controlador de impresora podra utilizarse para imprimir con algunas restricciones. La solucién temporal es
utilizar Command WorkStation para imprimir el trabajo con funciones como por ejemplo Paper Catalog, Papeles
mezclados y Creador de cuadernillos, o bien guardar el trabajo como PDF y utilizar cualquiera de las aplicaciones
de Adobe Acrobat, como Reader, para usar la opcién Caracteristicas del Fiery.

En el caso de las aplicaciones de Microsoft Office, y solo en macOS High Sierra 10.14, al hacer clic en Aceptar en
el mensaje de Alerta de la ventana emergente que se muestra en determinadas opciones de impresion en la vista
Todas las propiedades del controlador de impresora, la interfaz de usuario de dicho controlador queda tapada
tras el cuadro de didlogo principal Imprimir. Se muestran estas ventanas emergentes con mensajes de alerta en
casos como los siguientes:

a Cuando el rango de cualquier campo de las opciones de impresidén que acepte nimeros supere el valor
permitido.

b Para el mensaje que aparece al hacer clic en Buscar actualizacién del controlador, en la pestana Acerca de.

¢ Para un mensaje de advertencia general para cualquier opcién de impresion, pero no para los mensajes de
restriccion de la interfaz de usuario.

En el caso improbable de que el controlador de impresora no sea capaz de asignar el nombre Bonjour a su
nombre DNS o direccién IP correspondiente, el controlador de impresora solo se podra utilizar sin seleccionar
Comunicacién bidireccional. En lugar de ello, recomendamos crear una cola de impresién LPD/IPP con el
nombre DNS o la direccién IP de la impresora, que no deberia dar ningin problema con Comunicacién
bidireccional.

En Mac OS X 10.11, si la longitud de las cadenas introducidas por el usuario en un cuadro de lista desplegable,
cuadro combinado o control emergente de interfaz de usuario supera la anchura del control de interfaz de
usuario, los caracteres de las cadenas se mostraran sin espacios entre ellas. Este es un problema de Mac OS X
10.11 del que se ha informado a Apple.

Las funciones que utilizan Comunicacién bidireccional, como las configuraciones de color, las opciones de
FreeForm, Paper Catalog y la informacién de la impresora y del servidor, se actualizan cada diez minutos después
de que se instale el controlador de impresora.
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Notas de versao do cliente
Patch Fiery Driver 6.3 para macOS Mojave 10.14

Este documento contém informagdes importantes sobre a versdo do Patch do Fiery Driver para Mac OS. Leia estas
informacdes antes de prosseguir com a instalacéo.

Problemas corrigidos nesta versao

A Apple mudou alguns recursos relacionados a seguranca no macOS Mojave e, por isso, alguns ou todos os
problemas a seguir podem ocorrer.

o Falha observada ao alternar entre as filas do Fiery Driver nos aplicativos do Microsoft Office e da Adobe.
e A comunicagéo bidirecional esta atualizando com muita frequéncia.

e A tela em branco aparece durante a instalacéo.

e Virias mensagens de erro podem aparecer ao iniciar o driver de impressao.

e Os elementos da interface do usudrio podem aparecer incorretamente durante a instalacéo.

Versao compativel do Mac OS

e macOS Mojave 10.14.x

Instalacao

Instale o Fiery Driver patch 6.3 do driver no macOS Mojave 10.14

Quando estiver instalando o patch do Fiery Driver em computadores de clientes Mac OS, prossiga conforme abaixo.

Lembre-se do seguinte ao instalar o patch:

e O patch pode ser instalado sobre o Fiery Driver 6.2 existente no computador Mac OS do cliente clicando duas
vezes no arquivo instalador PKG.

e O patch também é necessario se vocé tiver o Fiery Driver 6.2 ja instalado em um sistema macOS Sierra 10.13 que

foi atualizado para o macOS Mojave 10.14.

1 Baixe o ProductName.dmg.zip no computador cliente com Mac OS X e clique duas vezes nele para extrair o
conteudo.
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2 Clique duas vezes no arquivo de imagem de disco, ProductName.dmg, para instalé-lo.

3 Clique duas vezes em ProductName.pkg para instalar o patch.

Os patches independentes do Fiery Drivers e do Fiery Driver podem ser baixados em http://www.efi.com/support-
-and-downloads/download-registration/.

Depois de registrar suas informacoes, clique em Enviar para acessar o Centro de Downloads. Clique em Software e
Ferramentas do Aplicativo, Fiery Driver e depois no Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 e siga as
instrugdes na tela.

Para obter informagdes adicionais sobre o Fiery Driver, acesse http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Limitacoes conhecidas

1

Determinados aplicativos nativos do macOS Mojave 10.14.x como Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers e
Keynote ndo mostram a opgdo Recursos do Fiery na caixa de didlogo Imprimir . Como resultado, a interface do
usuério do Fiery Driver nio é exibida. E exibida a opcio Recursos da impressora, e o driver da impressora pode
ser usado com opgdes limitadas para impressdo. A solucdo alternativa é usar a Command WorkStation para
imprimir a tarefa com recursos como Paper Catalog, Midia mista e criacdo de livreto, ou salvar a tarefa como um
arquivo PDF e usar qualquer aplicativo do Adobe Acrobat, como o Reader, para abrir Recursos do Fiery.

Para aplicativos do Microsoft Office somente no macOS Mojave 10.14, quando vocé clica em OK na janela pop-up
de mensagem de Alerta que é exibida para determinadas op¢des de impressdo na exibicdo Propriedades
Completas no driver da impressora, a interface do usudrio desse driver fica atrds da caixa de didlogo principal
Imprimir. Entre os exemplos das janelas pop-up de mensagem de Alerta exibidas estéo:

a Quando o intervalo de um campo de opc¢ao de impressdo que aceita nimeros excede o valor permitido.
b A mensagem que é exibida quando vocé clica em Verificar Atualizagdo do Driver na guia Sobre.

¢ Mensagem de aviso geral para qualquer opgédo de impressdo, mas ndo para mensagens de limitacdo de interface
do usudrio.

Em casos raros em que o driver da impressora ndo consegue resolver o nome do Bonjour para seu enderego IP/
nome DNS relevante, o driver da impressora s6 podera ser usado sem selecionar comunicagéo bidirecional. Em
vez disso, recomendamos criar uma fila de LPD/IPP com o endereco IP/nome DNS da impressora, que néo deve
apresentar nenhum problema com a comunicacéo bidirecional.

No Mac OS X v10.11, se o comprimento das cadeias de caracteres digitadas pelo usuario em uma caixa de
listagem suspensa/caixa de combinacdo/controle pop-up de interface do usudrio exceder a largura do controle da
interface do usudrio, os caracteres nas cadeias serdo exibidos sem espacamento entre eles. Trata-se de um
problema relacionado ao Mac OS X que se apresenta no Mac OS X v10.11 e ja foi comunicado a Apple.

Os recursos que usam comunicagdo bidirecional, como ajustes de cor, ajustes do FreeForm, Paper Catalog,
informacoes de impressora e servidor, sdo atualizados a cada 10 minutos depois que o driver da impressora é
instalado.
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Dit document bevat belangrijke informatie over de Fiery Driver-patch voor Mac OS. Lees deze informatie voordat u
doorgaat met de installatie.

Opgeloste problemen in deze versie

Apple heeft bepaalde beveiligingsfuncties op macOS Mojave gewijzigd, waardoor sommige of al deze problemen
kunnen optreden.

e Vastlopen bij het schakelen tussen Fiery Driver-wachtrijen in Microsoft Office- en Adobe-toepassingen.

Tweerichtingscommunicatie wordt heel vaak bijgewerkt.

o Er wordt een leeg scherm weergegeven tijdens de installatie.

Er kunnen verschillende foutberichten worden weergegeven bij het starten van het printerstuurprogramma.

De elementen van de gebruikersinterface kunnen tijdens de installatie onjuist worden weergegeven.

Ondersteunde Mac OS-versie

¢ macOS Mojave 10.14.x

Installatie

Fiery Driver 6.3-patch op macOS Mojave 10.14 installeren

Volg deze procedure als u de Fiery Driver-patch op Mac OS-clientcomputers installeert.

Denk bij de installatie van de patch aan het volgende:

e De patch kan worden geinstalleerd over de bestaande Fiery Driver 6.2 op de Mac OS-clientcomputer door te
dubbelklikken op het PKG-installatiebestand.

e De patch is ook nodig als u Fiery Driver 6.2 al hebt geinstalleerd op uw macOS High Sierra 10.13-systeem dat is
bijgewerkt naar macOS Mojave 10.14.

1 Download Productnaam.dmg.zip op de Mac OS X-clientcomputer en dubbelklik erop om de inhoud uit te
pakken.
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2 Dubbelklik op het installatiekopiebestand Productnaam.dmg om dit in te schakelen.

3 Dubbelklik op Productnaam.pkg om de patch te installeren.

Losse patches voor Fiery Drivers en Fiery Driver kunnen worden gedownload vanaf http://www.efi.com/support-
and-downloads/download-registration/.

Klik na het invoeren van uw informatie op Indienen om door te gaan naar het Downloadcentrum. Klik op
Toepassingssoftware en hulpprogramma'’s, Fiery Driver en vervolgens op Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch
v1.0 en volg de instructies op het scherm.

Voor meer informatie over Fiery Driver verwijzen wij u naar http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Bekende beperkingen

1

Bepaalde macOS Mojave 10.14.x-toepassingen zoals Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers en Keynote, geven
de optie Fiery-functies niet weer in het dialoogvenster Afdrukken. Hierdoor wordt de gebruikersinterface van
Fiery Driver niet weergegeven. De optie Printerfuncties wordt in plaats daarvan weergegeven en het
printerstuurprogramma kan met beperkte afdrukopties worden gebruikt. U kunt dit probleem omzeilen door de
opdracht met Command WorkStation af te drukken door gebruik te maken van functies zoals Paper Catalog,
Gemengde media en Boekje maken of door de opdracht op te slaan als pdf-bestand en een van de Adobe
Acrobat-toepassingen te gebruiken, zoals Reader, om Fiery-functies te openen.

Voor Microsoft Office-toepassingen alleen op macOS Mojave 10.14 geldt: wanneer u klikt op OK in het pop-
upvenster met de Waarschuwing die wordt weergegeven voor bepaalde afdrukopties in de weergave Volledige
eigenschappen in het printerstuurprogramma, wordt de gebruikersinterface van de printer achter het
dialoogvenster Afdrukken weergegeven. Voorbeelden van dergelijke pop-upvensters met een Waarschuwing die
worden weergegeven, zijn:

a Wanneer het bereik van een afdrukoptieveld dat cijfers accepteert, de toegestane waarde overschrijdt.

b Het bericht dat wordt weergegeven wanneer u klikt op Controleren op stuurprogramma-update op het tabblad
Info.

¢ Algemeen waarschuwingsbericht voor elke afdrukoptie, maar niet voor beperkingsberichten voor de
gebruikersinterface.

In het zeldzame geval dat het stuurprogramma de Bonjour-naam niet kan omzetten in het bijbehorende IP-
adres/de bijbehorende DNS-naam, kan het printerstuurprogramma alleen worden gebruikt zonder dat
Tweerichtingscommunicatie is geselecteerd. In plaats daarvan raden we aan een LPD/IPP-wachtrij te maken met
het IP-adres/de DNS-naam van de printer, die naar verwachting geen problemen met
Tweerichtingscommunicatie heeft.

Bij Mac OS X v10.11, als de lengte van de door de gebruiker opgegeven tekenreeksen in een vervolgkeuzelijst/
combinatievak/pop-upvenster de breedte van het besturingselement van de gebruikersinterface overschrijdt,
worden de tekens in de tekenreeksen weergegeven zonder spatieruimte ertussen. Dit is een aan Mac OS
gerelateerd probleem op Mac OS X v10.11 en is aan Apple gemeld.

Functies die gebruikmaken van Tweerichtingscommunicatie, zoals kleurinstellingen, FreeForm™-instellingen,
Paper Catalog, printer- en serverinformatie, worden elke 10 minuten vernieuwd nadat het
printerstuurprogramma is geinstalleerd.
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|_|pI/IMGLIaHI/IH K BbIMYCKY OJ14 3aKa34/Ka
Fiery Driver 6.3 UcnpaeneHune ana macOS Mojave 10.14

DTOT AOKYMEHT COAEPKUT BaXKHYI0 MH(GOpMaLIo 0 Bbinycke ucnpaBaenus Fiery Driver oas Mac OS. O6st3aTeabHO
MPOYUTANTe 5Ty MUHPOPMALIMIO IepeA HaYaAOM YCTaHOBKIL.

Mpo6nembl, nCNpaBneHHbIe B 3TOM BbiNycKe

Kommanus Apple BHecaa usmeHenus B pynkuum besonacHocty macOS Mojave, 13-3a KOTOPbIX MOTAM BO3HUKATh
MIpUBEAEHHBIE HIKe TIPOOAEMBL.

o Co6oit npu nepexkAloueHnr MexXAy ouepepsimu Fiery Driver B mpuaoskenusix Microsoft Office u Adobe.
e AByHampaBAeHHasI CBsI3b OOHOBASIETCSI OUY€Hb YaCTO.

o Bo BpeMs yCTaHOBKM IOSIBASIETCS ITYCTOI SKPaH.

o Ilpu samycke ApaiiBepa [eYaTy MOTYT MOSIBASITBCST Pa3AMYHbIE COOOLIeHNsI 00 ommOKax.

. Bo BpeMs YCTAaHOBKM MOT'YT OTO6pa)KaTbCH HEBEPHbIEC SA€MEHTDI IOAb30BATEAbCKOI'O I/IHTepCbe];[CEl.

MoppaepxuBaembie Bepcun Mac OS

¢ macOS Mojave 10.14.x

YcTtaHOBKa

YcraHoBKa ncnpasneHus Fiery Driver 6.3 Ha macOS Mojave 10.14

CaeayiiTe AQHHO IIpOLieAype ITpy ycTaHOBKe ucnpaBaenus Fiery Driver Ha kaneHTcKre KommnboTepsl Mac OS.

HPI/I YCTaHOBKE MCIIPABA€HMA IIOMHUTE O CAEAYIOLIEM.

¢ lcmpaBAeHMe MOXXHO YCTaHOBUTD Ha cylecTByoommit opaiiep Fiery Driver 6.2 Ha KAMEHTCKOM KOMIIbIOTEpPe
Mac OS, aBaxxab! eAkHyB 110 PKG-daiiay.

o VicmpaBAeHue Taxke He0OX0AUMO, ecau ppaviBep Fiery Driver 6.2 6pia ycraHOBA€H Ha cuctemy ¢ macOS High

Sierra 10.13, koTopy:o 3areM 06HOBuAM A0 Bepcuu macOS Mojave 10.14.

1 3arpysure ProductName.dmg.zip Ha KAMEHTCKMIT KOMITBIOTep 0A yripaBAeHreM Mac OS X 11 ABOXABI IIEAKHUTE
€ro, YTOObI U3BAE€Yb COAEPIKUMOE.
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2 ABaxabl meAkHute pana obpasa aucka ProductName.dmg, 4To6sI ero CMOHTUPOBATD.
3 ABaxasl meakHute daita ProductName.pkg, 4To0b! yCTaHOBUTD MCIIPaBAEHME.

Aparsepsr Fiery Drivers n oraeabHble ncnipaBaenusi Fiery Driver MOXXHO 3arpy3uTb, Iepeiipsi II0 CAeAYIOILeNn
ccpiake: http://www.efi.com/support-and-downloads/download-registration/.

ITocae perucrpaunmn CBEACHI/IIZ 0 cebe HaKMUTe KHOIIKY OTI'IpaBI/ITb AAS TIEPpEXOAA B ]_[eHTp 3arpysok. Haxxmure
MporpammHble NPUNoXKeHUA 1 MHCTPYMeHTbl, Fiery Driver, satem Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 u
CAeAYI?ITe MHCTPYKLMAM Ha 3KpaHeE.

AonoanuteabHble cBeaenust o Fiery Driver cM. 3aech: http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

M3BecTHble orpaHn4yeHunA

1 B HexoTOpBIX BCTpOeHHBIX MpuAokeHusix macOS Mojave 10.14.x, Takux Kak Safari, Preview, TextEdit, Pages,
Numbers u Keynote, B AasoroBom okse [leyatb He oTobpaxaercs napamerp OyHkuun Fiery. B pesyabrate
noab3oBaTeAbckuit uHTepdeiic Fiery Driver Taioke He OyAeT mokasaH. BmecTo aToro orobpasurcs napamerp
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OyHKUMMN NPUHTEPA, a ApaliBep IPUHTEPA MOXKHO OYAET MCIIOAB30BATh C OrPAHMYEHHBIMY IIAPAMETPAMM ITEYATH.
Yrobs! pemnTs 3Ty 1pobaemy, ucroabsyirre Command WorkStation AAst meuatn 3apaHus ¢ TaKUMU QYHKLVSIMY,

kak Paper Catalog, «CmelaHHbIe MATEPUAABL AASI TIEIATV» U «Y CTPOVICTBO U3TOTOBAEHMSI OPOLIIOpP», AUOO

coxpaHure 3apaHue B dpaitae PDF u oTkpoitre ero B Atobom npuaoxenun Adobe Acrobat, Hanpumep Reader, pas

MOAyYeHMsI AOCTyTa K okHy QyHKLuK Fiery.

2 Caepyromas nHbopMaLMsi OTHOCUTCS TOABKO K npuaokenusim Microsoft Office B macOS Mojave 10.14. Ecan
HaxaTb KHONKY OK Bo BcniabiBaromeM okHe [1peagynpexaeHne, KoTopoe MOSIBASIETCS AASL OTIPEAEAEHHBIX
IapaMeTpoB [eyaTy Ha sKpaHe Bce CBOVCTBa B ApaiiBepe NMpUHTEPA, TOAb30BATEABCKIIT MHTepdeiic ApariBepa
IpUHTEPA OYAET MEPEKPBIT TAABHBIM AMAAOTOBBIM OKHOM [leyaTb. ITpymMepsl cO0OIIIeHIIT BO BCIIABIBAIOIINX
okHax [lpegynpexnaeHue:

a COO6IH€HM€ O TOM, YTO AAVMHA ITOAA KaKoro-Auoo nmapaMeTpa nevartu, Tpe6y}01uero BBOAQ IU/I(bp, IIpeBbIIaeT
AOITYCTUMO€ 3HAa4Y€HNE;

b coobieHue, koTopoe oTOOpakaeTcs, ecan WEAKHYTh [1poBepUTL 0OHOBNEHNA ApaliBepa Ha BKaaake O
NPUOXEHNN;

C oOljee MpeAYIIPEXAEHNE AAS KAKOT0-AKOO TTapaMeTpa IeyaTu, Ho He AASI COOOLIeHMIT 00 OrpaHUYEeHUsAX
IOAbB30BaTEAbCKOTO MHTepderica.

3 B peakux caydasx, KOrpa ApaliBepy IpUHTepa He yAAeTCs CONoCTaBUTb uMs Bonjour c ero IP-appecom/DNS-
MMEHEM, ApaliBep MPMHTEPA MOXKHO UCIIOAB30BATh, TOABKO €CAM He BbIOpaH Iapamerp "AByHalpaBAeHHas
cBs3b". BMecTO aToro mbl pekomeHAyeM co3path ouepeab LPD/IPP ¢ IP-appecom/DNS-umenem npunrepa, 4To
MO3BOAUT U30eXaTh AI0OBIX TPOOAEM C ABYHAIIPABAEHHOI! CBS3bIO.

4 B Mac OS X Bepcun 10.11, ecAu AAMHA CTPOK, BBEAEHHBIX I0OAB30BaTEAEM B [TOA€ PACKPBIBAIOIIErocs CrimcKa/
KOMOMHMPOBAHHOE II0A€/BCIABIBAIOIUI SAEMEHT YIIPABAE€HUS, IPEBBILIAET [IMPUHY DAEMEHTA YIIPaBAEHN,
CUMBOABI B CTPOKAX OYAYT OTOOpaskaThCsi 63 MHTEPBAAOB MeXAY Humu. J1a cBsizaHHas ¢ Mac OS npobaema
Habawpaercs B Mac OS X Bepcuit 10.11, u komnanust Apple 3HaeT o Hell.

5 OyHKUMY, UCTIOAB3YIOIINE ABYHAIIPAaBAEHHYIO CBA3b, TaKMe KaK HACTPOVIKM 1IBeTa, HacTpoliku FreeForm, Paper
Catalog, nHpOpMaLsI 0 IPUHTEDE 1 CepBEPE, OOHOBASIIOTCS KaXKAbIe 10 MUHYT TIO0CAE YCTAHOBKU ApaiiBepa
MpUHTEpa.
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Informacje o wersji dla klientéw
Poprawka do sterownika Fiery Driver 6.3 do systemu macQOS

Mojave 10.14

Ten dokument zawiera wazne informacje o wydaniu poprawki do sterownika Fiery Driver dla systemu Mac OS.
Przed kontynuacja instalacji nalezy zapoznac si¢ z tymi informacjami.

Problemy naprawione w tym wydaniu

Firma Apple wprowadzila kilka zmian w systemie macOS Mojave zwiazanych z bezpieczenstwem i w zwiazku z tym
moga pojawiac sie niektére lub wszystkie z wymienionych ponizej bledéw.

e Podczas przeltaczania miedzy kolejkami sterownika Fiery Driver w aplikacjach pakietu Microsoft Office i firmy
Adobe wystepuje awaria.

e Komunikacja dwukierunkowa jest bardzo czesto aktualizowana.
e Podczas instalacji jest wy$wietlany pusty ekran.
e Podczas uruchamiania sterownika druku moga by¢ wyswietlane rézne komunikaty o bledach.

o Elementy interfejsu uzytkownika moga by¢ wyswietlane nieprawidlowo podczas instalacji.

Obstugiwana wersja systemu Mac OS

¢ macOS Mojave 10.14.x
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Podtaczanie

Instalacja poprawki do sterownika Fiery Driver 6.3 w systemie macOS Mojave 10.14

Podczas instalowania poprawki do sterownika Fiery Driver na komputerach klienckich z systemem Mac OS nalezy
postepowac zgodnie z ponizsza instrukcja.

Podczas instalowania poprawki nalezy pamietac, ze:

e DPoprawke mozna zainstalowa¢ na komputerze klienckim z systemem Mac OS, na ktérym juz jest zainstalowany
sterownik Fiery Driver 6.2, klikajac dwukrotnie plik PKG instalatora.

e DPoprawka jest wymagana w przypadku, gdy sterownik Fiery Driver 6.2 juz jest zainstalowany w systemie macOS
High Sierra 10.13, ktéry zostal zaktualizowany do wersji macOS Mojave 10.14.

1 Pobierz plik Nazwaproduktu.dmg.zip na komputer kliencki z systemem Mac OS X, a nastepnie kliknij go
dwukrotnie, aby wyodrebni¢ zawarto$¢.

2 Kliknij dwukrotnie plik obrazu dysku Nazwaproduktu.dmg, aby go zamontowac.
3 Kliknij dwukrotnie plik Nazwaproduktu.pkg, aby zainstalowac¢ poprawke.

Oddzielne poprawki do sterownikéw Fiery Drivers i Fiery Driver mozna pobra¢ ze strony http://www.efi.com/
support-and-downloads/download-registration/.

Po zarejestrowaniu swoich danych kliknij przycisk Przeélij, aby przej$¢ do Centrum pobierania. Kliknij kolejno
elementy Oprogramowanie uzytkowe i narzedzia, Fiery Driver i Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0,
a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Dodatkowe informacje na temat sterownika Fiery Driver mozna znalez¢ na stronie http://help.efi.com/fierydriver/
index.html.

Znane ograniczenia

1 W niektérych aplikacjach macierzystych systemu macOS Mojave 10.14.x, takich jak Safari, Preview, TextEdit,
Pages, Numbers i Keynote, opcja Funkcje Fiery nie bedzie wyswietlana w oknie dialogowym Drukowanie. W
rezultacie interfejs uzytkownika sterownika Fiery Driver nie bedzie wyswietlany. Zamiast niego wy$wietlona
zostanie opcja Funkcje maszyny drukarskiej, a ze sterownika maszyny drukarskiej bedzie mozna korzysta¢ do
drukowania w ograniczonym zakresie. Aby obej$¢ ten problem, nalezy uzy¢ narzedzia Command WorkStation w
celu wydrukowania zadania przy uzyciu takich funkcji, jak Paper Catalog, Rézne nosniki i Kreator broszury.
Mozna réwniez zapisa¢ zadanie jako plik PDF i uzy¢ dowolnej aplikacji Adobe Acrobat, takiej jak Reader, w celu
otwarcia menu Funkgcje Fiery.
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2 W przypadku aplikacji Microsoft Office przeznaczonych tylko do systemu macOS Mojave 10.14 po kliknieciu
przycisku OK w wyskakujacym oknie komunikatu Alert, ktére jest wyswietlane dla niektérych opcji drukowania w
widoku Petne wiasciwosci w sterowniku maszyny drukarskiej, interfejs uzytkownika sterownika maszyny
drukarskiej przechodzi za gtéwne okno dialogowe Drukowanie. Ponizej podano przyklady wyswietlanych
wyskakujacych okien komunikatu Alert:

a Okno wyswietlane, kiedy zakres dowolnego pola opcji drukowania, w ktérym mozna wpisa¢ liczby, przekracza
dopuszczalne wartosci.

b Komunikat, ktdry jest wyswietlany po kliknieciu polecenia Sprawdz dostepnos¢ aktualizacji sterownika na
karcie Informacje.

¢ Ogolny komunikat ostrzegawczy dla dowolnej opcji drukowania, ale nie dla komunikatéw ograniczenia
interfejsu uzytkownika.

3 W rzadkich przypadkach, gdy sterownik drukarki nie jest w stanie przyporzadkowa¢ nazwy Bonjour do
odpowiedniego adresu IP lub nazwy DNS, sterownika drukarki mozna uzywac tylko wtedy, gdy opcja
Komunikacja dwukierunkowa jest wylaczona. Zamiast tego zalecamy utworzenie kolejki LPD/IPP z adresem IP
lub nazwa DNS drukarki, ktéra nie powinna powodowa¢ zadnych probleméw z funkcja Komunikacja
dwukierunkowa.

4 Jezeli dlugos¢ wprowadzonego przez uzytkownika ciagu na li$cie rozwijanej, w polu kombi lub podrecznym
formancie interfejsu uzytkownika w systemie Mac OS X w wersji 10.11 przekracza szeroko$¢ danego formantu
interfejsu uzytkownika, znaki ciagu sa wyswietlane bez spacji. Jest to problem zwigzany z systemem Mac OS w
wersji Mac OS X 10.11 i zostal zgloszony firmie Apple.

5 Funkgje, ktdre korzystaja z komunikacji dwukierunkowej, takie jak ustawienia koloréw, ustawienia FreeForm,
Paper Catalog oraz informacje o maszynie drukarskiej i serwerze, sa od$wiezane co 10 minut po zainstalowaniu
sterownika maszyny drukarskiej.
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Musteri sirim notlari
macOS Mojave 10.14 icin Fiery Driver 6.3 Eki

Bu belge, Mac OS siiriimii i¢in Fiery Driver Eki'ne iligkin 6nemli bilgiler icermektedir. Yiikleme islemine devam
etmeden 6nce bu bilgileri okudugunuzdan emin olun.

Bu stirimle duzeltilen sorunlar

Apple, macOS Mojave iizerindeki baz1 giivenlik 6zelliklerini degistirdi, bu nedenle asagidaki sorunlardan bazilari
veya hepsi olusabilir.

Microsoft Office ve Adobe uygulamalarinda Fiery Driver kuyruklar arasinda gecis yaparken ¢okme yasaniyor.
Cift Yonlii Iletisim ¢ok sik giincelleniyor.

Yiikleme sirasinda bos ekran ¢ikiyor.

Yazdirma stiriiciisii baglatilirken cesitli hata iletileri ¢ikabilir.

Yiikleme sirasinda kullanici arabirimi 6geleri yanls goriintiilenebilir.

Desteklenen Mac OS siirimii

macOS Mojave 10.14.x

Yiukleme

Fiery Driver 6.3 ekini macOS Mojave 10.14'e yiikleme

Mac OS istemci bilgisayarlara Fiery Driver ekini yiiklerken asagidaki prosediirii kullanin.

Eki yiiklerken asagidakileri dikkate alin:

Ek, yiikleyici PKG dosyasina ift tiklanarak Mac OS istemci bilgisayardaki mevcut Fiery Driver 6.2'in {izerine
yiiklenebilir.

macOS Mojave 10.14'e giincellenen macOS High Sierra 10.13 sisteminizde 6nceden Fiery Driver 6.2 yiiklii olmasi

durumunda da ekin yiiklenmesi gerekir.

UrtinAdi.dmg.zip dosyasini Mac OS X istemci bilgisayarina indirin ve ardindan bu dosyanin igerigini ¢cikarmak
icin dosyaya cift tiklayin.
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2 Baglamak i¢in UriinAdi.dmg adli Disk gériintiisii dosyasina cift tiklayin.

3 Eki yiiklemek icin UriinAdi.pkg dosyasina cift tiklayin.

Fiery Drivers ve Fiery Driver bagimsiz ekleri http://www.efi.com/support-and-downloads/download-registration/
adresinden indirilebilir.

Bilgilerinizi kaydettikten sonra indirme merkezi'ne gitmek icin Génder'e tiklayin. Uygulama Yazilimi ve Araclar, Fiery
Driver'a, ardindan Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0'a tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

Fiery Driver hakkinda daha fazla bilgi icin http://help.efi.com/fierydriver/index.html adresini ziyaret edin.

Bilinen sinirlamalar

1

Safari, Onizleme, TextEdit, Pages, Numbers ve Keynote gibi belli macOS Mojave 10.14.x yerel uygulamalari,
Yazdir iletisim kutusunda Fiery 6zellikleri secenegini goriintillemez. Sonug olarak Fiery Driver kullanici arabirimi
goriintillenmez. Bunun yerine Yazici 6zellikleri secenegi goriintiilenir ve yazict siiriiciisit yazdirma igin sinirl
secenekler ile kullanilabilir. Gegici ¢6ziim Paper Catalog, Karma ortam veya Kitapgik olusturucu gibi 6zelliklere
sahip isi yazdirmak icin Command WorkStation kullanmak veya isi bir PDF dosyasi olarak kaydetmek ve Fiery
ozellikleri'ni agmak icin Reader gibi Adobe Acrobat uygulamalarindan birini kullanmaktir.

Yalnizca macOS Mojave 10.14 sistemindeki Microsoft Office uygulamalarinda, Uyar mesaji agilir penceresinde
Tamam'a tikladiginizda, yazici stirtictisti kullanici arabirimi ana Yazdir iletisim kutusunun arkasina gecer. Bu
pencere, yazici siirliciisit Tam 6zellikler gortintimiindeki bazi yazdirma secenekleri icin gosterilir. Goriintiilenen
Uyari mesaji agilir penceresi 6rnekleri:

a Say girilebilen bir yazdirma secenegi alanina ait araligin izin verilen degeri agsmasi durumunda.
b Hakkinda sekmesinde Stirtici glincellemelerini kontrol et segenegine tikladiginizda goriintiilenen mesaj.

¢ Kaullanici arabirimiyle sinirh mesajlar disindaki tiim yazdirma segenekleri icin genel uyar1 mesajt.

Yazicr siirticiisiniin Bonjour adini ve ilgili IP adresi/DNS adini ¢6ziimleyemedigi nadir durumlarda yazici
stirtictisil yalnizca Cift yonlii iletisim 6zelligi secili olmadiginda kullanilabilir. Bunun yerine, Cift yonli iletisim
sorunu gostermeyen yazici IP adresi/DNS adiyla bir LPD/IPP kuyrugu olusturmanizi 6neririz.

Mac OS X v10.11'de kullanicinin acilan liste kutusu/birlesik giris kutusu/agilir kullanici arabirim kontroliine
girdigi dizelerin uzunlugu kullanici arabirim kontroliiniin sinirin: asiyorsa dizelerdeki karakterler, aralarindaki
bosluklar olmadan gosterilir. Bu, Mac OS X 10.11 stiriimiinde Mac OS ile ilgili bir sorun olup Apple'a
bildirilmistir.

Renk ayarlari, FreeForm ayarlari, Paper Catalog, yazic1 ve sunucu bilgileri gibi Cift yonli iletisim'i kullanan
ozellikler, yazici siiriictisti yiiklendikten sonra her 10 dakikada bir yenilenir.
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Poznamky k verzi pro zakazniky
Oprava ovladace Fiery Driver 6.3 pro systém macOS Mojave
10.14

Tento dokument obsahuje dulezité informace o opravé ovladace Fiery Driver pro verzi systému Mac OS. Nez budete
pokracovat v instalaci, nezapomeiite si tyto informace precist.

Potize opravené v tomto vydani

Spolec¢nost Apple zménila nékteré bezpecnostni vlastnosti systému macOS Mojave, a mize proto dochazet k
nasledujicim problémtm.

o Pii prepinani mezi frontami ovladace Fiery Driver v aplikacich systému Microsoft Office a Adobe doslo k chybé.
o Kaktualizaci obousmérné komunikace dochazi velmi casto.

e Béhem instalace se zobrazi prazdn4 obrazovka.

o Prispousténi tiskového ovladace se mohou zobrazovat riizné chybové zpravy.

o Driinstalaci se prvky uzivatelského rozhrani nemusi zobrazovat spravné.

Podporovana verze systému Mac OS

¢ macOS Mojave 10.14.x

Instalace

Instalace opravy ovladace Fiery Driver 6.3 na systémech macOS Mojave 10.14

Pokud instalujete opravu ovladace Fiery Driver na klientské pocitace se systémem Mac OS, postupujte takto:
P1i instalaci opravy méjte na paméti nasledujici:

e Opravu lze nainstalovat do stdvajictho ovladace Fiery Driver 6.2 v klientském pocitaci se systémem Mac OS
dvojitym kliknutim na instala¢ni soubor PKG.

o Opravu je tieba pouzit, i pokud je ovlada¢ Fiery Driver 6.2 nainstalovany v systému macOS High Sierra 10.13,
ktery byl aktualizovén na verzi macOS Mojave 10.14.
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Stdhnéte soubor Nazevproduktu.dmg.zip do klientského pocitace se systémem Mac OS X a poté jej dvojim
kliknutim rozbalte.

Dvakrat kliknéte na soubor bitové kopie disku Nazevproduktu.dmg, ¢imz bitovou kopii pripojite.

Dvojim kliknutim na polozku Nazevproduktu.pkg nainstalujte opravu.

Ovladace Fiery Drivers a samostatné opravy ovladact Fiery Driver lze stdhnout na adrese http://www.efi.com/
support-and-downloads/download-registration/.

Po zaregistrovani svych tidaja kliknéte na Odeslat. Budete presmérovani do centra stahovani. Kliknéte na polozku
Aplikac¢ni software a néstroje, Fiery Driver a pak na Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 a postupujte
podle pokynt na obrazovce.

Dalsi informace o ovladaci Fiery Driver naleznete na webu http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Zndma omezeni

Nékteré nativni aplikace systému macOS Mojave 10.14.x, napriklad Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers a
Keynote nezobrazi v dialogovém okné Tisk moznost Funkce Fiery. V dasledku toho se nezobrazi uzivatelské
rozhranf ovladace Fiery Driver. Misto toho se zobrazi moznost Funkce tiskarny a ovlada¢ tiskarny budete moci
pouzit k tisku s omezenymi moznostmi. Resenim je pouzit k tisku tlohy aplikaci Command WorkStation s
funkcemi, jako jsou Paper Catalog, Smi$end média a Tvorba brozur. Ulohu muizete rovnéz ulozit jako soubor PDF
a k otevieni moznosti Funkce Fiery pouzit libovolnou aplikaci Adobe Acrobat (napfiklad Reader).

Pouze u aplikaci Microsoft Office v systému macOS Mojave 10.14: Pokud kliknete na OK v automaticky
oteviraném okné Upozornéni (které se v UpInych vlastnostech zobrazi pro nékteré moznosti tisku), presune se
uzivatelské rozhrani ovladace tiskarny za hlavni dialogové okno Tisk. Priklady téchto automaticky oteviranych
oken Upozornéni:

a Kdyz rozsah libovolného pole moznosti tisku, které prijima cisla, prekroci povolenou hodnotu.
b Zprava, kterd se zobrazi po kliknuti na Zkontrolovat aktualizace ovladace na karté Informace.

¢ Obecnd varovnd zpréava pro libovolnou moznost tisku, ale ne pro zpravy vazeb uzivatelského rozhrani.

Ve vzdcném pripadé, kdy ovladac tiskdrny nedokaze prelozit ndzev Bonjour na prislusnou IP adresu / ndzev DNS,
1ze ovladac tiskdrny pouzit pouze bez vybrané obousmérné komunikace. Misto toho doporucujeme vytvorit
frontu LPD/IPP s IP adresou / ndzvem DNS tiskdrny, kterd by neméla vykazovat Zadné problémy s obousmérnou
komunikaci.

Pokud délka uzivatelem zadanych retézcti v systému Mac OS X v10.11 v poli / kombinovaném poli / rozeviracim
ovladani uzivatelského rozhrani rozeviraciho seznamu piekroci sitku ovladani uzivatelského rozhrani, znaky v
retézcich se zobrazi bez mezer. Tento problém souvisi se systémem Mac OS (vznika v systému Mac OS X v10.11)
a byl nahldsen spolec¢nosti Apple.

Funkce, které vyuzivaji obousmérnou komunikaci, jako je nastaveni barev, nastaveni FreeForm, modul Paper
Catalog ¢i informace o tiskdrné a serveru, se po instalaci ovladace tiskarny aktualizuji kazdych 10 minut.
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Kundeproduktbemaerkninger
Fiery Driver 6.3 Rettelse til macOS Mojave 10.14

Dette dokument indeholder vigtige oplysninger om Fiery Driver-rettelsen til Mac OS. Serg for at leese disse
oplysninger, for du fortseetter installationen.

Fejl, der er rettet i denne version

Apple har sendret nogle sikkerhedsrelaterede funktioner pA macOS Mojave, og det er grunden til, at nogle eller alle af
de folgende fejl kan opsta.

e Nedbrud, der konstateres ved skift mellem Fiery Driver-kerer pa Microsoft Office- og Adobe-programmer.
e Tovejskommunikation opdateres meget ofte.

e Tom skeerm vises under installation.

o Der kan blive vist forskellige meddelelser, nar du starter printdriveren.

o Elementer i brugergreensefladen kan se forkerte ud under installation.

Understottet Mac OS-version

¢ macOS Mojave 10.14.x

Installation

Installér Fiery Driver 6.3-rettelsen pa macOS Mojave 10.14

Nar du installerer Fiery Driver-rettelsen pa Mac OS-computere, skal du benytte folgende fremgangsmade.

Husk folgende, nar du installerer rettelsen:

o Rettelsen kan installeres oven pa den eksisterende Fiery Driver 6.2 pA Mac OS-computeren ved at dobbeltklikke
pé PKG-installationsfilen.

o Rettelsen kreeves ogsa, hvis du allerede har installeret Fiery Driver 6.2 pa dit macOS High Sierra 10.13-system,
der er blevet opdateret til macOS Mojave 10.14.

1 Download Produktnavn.dmag.zip til Mac OS X-klientcomputeren, og dobbeltklik derefter for at udpakke
indholdet.
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2 Dobbeltklik pa diskbilledfilen Produktnavn.dmg for at starte den.

3 Dobbeltklik pa Produktnavn.pkg for at installere rettelsen.

Separate Fiery Drivers- og Fiery Driver-rettelser kan downloades fra http://www.efi.com/support-and-downloads/
download-registration/.

Nar du har registreret dine oplysninger, skal du klikke pa Submit (Send) for at fortseette til Download Center. Klik pa
Application Software and Tools (Programsoftware og -veerktgjer), Fiery Driver og derefter Mac OS Mojave 10.14 Fiery
Driver 6.3 patch v1.0, og folg instruktionerne pa skeermen.

Fa flere oplysninger om Fiery Driver ved at g til http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Kendte begraensninger

1

Visse integrerede macOS Mojave 10.14.x-programmer som f.eks. Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers og
Keynote viser ikke indstillingen Fiery Features (Fiery-funktioner) i dialogboksen Print (Udskriv). Derfor vises
Fiery Driver-brugergreensefladen ikke. Indstillingen Printer Features (Printerfunktioner) vises i stedet, og
printerdriveren kan bruges med begraensede udskrivningsindstillinger. Den anden lgsning er at bruge Command
WorkStation til at udskrive jobbet med funktioner som f.eks. Paper Catalog, Blandede medier og Fremstil
brochurer eller gemme jobbet som en PDF-fil og bruge et hvilket som helst af Adobe Acrobat-programmerne
som f.eks. Reader til at 4bne Fiery Features (Fiery-funktioner).

Kun for Microsoft Office-programmer pd macOS Mojave 10.14 geelder det, at nar du klikker pad OK i meddelelsen
i pop op-vinduet Alert (Vigtig besked), som vises for visse udskrivningsindstillinger i visningen Full Properties
(Alle egenskaber) i printerdriveren, gar printerdriverens greenseflade bag om dialogboksen Print (Udskriv).
Folgende er eksempler pa sddanne meddelelser i pop op-vinduet Alert (Vigtig besked), der vises:

a Nar intervallet for et udskrivningsindstillingsfelt, der accepterer tal, overstiger den tilladte veerdi.

b Den meddelelse, der vises, nar du klikker pa Check for driver update (Sgg efter driveropdatering) pé fanen
About (Om).

¢ Generel advarselsmeddelelse for en udskrivningsindstilling, men ikke for greenseflademeddelelser om
begreensning.

I det sjeeldne tilfeelde, at printerdriveren ikke kan fortolke Bonjour-navnets relevante IP-adresse/DNS-navn, kan
printerdriveren kun bruges uden tovejskommunikation valgt. I stedet anbefaler vi at oprette en LPD/IPP-ke med
printerens IP-adresse/DNS-navn, der ikke ber skabe nogle problemer med tovejskommunikation.

Hvis leengden pa brugerens indtastede streg pa en rulleliste-/kombinationsfelt-/pop op-greensefladeknap i Mac
OS X v10.11 overskrider bredden af greensefladeknappen, vises tegnene i strengene helt uden mellemrum. Dette
er en Mac OS-relateret fejl pA Mac OS X v10.11 og er blevet rapporteret til Apple.

Funktioner, der bruger tovejskommunikation, f.eks. farveindstillinger, FreeForm-indstillinger, Paper Catalog,
printer- og serveroplysninger, opdateres hvert 10. minut, efter at printerdriveren er installeret.
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Asiakkaan julkaisutiedot
Fiery Driver 6.3 Ohjelmakorjaus — macOS Mojave 10.14

Tdma dokumentti sisaltda térkeitd tietoja Fiery Driver -ohjelmakorjauksesta Mac OS -versioon. Lue ndm4 tiedot
ennen kuin jatkat asennusta.

Tahan versioon korjatut ongelmat
Apple on muuttanut joitakin macOS Mojaven suojausominaisuuksia, miké voi johtaa seuraaviin ongelmiin.

e Ohjelmiston kaatuminen vaihdettaessa Fiery Driver -jonojen vililla Microsoft Office- ja Adobe-sovelluksissa.
o Kaksisuuntainen yhteys paivittyy hyvin usein.

o Asennuksen aikana néyttoon ilmestyy tyhjé ruutu.

o Tulostinohjainta kdynnistettéessd esiintyy erilaisia virheilmoituksia.

o Kiyttoliittymaelementit nédytetddn vaarin asennuksen aikana.

Tuettu Mac OS -versio

¢ macOS Mojave 10.14.x

Asennus

Asenna Fiery Driver 6.3 -ohjelmakorjaus macOS Mojave 10.14 -tietokoneeseen
Asenna Fiery Driver -ohjelmakorjaus Mac OS -tietokoneeseen seuraavasti.
Muista seuraavat seikat ohjelmakorjausta asentaessasi:

¢ Ohjelmakorjauksen voi asentaa aiemmin asennetun Fiery Driver 6.2 -version paélle Mac OS -tietokoneeseen
kaksoisosoittamalla asennusohjelman PKG-tiedostoa.

e Ohjelmakorjaus tarvitaan myos siind tapauksessa, ettd Fiery Driver 6.2 on jo asennettu macOS High 10.13
-jarjestelmddn, johon on péivitetty macOS Mojave 10.14.

1 Lataa TuotteenNimi.dmg.zip Mac OS X -tietokoneella ja pura se kaksoisosoittamalla sité.

2 Ota levykuva, TuotteenNimi.dmg-tiedosto, kayttoon kaksoisosoittamalla sité.
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3 Asenna piivitys kaksoisosoittamalla TuotteenNimi.pkg-tiedostoa.

Fiery Drivers -ohjaimet ja yksittaiset Fiery Driver -ohjelmakorjaukset voi ladata osoitteesta http://www.efi.com/
support-and-downloads/download-registration/.

Kun olet rekisteroinyt tietosi, jatka latauskeskukseen osoittamalla Submit (Lahetd). Osoita Application Software and
Tools (Sovellusohjelmistot ja tydkalut), Fiery Driver ja sitten Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 ja
noudata néyttoon tulevia ohjeita.

Lisétietoja Fiery Driver -tulostinohjaimesta on osoitteessa http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Tunnetut rajoitukset

1

Jotkin macOS Mojave 10.14.x:n natiivit sovellukset, kuten Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers ja Keynote
eivit nayta Print (Tulosta) -valintaikkunassa Fiery Features (Fiery-ominaisuudet) -vaihtoehtoa. Tamén vuoksi Fiery
Driver -kayttoliittyma ei tule nakyviin. Sen asemesta nékyy Printer Features (Tulostimen ominaisuudet) -
vaihtoehto, ja tulostinohjainta voi kayttda rajatuin ominaisuuksin tulostamiseen. Ongelman voi kiertéa
kayttamalld tyon tulostamiseen Command WorkStation -ominaisuuksia, kuten Paper Catalog, Mixed media tai
Vihkon teko, tai tallentamalla tyon PDF-tiedostoksi ja avaamalla Fiery Features (Fiery-ominaisuudet) jostakin
Adobe Acrobat -sovelluksesta, kuten Readerista.

Kun Microsoft Office -sovelluksissa macOS Mojave 10.14 -jérjestelméssé osoitetaan OK-painiketta Alert
(Varoitus)-sanoman ponnahdusikkunassa, joka nikyy tulostinohjaimen Kaikki ominaisuudet -nakymaéssd tiettyjen
tulostusasetusten kohdalla, tulostinohjaimen kayttoliittyma jaa varsinaisen Print (Tulosta)-valintaikkunan taakse.
Esimerkkeja nakyviin tulevista Alert (Varoitus)-sanoman ponnahdusikkunoista:

a Kun numeerisen tulostusasetuskentin arvo ylittda sallitun arvon.

b Sanoma, joka nikyy, kun osoitat Check for driver update (Tarkista ohjainpaivitykset) -kohtaa About (Tietoja)-
vélilehdessa.

¢ Mihin tahansa tulostusasetukseen, mutta ei kéyttoliittymén rajoituksiin, liittyva yleinen varoitussanoma.

Joskus harvoin tulostinohjain ei voi muuntaa Bonjour-nimeé oikeaksi IP-osoitteeksi/DNS-nimeksi. Talloin
tulostinohjainta voi kdyttdd vain ilman Kaksisuuntainen yhteys -asetusta. Suosittelemme kuitenkin luomaan LPD/
IPP-jonon tulostimen IP-osoitteella/ DNS-nimelld, jolloin kaksisuuntaisessa yhteydessé ei pitdisi ilmetd mitdan
ongelmia.

Jos kéyttdjan avattavaan luetteloruutuun, yhdistelméaruutuun tai ponnahduselementtiin Mac OS X v10.11
-jarjestelmissa kirjoittamien merkkijonojen pituus ylittda kayttoliittymén ohjausobjektin leveyden, merkkijonot
nakyvit ilman véleja. Tama on Mac OS X v10.11 -jarjestelmaén liittyvd Mac OS -ongelma, josta on ilmoitettu
Applelle.

Kaksisuuntaista yhteytta kayttavit ominaisuudet, kuten vériasetukset, FreeForm-asetukset, Paper Catalog seka
tulostimen ja palvelimen tiedot, péivitetddn 10 minuutin vélein tulostinohjaimen asennuksen jalkeen.
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Utgivelsesmerknader for kunde
Fiery Driver 6.3-oppdatering for macOS Mojave 10.14

Dette dokumentet inneholder viktig informasjon om utgivelsen av Fiery Driver-oppdateringen for Mac OS. Serg for
a lese denne informasjonen for du fortsetter med installeringen.

Problemer som er lgst med denne utgivelsen

Apple har endret noen sikkerhetsrelaterte funksjoner pd macOS Mojave som forte til at noen eller alle av folgende
problemer kunne oppsta.

o Krasj observert ved bytte mellom Fiery Driver-keer i Microsoft Office- og Adobe-programmer.
e Two-Way Communication (Toveiskommunikasjon) oppdateres sveert ofte.

e Tom skjerm vises under installering.

o Ulike feilmeldinger kan vises nar utskriftsdriveren startes.

o Elementer i brukergrensesnittet kan vises feil under installering.

Mac OS-versjon som stattes

¢ macOS Mojave 10.14.x

Installering

Installer Fiery Driver 6.3-oppdateringen pa macOS Mojave 10.14
Nar du installerer Fiery Driver-oppdateringen pa Mac OS-klientmaskiner, folger du denne prosedyren.
Ha folgende i bakhodet nar du installerer oppdateringen:

e Oppdateringen kan installeres over den eksisterende Fiery Driver 6.2 pd& Mac OS-klientmaskinen ved &
dobbeltklikke p4 PKG-installeringsfilen.

e Oppdateringen er ogsa nedvendig hvis Fiery Driver 6.2 allerede er installert pd macOS High Sierra 10.13-
systemet som har blitt oppdatert til macOS Mojave 10.14.

1 Last ned ProductName.dmg.zip til Mac OS X-klientmaskinen, og dobbeltklikk pa den for & pakke ut innholdet.

2 Dobbeltklikk pa diskfilen Produktnavn.dmg for a aktivere den.
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3 Dobbeltklikk p& Produktnavn.dmg for & installere oppdateringen.

Fiery Drivers og frittstaende Fiery Driver-oppdateringer kan lastes ned fra http://www.efi.com/support-and-
downloads/download-registration/.

Nar du har registrert informasjonen, klikker du pa Submit (Send) for & fortsette til nedlastingssenteret. Klikk pa
Application Software and Tools (Programvare og verktoy), Fiery Driver (Fiery-driver) og deretter Mac OS Mojave 10.14
Fiery Driver 6.3 patch v1.0, og folg instruksjonene pa skjermen.

Du finner mer informasjon om Fiery Driver ved & ga til http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Kjente begrensninger

1 Enkelte inebygde programmer i macOS Mojave 10.14.x, som Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers og
Keynote, vil ikke vises i alternativet Fiery Features (Fiery-funksjoner) i dialogboksen Print (Skriv ut). Som et
resultat blir ikke Fiery Driver-brukergrensesnittet vist. Alternativet Printer Features (Skriverfunksjoner) blir vist i
stedet, og skriverdriveren kan brukes med begrensede alternativer for utskrift. En midlertidig losning er & bruke
Command WorkStation til & skrive ut jobben med funksjoner som Paper Catalog, Mixed media (Blandende
medier) og Heftemodul, eller lagre jobben som en PDF-fil og bruke et av Adobe Acrobat-programmene, som
Reader, til & apne Fiery Features (Fiery-funksjoner).

2 For Microsoft Office-programmer bare pa macOS Mojave 10.14: Nar du klikker pa OK i meldingsvinduet Alert
(Varsel) som vises for enkelte utskriftsalternativer i Full Properties (Alle egenskaper)-visningen i skriverdriveren,
vil skriverdriverens brukergrensesnitt legge seg bak dialogboksen Print (Skriv ut). Eksempler pa slike Alert (Varsel)-
meldinger som vises, er:

a Nar verdien for et utskriftsalternativ som godtar tall, overskrider den tillatte verdien.

b Meldingen som vises nir du klikker pa Check for driver update (Sok etter driveroppdatering) pa fanen About
(Om).

¢ Generell varselmelding for et utskriftsalternativ, men ikke for meldinger om grensesnittbegrensninger.

3 Ide sjeldne tilfellene der skriverdriveren ikke kan lgse Bonjour-navnet til aktuell IP-adresse/DNS-navn, kan
skriverdriveren bare brukes uten at Two-Way Communication (Toveiskommunikasjon) er valgt. Vi anbefaler at
du i stedet oppretter en LPD/IPP-kg med skriverens IP-adresse/DNS-navn. Det skulle ikke fore til noen
problemer med Toveiskommunikasjon.

4 1 Mac OS X v10.11: Hvis lengden pé brukerangitte strenger i en nedtrekkslisteboks/komboboks/popup-kontroll
overskrider bredden pa grensesnittkontrollen, vil tegnene vises uten mellomrom i strengen. Dette er et Mac OS-
relatert problem i Mac OS X v10.11, og det har blitt rapportert til Apple.

5 Funksjoner som bruker Two-Way Communication (Toveiskommunikasjon), som fargeinnstillinger, FreeForm-
innstillinger, Paper Catalog, skriver- og serverinformasjon, oppdateres hvert 10. minutt etter at skriverdriveren er
installert.
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Kundinformation
Fiery Driver 6.3-patch for macOS Mojave 10.14

Det hir dokumentet innehaller viktig information om Fiery Driver-patchen for Mac OS. Las informationen innan du
fortsitter med installationen.

Problem som l0sts i den har versionen

Apple har dndrat vissa sikerhetsrelaterade funktioner i macOS Mojave och dérfor kan nagra eller alla av foljande
problem uppsta.

o Krasch observeras vid byte mellan Fiery Driver-koer i Microsoft Office- och Adobe-program.
o Tvavagskommunikation uppdateras mycket frekvent.

e Svart skirm visas under installation.

e Olika felmeddelanden kan visas nér skrivardrivrutinen startas.

o Element i anvindargréinssnittet kan visas felaktigt under installationen.

Mac OS-version som stods

e macOS Mojave 10.14.x

Installation

Installera Fiery Driver 6.3-patchen pa macOS Mojave 10.14
Gor pa foljande sétt nér du installerar Fiery Driver-patchen pé klientdatorer med Mac OS.
Tank pé foljande vid installation av patchen:

e Du kan installera patchen 6ver en befintlig Fiery Driver 6.2 pA Mac OS-klientdatorn genom att dubbelklicka pa
installationsprogrammets PKG-fil.

o Patchen behovs dven om Fiery Driver 6.2 redan ér installerad pa ditt macOS High Sierra 10.13-system som har
uppdaterats till macOS Mojave 10.14.

1 Himta ProductName.dmg.zip till Mac OS X-klientdatorn och dubbelklicka for att ldsa in innehéllet.

2 Dubbelklicka pA DMG-filen ProductName.dmg for att 6ppna den.
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3 Dubbelklicka pa ProductName.pkg for att installera patchen.

Fristaende Fiery Drivers- och Fiery Driver-patchar kan hdmtas pa http://www.efi.com/support-and-downloads/
download-registration/.

Nar du har angett din information klickar du pa Skicka for ga vidare till hdmtningscentret. Klicka p& Program och
verktyg, Fiery Driver och sedan pa Mac OS Mojave 10.14 Fiery Driver 6.3 patch v1.0 och folj anvisningarna pa
skdrmen.

Ytterligare information om Fiery Driver finns pa http://help.efi.com/fierydriver/index.html.

Kanda begransningar

1 Ivissa ursprungliga program i macOS Mojave 10.14.x, som Safari, Preview, TextEdit, Pages, Numbers och
Keynote, visas inte alternativet Fiery Features i dialogrutan Skriv ut. Darmed visas inte Fiery Driver-granssnittet.
Alternativet Skrivarfunktioner visas i stéllet och skrivardrivrutinen kan anvindas med ett begrédnsat antal
utskriftsalternativ. Som alternativ kan du anvinda Command WorkStation for att skriva ut jobbet med
funktioner som Paper Catalog, Mixed media (blandade media) och Booklet Maker (Skapa broschyr), eller spara
jobbet som en PDF-fil och 6ppna Fiery Features i ett Adobe Acrobat-program som t.ex. Reader.

2 Endast for Microsoft Office-program i macOS Mojave 10.14: Nar du klickar pd OK i popup-fonstret Avisering
som visas for vissa utskriftsalternativ i menyn Fullstdndiga egenskaper i skrivardrivrutinen férsvinner
skrivardrivrutinens anvandargranssnitt bakom huvuddialogrutan Skriv ut. Exempel pa nir popup-fonstret
Avisering visas ar:

a Nair nagot av de olika alternativfalten for utskrift som accepterar siffror 6verskrider det tillatna vérdet.
b Nir du klickar pa Sok efter drivrutinsuppdatering pa fliken Om.

¢ Nair allménna varningsmeddelanden for alla utskriftsalternativ visas, men inte for
granssnittsrestriktionsmeddelanden.

3 [Isillsynta fall nér skrivardrivrutinen inte kan matcha Bonjour-namnet med den tilldelade IP-adressen/det
tilldelade DNS-namnet, kan skrivardrivrutinen endast anvéndas utan att dubbelriktad kommunikation &r valt. Vi
rekommenderar istillet att skapa en LPD/IPP-k6 med skrivarens IP-adress/DNS-namn som inte bor visa nagra
problem med tvavigskommunikationen.

4 ] Mac OS X v10.11, om ldngden pa anvidndarinmatade strangar i en listruta/kombinationsruta/popup overskrider
bredden pa gréinssnittskontrollen, visas tecknen i stringarna utan mellanrum. Detta dr ett fel relaterat till Mac OS
i Mac OS X v10.11 och har rapporterats till Apple.

5 Funktioner som anvinder dubbelriktad kommunikation, sasom farginstallningar, FreeForm-instéllningar, Paper
Catalog samt skrivar- och serverinformation, uppdateras var 10:e minut efter att skrivardrivrutinen har
installerats.


http://www.efi.com/support-and-downloads/download-registration/
http://www.efi.com/support-and-downloads/download-registration/
http://help.efi.com/fierydriver/index.html
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