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Informacje o wersji dla klientéw
Fiery Color Profiler Suite, v4.9.4

Niniejszy dokument zawiera wazne informacje dotyczace tej wersji. Przed kontynuacja instalacji nalezy przekazaé
zawarte w nim informacje wszystkim uzytkownikom.

Uwaga: W niniejszym dokumencie termin ,Color Profiler Suite” odnosi si¢ do oprogramowania Fiery Color Profiler
Suite.

Jezeli uzytkownik korzysta z poprzedniej wersji pakietu Color Profiler Suite i ma aktualng umowe dotyczaca pomocy
technicznej i konserwacji oprogramowania (SMSA, Software Maintenance and Support Agreement), program
Aktualizator powiadomi o dostepnos$ci nowej wersji i umozliwi przeprowadzenie uaktualnienia. Jezeli umowa SMSA
jest nieaktualna, powiadomienie nie zostanie wy$wietlone, jednak mozna bedzie uruchomi¢ program Aktualizator
(wybierajgc polecenie Pomoc > Sprawdz, czy sg dostepne aktualizacje w oknie gtéwnym), aby odnowi¢ umowe
SMSA, a nastepnie przeprowadzi¢ uaktualnienie.

Co nowego w tej wersji

W tej wersji oprogramowania Fiery Color Profiler Suite wprowadzono nowe funkcje.

Uwaga: Ta wersja oprogramowania Fiery Color Profiler Suite wymaga nowej licencji. Jezeli uzytkownik korzysta
obecnie z wersji 4.x, a posiadana umowa dotyczaca konserwacji i pomocy technicznej w zakresie oprogramowania
(SMSA) jest aktualna, oprogramowanie Fiery Color Profiler Suite automatycznie pobiera najnowszg licencje

z serwera licencyjnego EFI. Aby odnowi¢ umowe SMSA dotyczaca pakietu Fiery Color Profiler Suite, skontaktuj sie
ze sprzedawca Fiery i podaj numer cze$ci odnowienia umowy SMSA: 100000006105.

e Roézne problemy dotyczace pakietu Fiery Color Profiler Suite w wersji 4.9.3 sa rozwigzane.

Wymagania systemowe

Aby mozliwe bylo uruchomienie oprogramowania Color Profiler Suite, komputer z systemem Windows lub Mac OS
X musi spetniaé nastepujace wymagania minimalne.

Windows e Windows 7 (wersja 32- lub 64-bitowa)

e Windows 8 (wersja 32- lub 64-bitowa)
e  Windows 8,1 (wersja 32- lub 64-bitowa)

e  Windows 10 (wersja 32- lub 64-bitowa)
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Mac OS ¢ MacOS107
e MacOS§10.8
e MacOS109
e MacOS10.10
e MacOS10.11
e macOS Sierra 10.12
Konfiguracja e 3GBRAM
e 3 GB wolnego miejsca na dysku do uzytku aplikacji
e  Monitor obslugujacy 16-bitowy kolor przy minimalnej rozdzielczo$ci 1024 x 768 (1280 x 1024 dla
programu Verifier)
e Zalecana karta dzwiekowa
e 1 port USB 2.0 (aktywnie zasilany) dla spektrofotometru EFI. Dodatkowe porty dla innych przyrzadéw
pomiarowych.
Uwaga: Spektrofotometr EFI nie zadziala w przypadku podlaczenia do portu USB w wigkszo$ci klawiatur lub
niezasilanego koncentratora USB. Spektrofotometr EFI i kable polaczeniowe sa dostarczane
z oprogramowaniem Color Profiler Suite.
Drukarka Dowolna drukarka kolorowa obslugujaca przestrzen kolor6w CMYK lub RGB

Problemy naprawione w wersji v4.9.4

Tworzenie duplikatéw ustawien wstepnych po aktualizacji oprogramowania Fiery Color

Verifier

W wyniku aktualizacji oprogramowania Fiery Color Profiler Suite w wersji 4.9.1 do wersji 4.9.3 na komputerze
z systemem Windows lub Mac OS tworzone sa duplikaty ustawien wstepnych i dodatkowe ustawienia wstepne na
potrzeby referencyjne. Powielone ustawienia wstepne tego typu mozna usungé w celu uporzadkowania listy ustawien

wstepnych.

Brak odpowiedzi aplikacji Fiery Color Verifier

Jesli uzytkownik usunie zaznaczenie pola wyboru Wyswietl okno dialogowe ustawien drukowania w oknie
Preferencje w aplikacji Fiery Color Verifier, wydrukuje tabele za pomoca tej aplikacji, a nastepnie kliknie przycisk
Anuluj w oknie pomiaru, aplikacja Fiery Color Verifier przestanie odpowiadac.
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Znane problemy w wersji v4.9.4

Modut dopasowywania drukarek moze nie dziatac z niektorymi niestandardowymi
nosnikami zatladowanymi w pewnych tacach

Jezeli prébuje sie utworzy¢ dopasowane profile z niestandardowymi no$nikami i nie mozna wydrukowa¢ tablicy
pomiarowej, co skutkuje bledem niezgodnosci rozmiaru nosnika, nalezy zmienic¢ tace na inng lub uzy¢
standardowego rozmiaru no$nika.

Urzadzenie Techkon SpectroDens nie jest wykrywane
Jesli podczas podlaczania oprogramowania Fiery Color Profiler Suite do serwera Fiery, ktéry obsluguje urzadzenie
Techkon SpectroDens, urzadzenie to nie zostanie wykryte na komputerze z systemem Windows, nalezy zainstalowaé

wszystkie aktualizacje systemu Windows i zainstalowa¢ ponownie oprogramowanie Fiery Color Profiler Suite po
zainstalowaniu aktualizacji systemu Windows.

Edytor profili moze ulec awarii, gdy uzywa sie pola tekstowego indeksu wezta na
komputerach z systemem Mac OS

Jezeli Edytor profili przestanie dziataé, gdy uzywa sie pdl tekstowych indeksu wezta w oknie edycji wezta na
komputerach z systemem Mac OS, nalezy zamiast nich skorzysta¢ z suwakéw.

Konfiguracja polaczenia z siecig dla urzadzenia KM FD9
Jesli wystepuja problemy podczas dokonywania pomiaréw stron pél kontrolnych za pomocg spektrofotometru KM

ED9, nalezy sprébowa¢ podtaczy¢ kable Ethernet komputera klienckiego i urzadzenia KM FD9 do tego samego
przelgcznika sieciowego.

Okno gtéwne Color Profiler Suite

Ukryte przyciski nawigacji

W wyniku zmiany skalowania tekstu, okien aplikacji badz innych elementéw w systemie Windows 10 przyciski
nawigacji w oknie oprogramowania Color Profiler Suite moga zosta¢ ukryte.

Kalibracja

Brak znacznikow wyboru na stronach wstawek w trybie CMYK+

Gdy wykonywany jest pomiar stron wstawek w celu dokonania ponownej kalibracji w trybie CMYK+,
niewys$wietlanie znacznikéw wyboru w interfejsie uzytkownika sygnalizuje, ze pomiar danego rzedu koloréw zostat
przeprowadzony pomyslnie.
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Przyrzad pomiarowy

Brak mozliwosci poditaczenia urzadzenia KM FD9 do komputera z systemem Mac OS X za
pomoca kabla USB

Gdy spektrofotometr KM FD9 zostanie podtaczony za pomoca kabla USB do komputera z systemem Mac OS X
10.11 lub 10.12, modut Fiery Measure nie wykonuje pomiaréw. Aby rozwigza¢ ten problem, nalezy skorzysta¢
z potaczenia Ethernet.

(Mac OS) Po podtaczeniu licencjonowanego przyrzadu pakiet Color Profiler Suite pozostaje
w trybie demonstracyjnym

Jezeli po podlaczeniu licencjonowanego przyrzadu pomiarowego uruchomisz pakiet Color Profiler Suite w systemie
Mac OS w trybie pelnej licencji, a nastepnie podlaczysz kolejny przyrzad pomiarowy, ktéry nie jest licencjonowany, i
odlaczysz licencjonowany przyrzad pomiarowy, pakiet Color Profiler Suite zostanie przelaczony w tryb
demonstracyjny. Nawet po ponownym podlaczeniu licencjonowanego przyrzadu pomiarowego pakiet Color Profiler
Suite w dalszym ciagu pozostaje trybie demonstracyjnym. Aby powrdci¢ do trybu pelnej licencji, musisz uruchomic
pakiet Color Profiler Suite ponownie.

(Mac OS) Modut iO nie jest rozpoznawany po ponownym podtaczeniu

Jezeli pakiet Color Profiler Suite jest uruchomiony w systemie Mac OS i podiaczony jest modul iO, modut iO nie jest
rozpoznawany po odlaczeniu i ponownym podiaczeniu modutu iO lub spektrofotometru. Aby mozliwe bylo dalsze
korzystanie z modutu iO z pakietem Color Profiler Suite, nalezy odlaczy¢ zasilanie modutu iO, a nastepnie ponownie
je podiaczy¢.

Ten problem moze wystepowad, jezeli modul iO zostal zakupiony przed 2013 rokiem.

Bledy pomiaru spektrofotometru ES-2000

Jezeli podczas korzystania ze spektrofotometru ES-2000 z podzialka (ustawienie Uzyj podziatki jest wlaczone) sa
zglaszane bledy pomiaru, nalezy upewnic sie, ze strona pomiaru jest ulozona prawidlowo. Nalezy ulozy¢ strone na
podktadce tak, aby pierwszy pasek do zmierzenia byl ustawiony w poblizu zacisku. Podziatka powinna by¢
umieszczona na goérnej czesci strony, tak aby widoczny byl tylko pierwszy pasek. Podczas wykonywania pomiaréw
dla poszczegdlnych paskéw nalezy przesuwac podziatke w celu odslonigcia nastepnego paska.

Aby wyswietli¢ rysunek przedstawiajacy prawidlowe ulozenie, nalezy klikna¢ lacze Pokaz, jak to zrobi¢ na ekranach
pomiaru strony programu Printer Profiler.

Windows

Nazwa profilu jest nieczytelna

Jezeli profil zostanie zapisany z opisem zawierajagcym znaki inne niz ASCII (na przyklad znaki jezyka japonskiego), w
aplikacji uruchomionej w systemie Windows 7 lub Windows 8, wy$wietlany moze by¢ nieczytelny opis, poniewaz
opisy sa wyswietlane przy uzyciu znakéw ASCIL
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Printer Profiler

Niewyswietlanie korekty kalibracji

Korekta kalibracji G7 nie jest wyswietlana w aplikacji Command WorkStation podczas przegladania celéw kalibracji.

Generowanie artefaktow przez profile wykorzystujace rozszerzong game kolorystycznag
utworzone za pomoca drukarki iGen5

Jezeli po utworzeniu profilu dla przestrzeni barw CMYK+O, CMYK+G lub CMYK+B za pomoca drukarki iGen5 na
obrazach sa widoczne niepozadane artefakty, zalecane jest utworzenie nowego profilu przy uzyciu przeptywu pracy

opartego na formacie PDF w celu zastosowania najnowszego mechanizmu profilowania wykorzystujacego
rozszerzong game kolorystyczna.

Polaczenie z serwerem Fiery

Jezeli potaczenie z serwerem Fiery zostanie przerwane podczas drukowania lub zapisywania na serwerze z poziomu
programu Printer Profiler, rezultaty moga by¢ nieoczekiwane.

Profile Editor

(Mac OS) Zapisywanie profilu
W systemach Mac OS 10.7 i 10.8 po zapisaniu profilu w programie Profile Editor, wprowadzeniu dwubajtowych

znakéw w polu i naci$nieciu klawisza Return znaki nie zostang zaakceptowane. Aby umozliwi¢ akceptacje wpisanych
znakéw, nalezy nacisnac klawisz Tab.

Verifier

Nazwa uzytkownika ze znakami dwubajtowymi
Program Verifier nie dziata prawidtowo, jezeli uzytkownik jest zalogowany na komputerze przy uzyciu nazwy

uzytkownika zawierajacej znaki dwubajtowe. Nalezy zalogowac sie przy uzyciu nazwy uzytkownika, ktéra nie zawiera
znakéw dwubajtowych.

Kodowanie UTF8 nie jest obstugiwane

Program Verifier nie otworzy profilu, jezeli nazwa pliku zawiera znaki UTFS8.
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Color Verification Assistant

Wyswietlanie danych testowych w programie Verifier

Po kliknieciu tacza w celu wyéwietlenia danych testowych w programie Verifier dane nie sa wyswietlane, jezeli
program Verifier jest juz otwarty. Nalezy zamkna¢ program Verifier, a nastepnie klikna¢ tacze ponownie.

Jezeli program Color Verification Assistant jest zainstalowany w systemie operacyjnym skonfigurowanym pod katem
obstugi znakéw dwubajtowych, préba uzycia tacza stuzacego do wyswietlania danych testowych w programie Verifier
powoduje zgloszenie btedu, a dane nie sa wyswietlane.

Auto Verifier

Ustawienie Profil zrodtowy CMYK dla stron testowych

Jezeli w programie Auto Verifier zostanie wlaczona opcja automatycznej weryfikacji w przypadku serwera Fiery, na
ktérym dla opcji Profil zZrédtowy CMYK skonfigurowano ustawienie Pomin konwersje (albo zostanie wybrane
ustawienie wstepne serwera lub drukarki wirtualnej z tym ustawieniem), strona testowa nie jest drukowana. Jako
warto$¢ opgji Profil zZrédtowy CMYK nalezy ustawi¢ okreslony profil.

Pomoc

Pomoc online w oknie gléwnym programu Verifier (IE)

Aby uzyska¢ dostep do pomocy online z poziomu programu Verifier, gdy przegladarka domyslna jest program
Internet Explorer, nalezy najpierw skonfigurowac¢ ustawienia zabezpieczen programu Internet Explorer, tak aby
zezwalal on na otwieranie zawartosci ActiveX. W przeciwnym wypadku pomoc nie zostanie wy$wietlona.
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