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Informacje o wersji dla klientéw
Fiery Color Profiler Suite, v4.7.3

Niniejszy dokument zawiera wazne informacje dotyczace tej wersji. Przed kontynuacja instalacji nalezy przekazaé
zawarte w nim informacje wszystkim uzytkownikom.

Uwaga: W niniejszym dokumencie termin ,Color Profiler Suite” odnosi si¢ do oprogramowania Fiery Color Profiler
Suite.

Jezeli uzytkownik korzysta z poprzedniej wersji pakietu Color Profiler Suite i ma aktualng umowe dotyczaca pomocy
technicznej i konserwacji oprogramowania (SMSA, Software Maintenance and Support Agreement), program
Aktualizator powiadomi o dostepnos$ci nowej wersji i umozliwi przeprowadzenie uaktualnienia. Jezeli umowa SMSA
jest nieaktualna, powiadomienie nie zostanie wy$wietlone, jednak mozna bedzie uruchomi¢ program Aktualizator
(wybierajac polecenie Pomoc > Sprawdz, czy sg dostepne aktualizacje w oknie gtéwnym), aby odnowi¢ umowe
SMSA, a nastepnie przeprowadzi¢ uaktualnienie.

Co nowego w wersji 4.77
Ta wersja oprogramowania Color Profiler Suite zawiera nastepujace nowe i udoskonalone funkgje:

e Ulepszenia programu Verifier

e Obstuga spektrofotometru EFI ES-6000 ES-6000 — nowa nazwa dla urzadzenia ES-5000
e Profile drukarki obejmujace pie¢ barw (CMYK+)

e Obsluga spektrofotometru Barbieri

o Licencje dla urzadzen innych niz spektrofotometr ES-2000

e  Obsluga jezyka: chinski tradycyjny

Problemy naprawione w wersji v4.7.3

Profil Device Link nie poprawia sie po iteracji
Poprzednio uzycie programu Device Linker do optymalizacji profilu Device Link poprzez iteracyjne dopasowywanie

koloréw nie poprawialo dopasowania po pierwszej iteracji. W tej wersji dopasowanie koloréw poprawia sie w
kolejnych iteracjach zgodnie z oczekiwaniami.

Nowe problemy w wersji v4.7.3
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(Windows) Licencja nie jest pobierana automatycznie

Po uruchomieniu nowo zainstalowanego pakietu Color Profiler Suite na komputerze z systemem Windows z
zainstalowanymi najnowszymi aktualizacjami zabezpieczen firmy Microsoft, licencja moze nie by¢ automatycznie
pobierana i uaktywniana, co powoduje btad ,Nielicencjonowany klucz sprzetowy”. Aby unikng¢ tego problemu,
mozna wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:

¢ Zmieni¢ domyslna wersje protokofu uzywanego do obstugi zadart HTTPS na SSL 3.0.
Uwaga: Zmiana ta moze spowodowac zagrozenie bezpieczenstwa.

e Recznie pobrac i aktywowac licencje.

Aby zmieni¢ protokét HTTPS:

1 Otwoérz program Internet Explorer i wybierz opcje Narzedzia > Opcje internetowe.

2 W oknie dialogowym Opcje internetowe kliknij karte Zaawansowane.

3 W obszarze Zabezpieczenia wybierz opcje Uzyj SSL 3.0 i kliknij przycisk OK.

4 Zamknij i uruchom ponownie program Internet Explorer.

5 Zamknij i uruchom ponownie pakiet Color Profiler Suite.

Aby recznie pobrad i aktywowac licencje:

1 W oknie komunikatu o btedzie ,Nielicencjonowany klucz sprzetowy” kliknij opcje Pobierz licencje.

2 W witrynie licencjonowania uzyj numeru seryjnego licencjonowanego instrumentu pomiarowego, by pobra¢ plik
licencji.

3 Zapisz plik licencji na pulpicie.

4 W oknie komunikatu o btedzie ,Nielicencjonowany klucz sprzetowy” kliknij opcje Aktywuj licencje.

(Windows) Aktualizator nie wykrywa umowy

W przypadku sprawdzania dostepnosci aktualizacji w programie Color Profiler Suite na komputerze z systemem
Windows z zainstalowanymi najnowszymi aktualizacjami zabezpieczen firmy Microsoft, Aktualizator moze nie
wykrywa¢ umowy dotyczacej pomocy technicznej i konserwacji oprogramowania (SMSA, Software Maintenance and
Support Agreement), co powoduje blad ,Nie znaleziono umowy” i nieaktywne przyciski. Aby rozwiaza¢ ten problem:

1 Otwdrz program Internet Explorer i wybierz opcje Narzedzia > Opcje internetowe.

2 W oknie dialogowym Opcje internetowe kliknij karte Zaawansowane.

3 W obszarze Zabezpieczenia wybierz opcje Uzyj SSL 3.0 i kliknij przycisk OK.
Uwaga: Zmiana ta moze spowodowac zagrozenie bezpieczenstwa.

4 Zamknij i uruchom ponownie program Internet Explorer.

5 Zambknij i uruchom ponownie pakiet Color Profiler Suite.

6 Wybierz kolejno opcje Pomoc > Sprawdz dostepnosc¢ aktualizacji i kliknij Sprawdz teraz.
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(Mac OS) Po aktualizacji oprogramowania i zmianie jezyka nie mozna drukowac stron
wstawek

Na komputerach z systemem Mac OS po aktualizacji pakietu Color Profiler Suite do wersji 4.7.3 i zmianie ustawien
jezyka komputera na jezyk inny niz angielski, w programach Device Linker, Express Profiler, i Verifier przy probie
wydrukowania strony wstawki z domy$lnymi ustawieniami drukowania moze wystapi¢ blad. Po wybraniu rozmiaru
papieru innego niz domyslny strona wstawki zostanie wydrukowana. Nastepnie mozna wybra¢ domys$lny rozmiar
papieru i wydrukowac strone wstawki.

Okno gtéwne Color Profiler Suite

Nie mozna uruchomi¢ oprogramowania Color Profiler Suite, gdy zainstalowane jest
rozwigzanie Fiery XF

Jezeli oprogramowanie Color Profiler Suite jest zainstalowane na tym samym komputerze co rozwiazanie Fiery XF
w wersji 6.2.0 i proba uruchomienia oprogramowania Color Profiler Suite niezaleznie od rozwiazania Fiery XF
koniczy si¢ niepowodzeniem, nalezy wprowadzi¢ nastepujaca modyfikacje i sprébowac ponownie.

1 Zamknij wszystkie uruchomione aplikacje Fiery.
2 DPrzejdz do lokalizacji Program Files (x86)\EFI\Fiery XF\Client\Measure.Client.dll na komputerze.

3 Zmien nazwe pliku.

Przyrzad pomiarowy

(Mac OS) Po podtaczeniu licencjonowanego przyrzadu pakiet Color Profiler Suite pozostaje
w trybie demonstracyjnym

Jezeli po podtaczeniu licencjonowanego przyrzadu pomiarowego uruchomisz pakiet Color Profiler Suite w systemie
Mac OS w trybie pelnej licencji, a nastepnie podtaczysz kolejny przyrzad pomiarowy, ktéry nie jest licencjonowany, i
odlgczysz licencjonowany przyrzad pomiarowy, pakiet Color Profiler Suite zostanie przelaczony w tryb
demonstracyjny. Nawet po ponownym podlaczeniu licencjonowanego przyrzadu pomiarowego pakiet Color Profiler
Suite w dalszym ciggu pozostaje trybie demonstracyjnym. Aby powrdci¢ do trybu pelnej licencji, musisz uruchomi¢
pakiet Color Profiler Suite ponownie.

(Mac OS) Modut iO nie jest rozpoznawany po ponownym podiaczeniu

Jezeli pakiet Color Profiler Suite jest uruchomiony w systemie Mac OS i podiaczony jest modut iO, modut iO nie jest
rozpoznawany po odlaczeniu i ponownym podiaczeniu modulu iO lub spektrofotometru. Aby mozliwe bylto dalsze
korzystanie z modutu iO z pakietem Color Profiler Suite, nalezy odfaczy¢ zasilanie modutu iO, a nastepnie ponownie
je podiaczy¢.

Ten problem moze wystepowacd, jezeli modul iO zostat zakupiony przed 2013 rokiem.

Bledy pomiaru spektrofotometru ES-2000

Jezeli podczas korzystania ze spektrofotometru ES-2000 z podzialka (ustawienie Uzyj podziatki jest wlaczone) sa
zglaszane bledy pomiaru, nalezy upewnic sie, ze strona pomiaru jest ulozona prawidtowo. Nalezy utozy¢ strone na
podktadce tak, aby pierwszy pasek do zmierzenia byt ustawiony w poblizu zacisku. Podzialka powinna by¢
umieszczona na gornej czesci strony, tak aby widoczny byt tylko pierwszy pasek. Podczas wykonywania pomiaréw
dla poszczegdlnych paskéw nalezy przesuwac podziatke w celu odslonigcia nastepnego paska.
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Aby wyswietli¢ rysunek przedstawiajacy prawidlowe ulozenie, nalezy klikna¢ tacze Pokaz, jak to zrobi¢ na ekranach
pomiaru strony programu Printer Profiler.

Kalibracja przyrzadu Barbieri SpectroPad

Aby uzyska¢ optymalne rezultaty podczas wykonywania pomiaréw przy uzyciu przyrzadu Barbieri SpectroPad,
nalezy zawsze kalibrowa¢ przyrzad przed wykonaniem pomiaréw.

Licencja przyrzadu Barbieri SpectroPad nie jest rozpoznawana w trybie bezprzewodowym

W przypadku podiaczenia licencjonowanego przyrzadu SpectroPad do komputera za posrednictwem sieci
bezprzewodowej i uruchomienia pakietu Color Profiler Suite licencja nie jest rozpoznawana. Aby méc korzystaé z
pakietu Color Profiler Suite w trybie pelnej licencji, nalezy podlaczy¢ przyrzad SpectroPad do komputera za pomoca
kabla USB przed uruchomieniem pakietu Color Profiler Suite.

Ponowne wykonywanie pomiarow za pomoca urzadzenia ES-6000

W przypadku uzyskania niezadowalajacych pomiaréw strony za pomoca urzadzenia ES-6000 mozesz ponownie
wykona¢ pomiary strony pod warunkiem, Ze wcze$niejsze nie zostaly przez Ciebie zatwierdzone. Uzyj przycisku
Wstecz, aby powrdci¢ do ekranu poczatkowego i powtdrzy¢ pomiary.

Command WorkStation

Blad w preferencjach programu Kalibrator

W przypadku otwarcia programu Command WorkStation w wersji 5.4 na komputerze z zainstalowanym pakietem
Color Profiler Suite i podjecia préby dostepu do sekcji preferencji programu Kalibrator wystepuje btad w programie
Command WorkStation. Aby rozwigza¢ ten problem, nalezy zaktualizowa¢ program Command WorkStation do
najnowszej wersji.

Windows

Nazwa profilu jest nieczytelna
Jezeli profil zostanie zapisany z opisem zawierajagcym znaki inne niz ASCII (na przyklad znaki jezyka japonskiego), w

aplikacji uruchomionej w systemie Windows 7 lub Windows 8, wy$wietlany moze by¢ nieczytelny opis, poniewaz
opisy sa wyswietlane przy uzyciu znakéw ASCIL

Aktualizator

Strona odnawiania jest wyswietlana w jezyku angielskim
Jesli jako jezyk wyswietlania pakietu Color Profiler Suite wybrano jezyk czeski, polski, koreanski lub chinski

tradycyjny i w narzedziu Aktualizator zostanie kliknieta opcja Odnéw umowe SMSA, strona internetowa odnawiania
licencji jest wyswietlana w jezyku angielskim.

Printer Profiler
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Profil utworzony za pomoca urzadzenia ILS generuje artefakty

W przypadku zaobserwowania niepozadanych artefaktéw na obrazach drukowanych z zastosowaniem profilu
utworzonego za pomoca wbudowanego spektrofotometru (ILS) sprébuj utworzy¢ nowy profil, korzystajac z
urzadzenia ILS bezpo$rednio za pomoca interfejsu prasy.

(Mac OS) Program Printer Profiler wyswietla ostrzezenie dotyczace opcji Preferencje

Jezeli w programie Printer Profiler uruchomionym w systemie Mac OS wys$wietlane jest ostrzezenie dotyczace opcji
Preferencje, usun folder /Users/nazwa_uzytkownika/Library/Preferences/Fiery Printer Profiler preferences.

Polaczenie z Fiery Server

Jezeli polaczenie z Fiery Server zostanie przerwane podczas drukowania lub zapisywania na serwerze z poziomu
programu Printer Profiler, rezultaty moga by¢ nieoczekiwane.

Profile Inspector

Nie mozna uruchomi¢ programu Profile Inspector, gdy zainstalowane jest oprogramowanie
Fiery XF

Jezeli oprogramowanie Color Profiler Suite jest zainstalowane na tym samym komputerze co rozwiazanie Fiery XF
w wersji 6.2.0 i proba uruchomienia programu Profile Inspector z poziomu menu Narzedzia koloru w rozwiazaniu
Fiery XF konczy sie niepowodzeniem, nalezy wprowadzi¢ nastepujaca modyfikacje i spréobowa¢ ponownie.

1 Zamknij wszystkie uruchomione aplikacje Fiery.
2 DPrzejdz do lokalizacji Program Files (x86)\EFI\Fiery XF\Client\Measure.Client.dll na komputerze.

3 Zmien nazwe pliku.

Profile Editor
(Mac OS) Zapisywanie profilu

W systemach Mac OS 10.7 i 10.8 po zapisaniu profilu w programie Profile Editor, wprowadzeniu dwubajtowych
znakéw w polu i naci$nieciu klawisza Return znaki nie zostang zaakceptowane. Aby umozliwi¢ akceptacje wpisanych
znakdw, nalezy nacisnac klawisz Tab.

Program Profile Editor w systemie Mac OS 10.6.1
Z poziomu pakietu Color Profiler Suite zainstalowanego w systemie Mac OS 10.6.1 nie mozna uruchomi¢ programu

Profile Editor. Aby mozna bylo korzysta¢ z programu Profile Editor, nalezy uaktualni¢ system Mac OS do wersji
10.6.5.

Verifier
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Nazwa uzytkownika ze znakami dwubajtowymi

Program Verifier nie dziala prawidlowo, jezeli uzytkownik jest zalogowany na komputerze przy uzyciu nazwy
uzytkownika zawierajacej znaki dwubajtowe. Nalezy zalogowac sie przy uzyciu nazwy uzytkownika, ktéra nie zawiera
znakéw dwubajtowych.

Kodowanie UTF8 nie jest obstugiwane

Program Verifier nie otworzy profilu, jezeli nazwa pliku zawiera znaki UTEFS.

Pomoc online w oknie gtdownym programu Verifier

Jezeli sprébujesz uzyskaé dostep do pomocy online z poziomu programu Verifier, a domy$lnie uzywana przegladarka
jest program Google Chrome, pomoc nie zostanie wy$wietlona. Nalezy uzy¢ innej przegladarki.

Aby uzyska¢ dostep do pomocy online z poziomu programu Verifier, gdy przegladarka domyslna jest program
Internet Explorer, nalezy najpierw skonfigurowac ustawienia zabezpieczeni programu Internet Explorer, tak aby
zezwalal on na otwieranie zawartosci ActiveX. W przeciwnym wypadku pomoc nie zostanie wy$wietlona.

Lacze ,Pokaz, jak to zrobic¢” jest wyswietlane w przypadku wbudowanego
spektrofotometru (ILS)

W sytuacji uzywania z programem Verifier wbudowanego spektrofotometru (ILS) jako przyrzadu pomiarowego,
tacze Pokaz, jak to zrobi¢ moze by¢ wyswietlane w oknie pomiaru. Lacze Pokaz, jak to zrobi¢ nie dostarcza jednak
prawidlowych informacji dotyczacych urzadzenia ILS.

Polecenie Dodaj dane do JDF jest niedostepne

Gdy wydrukujesz strone i dokonasz jej pomiaru w programie Verifier w celu poréwnania wynikéw z okreslonymi
warto$ciami referencyjnymi, a nastepnie wys$wietlisz zmierzone wartosci koloréw zestawione z warto$ciami
referencyjnymi, polecenie Dodaj dane do JDF w menu Plik nie bedzie dostepne do wybrania.

Color Verification Assistant

Drukowanie etykiet

Jezeli w programie Color Verification Assistant w systemie Windows etykieta z wynikami testéw jest drukowana
przy uzyciu Fiery Server, préba zmiany wiasciwo$ci drukarki moze spowodowaé wyswietlenie pustego okna
Drukowanie Fiery. W takim wypadku nalezy przesta¢ zadanie drukowania do kolejki wstrzymanych zadan Fiery
Server, a nastepnie skonfigurowa¢ wlasciwosci zadania, tak aby etykiety byly drukowane za pomoca programu
Command WorkStation.

Wyswietlanie danych testowych w programie Verifier

Po kliknieciu tacza w celu wyéwietlenia danych testowych w programie Verifier dane nie sa wyswietlane, jezeli
program Verifier jest juz otwarty. Nalezy zamkna¢ program Verifier, a nastepnie klikna¢ tacze ponownie.

Jezeli program Color Verification Assistant jest zainstalowany w systemie operacyjnym skonfigurowanym pod katem
obstugi znakéw dwubajtowych, préba uzycia tacza stuzacego do wyswietlania danych testowych w programie Verifier
powoduje zgloszenie btedu, a dane nie sa wyswietlane.
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Auto Verifier

Ustawienie Profil zrédlowy CMYK dla stron testowych

Jezeli w programie Auto Verifier zostanie wlgczona opcja automatycznej weryfikacji w przypadku Fiery Server, na
ktérym dla opgji Profil zZrédtowy CMYK skonfigurowano ustawienie Pomin konwersje (albo zostanie wybrane
ustawienie wstepne serwera lub drukarki wirtualnej z tym ustawieniem), strona testowa nie jest drukowana. Jako
warto$¢ opgji Profil Zrédtowy CMYK nalezy ustawi¢ okreslony profil.

Pomoc

Wybor opcji w menu Pomoc wymaga odswiezenia widoku w przegladarce

Jezeli wybér opcji w menu Pomoc dostepnym z poziomu ekranu gtéwnego oprogramowania Color Profiler Suite nie
powoduje otwarcia prawidlowej strony internetowej, wyczy$¢ pamie¢ podreczna przegladarki i uruchom ja
ponownie.

Zmiana nazwy spektrofotometru EFI ES-5000 na EFI ES-6000

Nazwa spektrofotometru EFI ES-5000 to teraz EFI ES-6000. Wszelkie odniesienia do urzadzenia ES-5000 w Pomocy
lub dokumentacji dotycza teraz spektrofotometru ES-6000.
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