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Poznamky k verzi pro zakazniky
Fiery Color Profiler Suite, v4.7.3

Tento dokument obsahuje dulezité informace o této verzi produktu. Nez budete pokracovat v instalaci, nezapomerite
tyto informace poskytnout vsem uzivateltim.

Poznamka: Pojem ,,Color Profiler Suite” v tomto dokumentu oznacuje Fiery Color Profiler Suite.

Mate-li predchozi verzi produktu Color Profiler Suite a vase smlouva o idrzbé a podpore softwaru (SMSA) je platn4,
nastroj Updater vas upozorni na tuto novou verzi a umozn{ vdm provést upgrade. Pokud vase smlouva SMSA je jiz
neplatnd, nebudete upozornéni, ale mizete spustit ndstroj Updater (vybérem moznosti Help (Ndpovéda) > Check for
Updates (Kontrola aktualizaci) v hlavnim okné), obnovit smlouvu SMSA a nésledné provést upgrade.

Coje nové ve verzi 4.77

Tato verze sady Color Profiler Suite zahrnuje nové a vylepsené funkce, v¢etné nasledujicich:

Vylepseni pro Verifier.

e Podpora pro spektrofotometr EFI ES-6000. EFI ES-6000 je novy nézev pro ES-5000.
e Pét barevnych profiltt (CMYK+) pro tiskarny.

e Podpora pro spektrofotometr Barbieri.

e Licence jinymi zafizenimi nez ES-2000.

e Jazykova podpora pro tradic¢ni ¢instinu.

Potize opravené ve verziv4.7.3

Profil propojeni zafizeni se s iteraci nezlepsil

vvvvvv

se shoda po prvni iteraci nezlepsila. V této verzi se porovnani barev prirtstkové zlepsuje s iteraci podle ocekavani.

Nové potize ve verzi v4.7.3
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(Windows) Licence se nestahne automaticky

Pokud jste nové instalovanou sadu Color Profiler Suite spustili na pocitaci s Windows s nejnovéjsimi aktualizacemi
zabezpeceni Microsoft, licence se nemusi stahnout a aktivovat automaticky. To zptsobi chybovou zpréavu, ze
hardwarovy kli¢ neni licencovin. Tento problém je mozné vyfesit pomoci nékterého z nasledujicich kroku:

e Zménte vychozi verzi protokolu pouzivanou pro pozadavky HTTPS na SSL 3.0.

Poznamka: Tato zména mize znamenat bezpec¢nostni riziko.

e Rucné stahnéte a aktivujte licenci.
Zména protokolu HTTPS:

1 Otevrete aplikaci Internet Explorer a vyberte Nastroje > MoZnosti internetu.

2V dialogovém okné Moznosti internetu kliknéte na kartu Upfesnit.

3V (asti Zabezpedeni vyberte moznost Pouzit protokol SSL 3.0 a kliknéte na tlacitko OK.
4 Zavrete a znovu spustte Internet Explorer.
5

Zavtete a znovu spustte Color Profiler Suite.
Rucni stazeni a aktivace licence:

1 V chybové zpravé o tom, Ze hardwarovy kli¢ neni licencovan, kliknéte na moznost Download License (Stdhnout
licenci).

2 Na licen¢nim webu pouzijte sériové Cislo licencovaného nastroje pro méteni, abyste si mohli stdhnout licen¢ni
soubor.

3 Licen¢ni soubor ulozte na plochu.

4 V chybové zpravé o tom, ze hardwarovy kli¢ neni licencovén, kliknéte na moznost Activate License (Aktivovat
licenci).

(Windows) V nastroji Updater nebyla nalezena smlouva

Pokud zjistujete aktualizace v sadé Color Profiler Suite na pocitaci se systémem Windows s nainstalovanymi
nejnovéjsimi aktualizacemi zabezpeceni od spolec¢nosti Microsoft, nastroj Updater nemusi najit smlouvu o Gdrzbé a
podpote softwaru (SMSA). Nasledné se zobrazi chybova zprava ,Smlouva nenalezena“ a deaktivuiji se tlacitka. Regeni
tohoto problému:

1 Otevrete aplikaci Internet Explorer a vyberte Nastroje > Moznosti internetu.

2 V dialogovém okné Moznosti internetu kliknéte na kartu Upfesnit.

3 V casti Zabezpecleni vyberte moznost Pouzit protokol SSL 3.0 a kliknéte na tlacitko OK.
Poznamka: Tato zména mize znamenat bezpecénostni riziko.

4 Zavrete a znovu spustte Internet Explorer.

5 Zavrete a znovu spustte Color Profiler Suite.

6 Vyberte moznosti Help (Napovéda) > Check for Updates (Kontrola aktualizaci) a kliknéte na Check Now
(Zkontrolovat nyni).
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(Mac OS) Po aktualizaci softwaru a prepnuti jazyka nelze tisknout stranky s policky

Pokud v systému Mac OS aktualizujete sadu Color Profiler Suite na verzi v4.7.3 a zménite nastaveni jazyka svého
pocitace na jiny jazyk nez angli¢tinu, muize se pii pokusu o vyti§téni stranky s policky s vychozim nastavenim tisku
objevit chyba v ndstroji Device Linker, Express Profiler nebo Verifier. Pokud vyberete format papiru odlisny od
vychoziho nastaveni, vytiskne se stranka s policky. Potom muzZete vybrat vychozi formaét papiru a vytisknout stranku
s policky.

Hlavni okno sady Color Profiler Suite

Sada Color Profiler Suite se s Fiery XF nespusti

Pokud je sada Color Profiler Suite nainstalovana na stejném pocitaci jako Fiery XF v6.2.0 a Color Profiler Suite se
nespusti pti pokusu jej spustit oddélené od Fiery XF, provedte nisledujici zménu a zkuste to znovu.

1 Ukoncete vSechny aplikace Fiery, které jsou oteviené.
2 Na svém pocitaci vyhledejte Program Files (x86)\EFI\Fiery XF\Client\Measure.Client.dIl.

3 DPrejmenujte soubor.

Mefici pfistroj
(Mac OS) Color Profiler Suite zGstava v ukazkovém rezimu s licencovanym nastrojem

Pokud spustite Color Profiler Suite v systému Mac OS v plné licencovaném rezimu s ptipojenym licencovanym
méficim ndstrojem, pripojite nelicencovany méfici nastroj a poté odpojite licencovany méfici nastroj, Color Profiler
Suite prejde do ukdzkového rezimu. Pokud poté znovu pripojite licencovany méfici pristroj, Color Profiler Suite
zUstane v ukdzkovém rezimu. Pro névrat do plné licencovaného rezimu je nutné restartovat Color Profiler Suite.

(Mac OS) Po opakovaném pfipojeni neni rozpoznan stual iO

Je-1i produkt Color Profiler Suite spustén v systému Mac OS s pripojenym stolem iO a pak odpojite a znovu pripojite
stdl iO nebo spektrofotometr, sttil iO uz nebude rozpoznan. Chceete-li stiil iO nadéle pouzivat s produktem Color
Profiler Suite, je tfeba jej vypnout a pak znovu zapnout.

K témto potizim muze dojit, pokud jste stal iO zakoupili dfive nez v roce 2013.

Chyby méieni ES-2000

Pokud se pfi pouziti pfistroje ES-2000 s pravitkem (nastaveni PouZit pravitko je zapnuté) zobrazi chyby méfeni,
ovéfte, zda je méfici stranka spravné umisténa. Umistéte méfici stranku na zalozni desku tak, aby prvni méfeny
prouzek byl co nejblize prichytce. Nastavte pravitko do horni ¢asti stranky tak, aby byl vidét pouze prvni prouzek. Po
zméreni kazdého prouzku posunte pravitko tak, aby byl vidét dalsi prouzek.

Chcete-li si prohlédnout obrazek spravného umisténi, kliknéte na odkaz Zobrazit ndvod na obrazovkach méreni
stranek produktu Printer Profiler.

Kalibrace spektrofotometru Barbieri Spectropad

Chcete-li zajistit nejlepsi vysledky méreni pfi pouziti pristroje Barbieri Spectropad, pred zahdjenim méteni vzdy
provedte kalibraci.
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Licence spektrofotometru Barbieri Spectropad nerozpoznana v bezdratovém rezimu

Pokud licencovany spektrofotometr Spectropad pripojite k pocitaci pomoci bezdratového sitového pripojeni a pak
spustite sadu Color Profiler Suite, licence neni rozpoznéna. Chcete-li pouzit sadu Color Profiler Suite v plné
licencovaném rezimu, musite pred spusténim sady Color Profiler Suite spektrofotometr Spectropad pripojit k
pocitaci pomoci pripojeni USB.

Opétovné méreni pomoci ES-6000

Pokud pomoci ES-6000 zmérite stranku a ziskite neuspokojivé vysledky, miizete stranku méfit znovu, dokud méfent
neprijmete. Pomoci tlacitka Zpét se miizete vratit zpét na Gvodni obrazovku méreni a opakovat méfeni.

Command WorkStation
Chyba v okné Predvolby Kalibratoru

Pokud spustite aplikaci Command WorkStation v5.4 v po¢itaci, v némz je nainstalovana sada Color Profiler Suite,
dojde pri pristupu k oknu Predvolby Kalibratoru k chybé v aplikaci Command WorkStation. Chcete-li tyto potize
vyresit, aktualizujte aplikaci Command WorkStation na nejnovéjsi verzi.

Windows

Nazev profilu je zkomoleny
Ulozite-li profil s popisem, ktery obsahuje jiné znaky nez ASCII (napriklad japonské znaky), mtize se pfi zobrazeni v

aplikaci pro systém Windows 7 nebo Windows 8 stat, Ze tento popis bude zkomoleny, a to proto, Ze se zobrazi jako
znaky ASCIL

Aktualiza¢ni nastroj

Stranka pro prodlouzeni se zobrazi v anglictiné

Pokud je sada Color Profiler Suite spusténa v Cesting, polstiné, korejstiné nebo tradi¢ni ¢instiné a v nastroji Updater
vyberete moznost Obnovit SMSA, webova stranka pro obnoveni se zobrazi v anglictiné.

Printer Profiler

Profil vytvofeny pomoci ILS vytvari artefakty

Pokud pouzijete fadovy spektrofotometr (ILS) pro vytvoreni profilu a v§imnete si nezadoucich artefaktd na snimcich
vytisténych pomoci tohoto nového profilu, zkuste pomoci ILS vytvofit novy profil pfimo z tiskového rozhrani.

(Mac OS) Printer Profiler zobrazuje varovani o piredvolbach

Pokud se v Printer Profiler na Mac OS zobrazi varovani o predvolbach, odstrante slozku/Users/username/Library/
Preferences/Fiery Printer Profiler preferences.
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Pripojeni serveru Fiery Server

Je-1i pti tisku nebo uklddani preruseno pripojeni aplikace Printer Profiler k serveru Fiery Server, mtize dojit k
neocekavanym vysledkim.

Profile Inspector

Profile Inspector se s Fiery XF nespusti

Pokud je sada Color Profiler Suite nainstalovana na stejném pocitaci jako Fiery XF v6.2.0 a Profile Inspector se
nespusti pti pokusu jej spustit z néstroje Color Tools ve Fiery XF, provedte nasledujici zménu a zkuste to znovu.

1 Ukoncete vSechny aplikace Fiery, které jsou oteviené.
2 Na svém pocitaci vyhledejte Program Files (x86)\EFI\Fiery XF\Client\Measure.Client.dIl.

3 DPrejmenujte soubor.

Profile Editor
(Mac OS) Ulozeni profilu

Pokud v systému Mac OS v10.7 a v10.8 ukladate profil v aplikaci Profile Editor, zadédte do libovolného pole
dvoubajtové znaky a pak stisknéte kldvesu Return, znaky nebudou ovétreny. Chcete-li zadané znaky ovérit, stisknéte
misto toho klédvesu Tab.

Profile Editor v systému Mac OS v10.6.1

V sadé Color Profiler Suite v systému Mac OS v10.6.1 nelze spustit aplikaci Profile Editor. Ke spusténi aplikace
Profile Editor je tfeba upgradovat na verzi Mac OS v10.6.5.

Verifier

Jména uzivatelli s dvoubajtovymi znaky

Verifier se nespusti spravné, jste-li k pocitaci prihlageni pomoci uzivatelského jména obsahujiciho dvoubajtové
znaky. Musite se prihlasit jako uzivatel, jehoz jméno neobsahuje dvoubajtové znaky.

Znaky UTF8 nejsou podporovany

Verifier nemtize otevrit profil, pokud nazev souboru obsahuje znaky UTES.

Online napovéda v hlavnim okné nastroje Verifier

Pokud otevrete online ndpovédu v néstroji Verifier a vychozim prohlizecem je Google Chrome, napovéda se
nezobrazi. Musite pouZit jiny prohlize¢.

Pokud otevrete online ndpovédu v néstroji Verifier a vychozim prohlizecem je Internet Explorer, musite nejprve
upravit nastaveni zabezpeceni aplikace Internet Explorer tak, aby bylo mozné oteviit obsah ActiveX. Jinak se online
napovéda nezobrazi.

5
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V fadovém spektrofotometru (ILS) se zobrazi ,,Zobrazit navod”

Pokud v Verifier jako méfici nastroj pouzijete fadovy spektrofotometr (ILS), miize se na obrazovce méfen{ zobrazit
odkaz Zobrazit navod. Odkaz Zobrazit navod vsak neposkytuje spravné informace pro ILS.

»PFipojit udaje pro JDF” neni k dispozici

P1i tisku a méreni stranky za Gcelem ziskani specifickych hodnot a poté pfi zobrazeni namérenych barevnych hodnot
v porovndni s o¢ekdvanymi referenénimi hodnotami v ndstroji Verifier nebude mozné vybrat prikaz Pfipojit udaje
pro JDF v nabidce Soubor.

Color Verification Assistant
Tisk popiskui

Pokud v nastroji Color Verification Assistant v systému Windows vytisknete $titek s vysledky testu na server Fiery
Server a pokusite se zménit nastaveni tiskarny, miize se stat, Ze okno Tisk Fiery bude prazdné. V takovém pripadé je
treba popisek vytisknout do fronty podrzenych tloh serveru Fiery Server a pak nastavit vlastnosti tlohy pro tisk
popisku v aplikaci Command WorkStation.

Zobrazeni zkusebnich dat v nastroji Verifier

Pokud v néstroji Verifier kliknete na odkaz pro zobrazeni zkusebnich dat, data se nezobrazi, je-li nastroj Verifier jiz
spustény. Musite néstroj Verifier ukondit a pak na prislusny odkaz kliknout znovu.

Pouzivéte-li nastroj Color Verification Assistant v opera¢nim systému nakonfigurovaném pro dvoubajtové znaky,
kliknuti na odkaz pro zobrazeni dat v néstroji Verifier vede k chybé a data se nezobrazi.

Auto Verifier
Nastaveni Profil zdroje CMYK pro zkuSebni stranky

Pokud v nastroji Auto Verifier povolite automatické ovéfovani pro server Fiery Server, u néhoz je pro moznost Profil
zdroje CMYK jako vychozi pouzito nastaveni Vynechat pfevod (nebo vyberete-li predvolbu serveru nebo virtualni
tiskdrnu s timto nastavenim), zkusebni stranka se nevytiskne. Moznost Profil zdroje CMYK je teba nastavit na
konkrétni profil.

Napovéda
Vybéry nabidek Napovédy vyzaduji obnoveni prohlizece

Pokud vybér v nabidce Ndpovéda v hlavnim okné sady Color Profiler Suite neotevi'e spravnou webovou stranku,
vymazte mezipamét prohlizece a restartujte prohlize¢.

EFI ES-5000 je nyni EFI ES-6000

Nazev spektrofotometru EFI ES-5000 se zménil na EFI ES-6000. Vechny odkazy na ES-5000 v Ndpovédé nebo
dokumentaci odkazuji na ES-6000.
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