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Zarzadzanie licencjami dla opcji Fiery na
kontrolerze

Aby méc korzystac z opcji Fiery zainstalowanej na kontrolerze Fiery server, nalezy najpierw uzyska¢ unikatowy kod
aktywacyjny licencji (LAC), a nastepnie aktywowac licencje.
Uzyskiwanie licencji

Licencje na opcje Fiery mozna zakupi¢ u sprzedawcy rozwigzan Fiery, producenta maszyny drukarskiej albo w
sklepie EFI eStore.

Po uzyskaniu licencji mozna wykona¢ nastepujace czynnosci:
o Aktywacja opcji Fiery na stronie 6
e Przywracanie aktywowanej opcji Fiery na stronie 7

Uwaga: Opcje Fiery mozna przywracac tylko na kontrolerach Fiery z oprogramowaniem systemowym Fiery
FS400/FS400 Pro lub nowszym.

Mozna aktywowac i przywrécic opcje Fiery na stronie Zarzadzaj opcjami Fiery. Aby uzyskaé wiecej informacji, zob.
Zarzadzaj opcjami Fiery na stronie 6.

Zarzadzanie licencjami

Zarzadzanie licencjami obejmuje takie zadania, jak aktywowanie i przywracanie opcji Fiery. Serwer licencji EFI
zarzadza tymi zadaniami dotyczacymi LAC.

5

W przypadku zarzadzania licencja procedura zalezy od tego, czy kontroler Fiery server jest podaczony do Internetu.

o Jesli serwer Fiery server jest podiaczony do Internetu, informacje sa automatycznie przesylane miedzy
kontrolerem Fiery server a serwerem licencjonowania EFI.

o Jedli kontroler Fiery server nie jest podiaczony do Internetu, nalezy recznie przesta¢ dane miedzy kontrolerem
Fiery server a serwerem licencjonowania EFI.

Jesli organizacja taczy si¢ z Internetem poprzez serwer proxy, nalezy skonfigurowac ustawienia tego serwera proxy.

Konfigurowanie serwera proxy

Jesli komputer nie jest podlaczony do Internetu, gdy prébuje polaczy¢ si¢ z serwerem licencjonowania, Twoja
organizacja do faczenia sie z Internetem moze uzywac serwera proxy. Mozna skonfigurowac ustawienia serwera
proxy i kontynuowac¢ licencjonowanie.
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1 Po odebraniu komunikatu o wykryciu polaczenia z Internetem kliknij pozycje Skonfiguruj ustawienie sieci.

2 Wpisz zadane wartosci, a nastepnie kliknij przycisk Zastosuj.

Uzyskiwanie dostepu do strony Zarzadzaj opcjami Fiery

Strona Zarzadzaj opcjami Fiery wyswietla opcje Fiery, ktére sa aktywowane, oraz te, ktére mozna aktywowac. Dostep
do strony Zarzadzaj opcjami Fiery mozna uzyska¢ na kilka sposobéw:

¢ Command WorkStation: Na karcie Centrum urzadzen > Ogdlne > Informacje ogdlne kliknij opcje Zarzadzaj.
e WebTools: Na karcie Strona gtéwna kliknij przycisk Zarzadzaj.

Strona Zarzadzaj opcjami Fiery zostanie otwarta w domyslnej przegladarce internetowej.

Aktywacja opcji Fiery

Podczas aktywacji opcji Fiery zanotuj nastepujace dane:

o Identyfikator kontrolera Fiery server. Na stronie konfiguracji identyfikator mozna znalez¢ w kolumnie
Ustawienia BIOS. W programie Command WorkStation mozna znalez¢ identyfikator w polu Centrum urzadzen
w kolumnie Konfiguracja serwera na karcie Ogdlne. Kliknij pozycje RIP i poszukaj identyfikatora w kolumnie
Ustawienia BIOS po prawej stronie.

e Nazwa opcji
o Kod aktywacyjny licencji (LAC)

Opcje mozna aktywowaé automatycznie lub recznie w zaleznosci od tego, czy Fiery server, na ktérym opcje sa
aktywowane, jest podlaczony do internetu. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Zarzadzanie licencjami na stronie 5.

Automatyczne aktywowanie opgji Fiery

Opcje Fiery mozna aktywowad automatycznie, jesli komputer jest podtaczony do internetu.

1 Otwdrz strone Zarzadzaj opcjami Fiery. (Zob. Uzyskiwanie dostepu do strony Zarzadzaj opcjami Fiery na stronie
6).

2 Kliknij pozycje Aktywuj, a nastepnie kliknij pozycje Kontynuuj, aby wyrazi¢ zgode na warunki i postanowienia
umowy licencyjne;j.

3 Wpisz kod LAC w polu Kod aktywacyjny licencji, a nastepnie kliknij pozycje Kontynuuj.
4 Kliknij pozycje Aktywuj.

5 Jesli aktywacja wymaga ponownego uruchomienia, mozesz klikna¢ pozycje Uruchom ponownie, aby od razu
uruchomi¢ ponownie urzadzenie, lub klikna¢ pozycje Zakoncz, jesli przed ponownym uruchomieniem chcesz
aktywowa¢ dodatkowe opcje. Jesli aktywacja nie wymaga ponownego uruchomienia, kliknij pozycje Zakoncz.
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Reczne aktywowanie opgji Fiery

Jezeli komputer nie jest podlaczony do internetu, nalezy recznie przesta¢ dane miedzy komputerem a witryna
licencjonowania EFI. Po utworzeniu pliku zadania wyslij go do witryny licencji EFI w celu uzyskania pliku z licencja,
a nastepnie uzyj tego pliku licencji do aktywowania opcji.

1 Otworz strone Zarzadzaj opcjami Fiery. (Zob. Uzyskiwanie dostepu do strony Zarzadzaj opcjami Fiery na stronie
6).

2 Kliknij pozycje Aktywusj, a nastepnie kliknij pozycje Kontynuuj, aby wyrazi¢ zgode na warunki i postanowienia
umowy licencyjne;j.

Wpisz kod LAC w polu Kod aktywacyjny licencji, a nastepnie kliknij pozycje Kontynuuj.
Kliknij pozycje Kontynuuj, aby kontynuowac reczne przetwarzanie.

Kliknij pozycje Utwérz plik zadania i zapisz plik.

Skopiuj plik zadania na komputer podtaczony do internetu.

Otwérz przegladarke i przejdz do witryny licensing.efi.com.

Kliknij przycisk Przegladaj, wybierz plik zadania, a nastepnie kliknij pozycje Wczytaj.

O 0O N & U »~ W

Kliknij przycisk Kontynuuj.

10 Kliknij pozycje Pobierz plik licencji i zapisz plik.

11 Skopiyj plik licencji na komputer, na ktérym po raz pierwszy wprowadzono Kod aktywacyjny licencji.
12 Wré¢ do okna Wygeneruj licencje i kliknij przycisk Tak.

13 Kliknij przycisk Przegladaj, wybierz i otwérz plik zadania, a nastepnie kliknij pozycje Aktywu;j.

14 Jesli aktywacja wymaga ponownego uruchomienia, mozesz klikna¢ pozycje Uruchom ponownie, aby od razu
uruchomi¢ ponownie urzadzenie, lub klikna¢ pozycje Zakoncz, jesli przed ponownym uruchomieniem chcesz
aktywowa¢ dodatkowe opcje. Jesli aktywacja nie wymaga ponownego uruchomienia, kliknij pozycje Zakoncz.

Przywracanie aktywowanej opcji Fiery

Jesli poprzednio aktywowane opcje sa niedostepne i komputer nie moze ich przywrécié, taczac sie z serwerem
licencjonowania, opcje mozna przywrdcié na stronie Zarzadzaj opcjami Fiery.

Uwaga: Opcje Fiery mozna przywracac tylko na kontrolerach Fiery z oprogramowaniem systemowym Fiery FS400/
FS400 Pro lub nowszym.

Opcje mozna przywracac automatycznie lub recznie w zaleznosci od tego, czy komputer jest podtaczony do
internetu. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. Zarzadzanie licencjami na stronie 5.

Automatyczne przywracanie opgji Fiery

Poprzednio aktywowane opcje Fiery mozna automatycznie przywrdcié, jesli komputer jest podtaczony do internetu.
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1 Otworz strone Zarzadzaj opcjami Fiery. (Zob. Uzyskiwanie dostepu do strony Zarzadzaj opcjami Fiery na stronie
6).

2 Kliknij przycisk Ustawienia zaawansowane w prawym gérnym rogu, a nastepnie kliknij polecenie Przywroc.
Opcja Fiery zostanie przywrécona.

3 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnosci:
¢ Jesli masz dodatkowe opcje do przywrécenia, kliknij przycisk Kontynuuj.

¢ Jesli nie ma innych opcji do przywrécenia, kliknij przycisk OK.

Reczne przywracanie opcji Fiery

Jezeli komputer nie jest podiaczony do internetu, nalezy recznie przesta¢ dane miedzy komputerem a witryna
licencjonowania EFI. Po utworzeniu pliku zadania wyslij go do witryny licencji EFI w celu uzyskania pliku z licencja,
a nastepnie uzyj tego pliku licencji do przywrdcenia opcji.

1 Otworz strone Zarzadzaj opcjami Fiery. (Zob. Uzyskiwanie dostepu do strony Zarzadzaj opcjami Fiery na stronie
6).

2 Kliknij przycisk Ustawienia zaawansowane w prawym gérnym rogu, a nastepnie kliknij polecenie Przywro6¢.

Kliknij pozycje Kontynuuj, aby kontynuowac reczne przetwarzanie.

H W

Kliknij pozycje Utworz plik zadania i zapisz plik.

wn

Skopiuj plik zadania na komputer podlaczony do internetu.
6 Otworz przegladarke i przejdz do witryny licensing.efi.com.

7 Kliknij przycisk Wybierz plik, wybierz plik zadania, a nastepnie kliknij pozycje Wczytaj.
Zostanie wygenerowany plik licencji.

8 Kliknij pozycje Pobierz plik licencji i zapisz plik.
9 Skopiuj plik licencji na komputer, na ktérym opcja jest przywracana.
10 Wré¢ do okna Wygeneruj licencje i kliknij przycisk Tak.

11 Kliknij przycisk Przegladaj, wybierz i otwérz plik licencji, a nastepnie kliknij pozycje Przywro¢.

Rozwigzywanie problemdéw z opcjami Fiery

Jesli podczas zarzadzania opcjami Fiery wystepuja problemy, mozna je rozwiazac.

Aktywacja generuje komunikat o bledzie

Komunikaty o bledach zawieraja szczegétowe informacje o bledach i sugeruja dzialania, ktére nalezy podjaé.
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1 Sekcja Komunikaty o btedach na stronie 9 zawiera wiecej informacji na temat btedu. Jesli komunikat sugeruje
kontakt z dziatem pomocy technicznej, nalezy najpierw wygenerowac plik dziennika diagnostycznego.

2 Aby wygenerowac¢ plik dziennika diagnostycznego, otwdrz strone Zarzadzaj opcjami Fiery. (Zob. Uzyskiwanie

dostepu do strony Zarzadzaj opcjami Fiery na stronie 6).

3 Kliknij ikone Ustawienia zaawansowane w prawym gérnym rogu, a nastepnie kliknij pozycje Dziennik
diagnostyczny, aby wygenerowac plik dziennika diagnostycznego.

4 W przypadku skontaktowania sie z dzialem pomocy technicznej nalezy poda¢ nastepujace informacje:

¢ Identyfikator serwera Fiery server. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz Aktywacja opcji Fiery na stronie 6.

¢ Nazwa opcji, ktéra prébujesz aktywowac

Kod aktywacyjny licencji (LAC)

¢ Dziennik diagnostyczny

Nieprawidlowe ustawienia zegara systemowego

Jesli ustawienia daty i godziny w zegarze systemowym sa nieprawidlowe, komputer moze nie faczy¢ si¢ z serwerem

licencji EFI. W takim przypadku zresetuj zegar komputera.

Komunikaty o btedach

Komunikaty o bledach zawieraja ich szczegétowe informacje i sugeruja dziatania, ktére nalezy podjaé. Komunikaty
o btedach sa wyswietlane w oprogramowaniu do aktywacji licencji oraz w witrynie licencjonowania EFI.

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje lub pomoc techniczng, zarejestrowani uzytkownicy moga rozpoczac¢ dyskusje za
posrednictwem EFI Communities.
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Identyfikator
komunikatu

Komunikat o btedzie

Dzialanie

Z oprogramowania do aktywacji licencji:

OFA0020 Kod LAC ma nieprawidtowy format. Kod LAC ma nieprawidtowy format. Sprébuj ponownie
Sprébuj ponownie wprowadzi¢ kod LAC. wprowadzi¢ kod LAC. Skorzystaj z karty kodu LAC, jezeli jest
Skorzystaj z karty kodu LAC, jezeli jest dostepna.
dostepna.

OFA0010 Wybrany plik licencji jest nieprawidlowy. Podczas recznej aktywacji uzyskano plik licencji z witryny

Wybierz inny i ponéw prébe.

licencjonowania EFI. Sprawdz, czy wybrano odpowiedni plik
licencji do wczytania.

Jesli blad nadal wystepuje, mozna przywrdcic¢ opcje Fiery

i ponowi¢ prébe aktywacji.
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Identyfikator | Komunikat o bledzie Dzialanie

komunikatu

OFA0090 Btad wewnetrzny. Skontaktuj sie z dziatem | Wystapil problem z plikiem licencji. Powtdrz proces
pomocy technicznej EFIL. aktywacji od poczatku. Jesli blad wystapi ponownie, przywréé

opcje i ponéw prébe aktywacji. Jesli blad nadal wystepuje,
skontaktuj si¢ z dzialem obstugi technicznej i podaj kod btedu
wyswietlony w komunikacie.

OFA0060 Blad <numer> Brak potaczenia z Internetem. Sprawdz, czy ustawienia
Konfiguracja serwera proxy jest serdwclara pioxy.sg lalrax«:(ill?\ye,.l por(llovx.r Rr?bi. Jesli p.rol?lem
nieprawidtowa lub serwer proxy jest nadal wystepuje, skontaktuj sie z administratorem sieci.
uszkodzony.

OFA0030 Nie mozna ponownie nawiaza¢ potaczenia Brak pofaczenia z Internetem. Sprawdz, czy ustawienia
z Internetem. serwera proxy sa prawidfowe, i ponéw prébe. Jesli problem

nadal wystepuje, skontaktuj sie z administratorem sieci.

OFA0080 Blad <numer> Oprogramowanie do aktywacji licencji byto uzywane
Sesja licencjonowania wygasla. Rozpocznij w innym oknie pr’zeglqdarkl crescie) ‘mZ W tym.

. T . . Aby kontynuowa¢, zamknij to okno i otworz nowe.
ponownie sesje licencjonowania.

OFA00105 Bfad <numer> Modul oprogramowania do aktywacji licencji jest uszkodzony
Modut oprogramowania do aktywacji i komeczna jest Po‘nowna. instalacja oprogran.lowa?la syst.emu

. . . . . Fiery. Skontaktuj sie z dzialem obstugi technicznej i podaj
licencji jest uszkodzony i konieczna jest . o
. . . kod bledu wyswietlony w komunikacie.
ponowna instalacja oprogramowania
systemu Fiery.

OFA0070 Bfad <numer> Ponownie zainstaluj program Command WorkStation
Modul oprogramowania do aktywacji i sprébuj jeszcze raz.
licencji jest uszkodzony. Ponownie W systemie Windows wybierz kolejno opcje Panel
zainstaluj program Command sterowania > Dodaj lub usun programy i uruchom
WorkStation i sprébuj jeszcze raz. oprogramowanie Fiery User Software w trybie konserwacji.

Wybierz opcje Napraw, a nastepnie wybierz oprogramowanie
Command WorkStation.
W systemie Mac OS uzyj oprogramowania Fiery Software
Uninstaller, aby odinstalowa¢ program Command
WorkStation, a nastepnie ponownie zainstaluj program
Command WorkStation.

OFA0050 Niestety nie mozna dezaktywowac Ponéw prébe przywrécenia opcji Fiery i dezaktywacji. Jesli

wymaganej opcji. Aby uzyska¢ wiecej
informacji, skontaktuj sie z dzialem
pomocy techniczne;j.

btad nadal wystepuje, skontaktuj si¢ z dzialem obslugi
techniczne;j.
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Identyfikator | Komunikat o bledzie Dzialanie

komunikatu

OFA0040 Niestety nie mozna ponownie aktywowac Ponéw prébe przywrécenia opcji Fiery i ponownej aktywacji.
wymaganej opcji. Aby uzyska¢ wiecej Jesli bad nadal wystepuje, skontaktuj sie z dziatem obstugi
informacji, skontaktuj sie z dziatem techniczne;j.
pomocy techniczne;j.

OFA00115 Nie mozna przywréci¢ zadnej opcji. Na tym komputerze nie odnaleziono zadnej z poprzednio

aktywowanych licencji. Jesli masz licencje, ktére zostaly
poprzednio aktywowane, skontaktuj sie z dzialem obstugi
techniczne;j.

Z serwera licencjonowania EFI:

EBIS0004 Kod LAC nie zostal rozpoznany. Sprawdz, Kod LAC nie zostal rozpoznany. Sprawdz, czy wpisany kod
czy wpisany kod LAC jest poprawny. LAC jest poprawny. Skorzystaj z karty kodu LAC, jezeli jest
Skorzystaj z karty kodu LAC, jezeli jest dostepna.
dostepna.
EBIS0007 Ta opcja zostala juz aktywowana. Sprawdz, czy kod LAC jest prawidtowy dla opgcji, ktéra chcesz
aktywowac.
EBIS0016 Licencja zostala juz aktywowana na innym | Licencja zostala juz aktywowana na innym komputerze.
komputerze. Mozna dezaktywowac¢ licencje na innym komputerze,
a nastepnie aktywowac ja na tym.
EBIS0018 Najpierw nalezy wybra¢ plik zadania, Wprowadzono nieprawidtowy plik zadania lub plik Zadania
ktéry zostanie przestany. jest uszkodzony. Sprébuj wprowadzi¢ inny plik zadania. Jesli
btad wystapi ponownie, sprébuj ponownie wygenerowac plik
zadania.
EBIS0025 Nie mozna aktywowac licencji: kod btedu Wystapil blad na serwerze licencjonowania EFI. Skontaktuj
<numer> sie z dzialem obslugi technicznej i podaj kod biedu
wyswietlony w komunikacie, kod LAC i numer seryjny
serwera Fiery.
EBIS0002 Ustuga licencjonowania EFI jest Ustuga licencjonowania EFI jest niedostepna. Sprébuj
niedostepna. Sprébuj ponownie pdzniej. ponownie péznie;j.
EBIS0006 Nie mozna aktywowac kodu aktywacyjnego | Sprawdz, czy funkcje aktywowane przez kod LAC sa

licencji (LAC).

Sprawdz, czy funkcje aktywowane przez
kod LAC sa prawidlowe dla danego
produktu.

prawidlowe dla danego modelu serwera Fiery.
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Identyfikator | Komunikat o bledzie Dzialanie
komunikatu
EBIS0011 System nie obstuguje niektérych funkcji Kod LAC aktywuje wiele funkgcji i przynajmniej jedna funkcja
zawartych w tej opcji. Czy chcesz nie jest obstugiwana, jak przedstawiono na liscie. Uzyskaj
kontynuowac? nowy kod LAC zawierajacy tylko obstugiwane funkcje.
W przypadku kontynuowania nie bedzie mozna uzywac
nieobstugiwanych funkgji i nie bedzie mozna ponownie uzy¢
kodu LAC.
EBIS0008 Niektore funkcje tej opcji sa juz Kod LAC aktywuje wiele funkcji i przynajmniej jedna funkcja
aktywowane. Czy chcesz kontynuowac? zostala aktywowana, jak przedstawiono na li$cie. Uzyskaj
nowy kod LAC zawierajacy tylko te funkcje, ktére nie zostaty
jeszcze aktywowane.
W przypadku kontynuacji zaptacisz dwa razy za te sama
funkcje.
EBIS0026 Nie mozna dezaktywowa¢ licencji: kod Ponéw prébe przywrécenia opdji Fiery i dezaktywacji. Jesli
btedu <numer> btad nadal wystepuje, skontaktuj sie z dzialem obslugi
technicznej i podaj kod bledu wyswietlony w komunikacie.
EBIS0024 Nie mozna ponownie aktywowac licencji: Ponéw prébe przywrécenia opcji Fiery i ponownej aktywacji.
kod btedu <numer> Jesli bad nadal wystepuje, skontaktuj sie z dziatem obstugi
technicznej i podaj kod bledu wyswietlony w komunikacie.
EBIS0027 Na tym komputerze nie aktywowano Na tym komputerze nie aktywowano wcze$niej zadnych

wczesniej zadnych licencji, dlatego nie
mozna ich przywrécic.

licencji, dlatego nie mozna ich przywrécic.
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