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Sprava licenci pro moznosti Fiery na serveru

Chcete-li pouzit moznost Fiery, kter4 je nainstalovana na serveru Fiery server, musite nejprve ziskat jedine¢ny
aktiva¢ni kéd licence (LAC) a poté licenci aktivovat.

Ziskani licenci
Licenci pro moznost Fiery mizete ziskat u svého prodejce Fiery, vyrobce tiskarny nebo od EFI eStore.

7

Po ziskani licence muzZete provadét nasledujici tlohy:

e Aktivace moznosti Fiery na strané 6

e Obnoveni aktivované moznosti Fiery na strané 7

Poznamka: Moznosti Fiery muzete obnovit pouze na serverech Fiery se softwarem systému Fiery FS400/FS400
Pro a novéjsim.

Moznost Fiery mizete aktivovat a obnovit na strance Sprava moznosti Fiery. Dalsi informace naleznete v tématu
Spréva moznosti Fiery na strané 6.

Sprava licenci

Sprava licenci zahrnuje tlohy, jako je aktivace nebo obnoveni moznosti Fiery. Licen¢ni server EFI spravuje tyto dlohy
souvisejici s kody LAC.

Postup pfi spraveé licence zavisi na tom, zda je Fiery server pripojen k Internetu.

o Pokud je Fiery server pripojen k Internetu, jsou informace mezi Fiery server a licen¢nim serverem EFI prendseny
automaticky.

e DPokud Fiery server neni pripojen k Internetu, je tfeba informace mezi Fiery server a licen¢nim serverem EFI

prenést rucné.

Pokud se vase organizace pripojuje k pocitaci prostiednictvim proxy serveru, je tfeba nakonfigurovat nastaveni
tohoto proxy serveru.

Konfigurace proxy serveru

Pokud po¢itac pii pokusu o pripojeni k licenénimu serveru nenalezne zddné pripojeni k Internetu, je mozné, ze vase
organizace pro pfipojeni k Internetu vyuziva proxy server. Miizete nakonfigurovat nastaveni proxy serveru a pak
pokracovat v licencovani.

1 Pokud se zobrazi zprdva, Ze nebylo rozpozndno zadné pfipojeni k Internetu, kliknéte na polozku Nakonfigurujte
nastaveni sité.
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Zadejte poradované hodnoty a pak kliknéte na tla¢itko Pouzit.

Otevreni stranky Sprava moznosti Fiery

Strdnka Sprava moznosti Fiery zobrazuje moznosti Fiery, které jsou aktivovany, a také moznosti, které jsou k
dispozici pro aktivaci. Stranku Sprava moznosti Fiery mtzete otevrit nékterym z nésledujicich postupt:

Command WorkStation: Ve Stfedisku zafizeni na karté > Obecné > Obecné informace kliknéte na polozku
Spravovat.

WebTools: Na karté Dom0 kliknéte na polozku Sprava.

Stranka Spravy moznosti Fiery se otevie ve vychozim webovém prohlizeci.

Aktivace moznosti Fiery

Pii aktivaci moznosti Fiery si nezapomente poznamenat nasledujici udaje:

ID serveru Fiery server . Na konfigura¢ni strance je toto ID uvedeno v ¢asti Nastaveni BIOS. V produktu
Command WorkStation je toto ID uvedeno pod polozkou Stredisko zarizeni v ¢asti Konfigurace serveru na karté
Obecné. Kliknéte na polozku Rastrovani a vyhledejte ID v ¢asti Nastaveni BIOS napravo.

Nazev moznosti

Aktivac¢ni kéd licence (LAC)

Moznosti Ize aktivovat automaticky nebo ru¢né v zavislosti na tom, zda je server Fiery server, na kterém moznosti
aktivujete, pripojen k Internetu. Dalsi informace ziskate v Casti Sprava licenci na strané 5.

Automaticka aktivace moznosti Fiery

Pokud je pocitac pripojen k Internetu, mizete moznost Fiery aktivovat automaticky.

1

2

Otevtete stranku Spravy moznosti Fiery (Viz Otevieni stranky Sprdva moznosti Fiery na strané 6.)

Kliknutim na tla¢itko Aktivovat a poté na tlacitko Pokracovat potvrdte sviij souhlas s podminkami licen¢ni
smlouvy.

Do pole Aktivacni kdd licence zadejte kod LAC a pak kliknéte na tlacitko Pokracovat.
Kliknéte na tlacitko Aktivovat.

Pokud aktivace vyZaduje restartovini, miizete kliknout bud na tla¢itko Restartovat a provést restartovani
okamyzité, nebo na tlacitko Dokoncit, chcete-li pred restartovdnim aktivovat dal$i moznosti. Pokud aktivace
nevyzaduje restartovani, staci kliknout na tla¢itko Dokoncit.
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Ruc¢ni aktivace soucasti Fiery

Pokud po¢itac neni pripojen k Internetu, je tieba ru¢né prenést data mezi pocita¢em a licen¢nim webem EFI.
Nejprve vygenerujete soubor s pozadavkem, ten pak zaslete na licen¢ni web EFI a ziskéte soubor licence. Pomoci
souboru licence pak volitelnou soucast aktivujete.

1 Otevrete stranku Spravy moznosti Fiery (Viz Otevreni stranky Sprava moznosti Fiery na strané 6.)

2 Kliknutim na tla¢itko Aktivovat a poté na tlacitko Pokracovat potvrdte sviij souhlas s podminkami licenéni
smlouvy.

Do pole Aktiva¢ni kod licence zadejte kod LAC a pak kliknéte na tlacitko Pokracovat.
Kliknutim na tlacitko Pokracovat pokracujte v procesu ru¢ni aktivace.

Kliknéte na polozku Vytvofit soubor pozadavku a vytvoreny soubor uloZte.

Soubor pozadavku zkopirujte do pocitace, ktery je pripojeny k Internetu.

Spustte prohlize¢ a prejdéte na web licensing.efi.com.

Kliknéte na tlacitko Prochazet, vyberte soubor pozadavku a pak kliknéte na tlacitko Odeslat.

O ® N & U »~ W

Kliknéte na tla¢itko Pokracovat.

10 Kliknéte na polozku Stdhnout soubor licence a uloZte dany soubor.

11 Zkopirujte licen¢ni soubor do pocitace, kde jste poprvé zadali aktivacni kédd licence.

12 Vratte se do okna Generovat licenci a kliknéte na tlacitko Ano.

13 Kliknéte na tlac¢itko Prochdzet, vyberte a oteviete soubor licence a potom kliknéte na tlacitko Aktivovat.

14 Pokud aktivace vyzaduje restartovani, mizete kliknout bud na tla¢itko Restartovat a provést restartovéni
okamyzité, nebo na tla¢itko Dokoncit, chcete-li pred restartovdnim aktivovat dal$i moznosti. Pokud aktivace
nevyzaduje restartovani, staci kliknout na tla¢itko Dokoncit.

Obnoveni aktivované moznosti Fiery

Pokud drive aktivované moznosti nejsou k dispozici a pocitac je nemuze obnovit kontaktovanim licenc¢niho serveru,
muzete k obnoveni moznosti vyuzit stranku Sprava moznosti Fiery.

Poznamka: Moznosti Fiery mtzete obnovit pouze na serverech Fiery se softwarem systému Fiery FS400/FS400 Pro a
novéjsim.

Moznosti lze obnovit automaticky nebo ru¢né v zavislosti na tom, zda je pocitac pripojen k Internetu. Dalsi
informace ziskate v Casti Sprava licenci na strané 5.

Automatické obnoveni moznosti Fiery

Pokud je pocitac pripojen k Internetu, miizete automaticky obnovit dfive aktivované moznosti Fiery.
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1 Otevrete stranku Spravy moznosti Fiery (Viz Otevieni stranky Sprava moznosti Fiery na strané 6.)

2V pravém hornim rohu kliknéte na polozku Rozsifena nastaveni a pak kliknéte na tlacitko Obnovit.
Moznost Fiery se obnovi.

3 Provedte jednu z téchto akci:

e Mite-li k dispozici dals$i moznosti k obnoveni, kliknéte na tlacitko Pokracovat.

¢ Pokud jiz nemdte dal$i moznosti k obnoveni, kliknéte na tlacitko OK.

Ruéni obnoveni moznosti Fiery

Pokud pocitac neni pripojen k Internetu, je tieba ru¢né prenést data mezi pocitacem a licen¢nim webem EFI.
Vytvorte soubor pozadavku, odeslete jej na licen¢ni web EFI s cilem ziskat licen¢ni soubor a pak pomoci tohoto
licen¢niho souboru obnovte dané moznosti.

1 Otevrete stranku Spravy moznosti Fiery (Viz Otevieni stranky Sprava moznosti Fiery na strané 6.)
2V pravém hornim rohu kliknéte na polozku Rozsifena nastaveni a pak kliknéte na tla¢itko Obnovit.

Kliknutim na tla¢itko Pokracovat pokracujte v procesu ru¢ni aktivace.

H W

Kliknéte na polozku Vytvofit soubor pozadavku a vytvoreny soubor uloZte.

V]

Soubor pozadavku zkopirujte do pocitace, ktery je pripojeny k Internetu.
6 Spustte prohlizec a prejdéte na web licensing.efi.com.

7 Kliknéte na tlacitko Zvolit soubor, vyberte soubor pozadavku a pak kliknéte na tlacitko Odeslat soubor
pozadavku.
Je vytvoren licen¢ni soubor.

8 Kliknéte na polozku Stdhnout soubor licence a ulozte dany soubor.
9 Zkopirujte tento soubor do pocitace, v némz provadite obnoveni moznosti.
10 Vratte se do okna Generovat licenci a kliknéte na tlacitko Ano.

11 Kliknéte na tlacitko Prochazet, vyberte a oteviete soubor licence a pak kliknéte na tlacitko Obnovit.

rv

Reseni potizi s moznostmi Fiery

Pokud pfi spravé moznosti Fiery dojde k potizim, muzete tyto potize vyfesit.

Aktivace zplisobi zobrazeni chybové zpravy

Chybové zpravy poskytuji podrobné informace o chybach a navrhovanych krocich, které maji byt provedeny.

1 Dalsi informace o chybé naleznete v tématu Chybovd hldseni na strané 9. Pokud zprava uvadi pokyn ke
kontaktovéni technické podpory, musite nejprve vygenerovat soubor protokolu diagnostiky.
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2 Chcete-li vygenerovat soubor protokolu diagnostiky, oteviete stranku Spravy moznosti Fiery. (Viz Otevieni

stranky Sprava moznosti Fiery na strané 6.)

3 V pravém hornim rohu kliknéte na ikonu Rozsifena nastaveni a pak kliknutim na moznost Protokol diagnostiky

vygenerujte soubor protokolu diagnostiky.

4 DPokud se obratite na technickou podporu, poskytnéte nasledujici informace:

¢ ID serveru Fiery server . Dalsi informace naleznete v ¢asti Aktivace moznosti Fiery na strané 6.

¢ Nadzev moznosti, kterou se pokousite aktivovat
e Aktiva¢ni kéd licence (LAC)

¢ Protokol diagnostiky

Nespravné nastaveni systémovych hodin

Pokud je nastaveni data a ¢asu na systémovych hodinach nespravné, pocita¢ se nemusi pripojit k licenénimu serveru

EFI. Pokud k tomu dojde, resetujte hodiny pocitace.

e

Chybova hlaseni

Chybové zpravy poskytuji podrobné informace o chybach a navrhovanych akcich, které maji byt provedeny. Chybové
zpravy se zobrazuji v softwaru aktivace licenci a na licenénim webu EFL

Pro dalsi informace nebo podporu mohou registrovani uzivatelé zahajit diskusi prostfednictvim EFI Communities.

ID zpravy Chybova zprava

Akce

Ze softwaru aktivace licenci:

OFA0020 Kéd LAC neni ve spravném formatu. Kéd LAC neni ve sprdvném formatu. Zkuste kéd LAC zadat
Zkuste kéd LAC zadat znovu. Podivejte se znovu. Podivejte se na kartu s kddem LAC, pokud ji mate.
na kartu s kédem LAC, pokud ji méte.

OFA0010 Licen¢ni soubor, ktery jste vybrali, je Béhem ruéni aktivace jste obdrzeli licenéni soubor z
neplatny. Vyberte jiny soubor a zkuste to licen¢niho webu EFI. Ovéite, zda jste pro odeslani vybrali
Znovu. spravny licen¢ni soubor.

Pokud k chybé dochdzi i nadéle, miZete obnovit moznosti
Fiery a pokusit se znovu provést aktivaci.

OFA0090 Interni chyba. Obratte se na technickou Doslo k potizim s licen¢nim souborem. Zkuste zopakovat

podporu spole¢nosti EFI. proces aktivace od zac¢dtku. Pokud k chybé dojde znovu,
obnovte moznosti Fiery a pokuste se znovu provést aktivaci.
Pokud k chybé dochézi i naddle, kontaktujte technickou
podporu a uvedte kéd chyby zobrazeny v této zpravé.
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ID zpravy Chybova zprava Akce
OFA0060 Chyba <c¢islo> Neni k dispozici pripojeni k Internetu. Ovéite, zda je
. . . nastaveni proxy serveru spravné, a zkuste to znovu. Pokud
Konfigurace proxy serveru je nespravna L . ) e
. , potize pretrvavaji, kontaktujte spravce sité.
nebo je proxy server nedostupny.

OFA0030 Nelze navézat ptipojeni k Internetu. Neni k dispozici pripojeni k Internetu. Ovéfte, zda je
nastaveni proxy serveru spravné, a zkuste to znovu. Pokud
potiZe pretrvavaji, kontaktujte sprévce sité.

OFA0080 Chyba <¢islo> Software aktivace licenci byl pouzit v jiném okné prohlizece,

Vypriela platnost relace licence. Znovu které je novéjsi nvez toto (?kno. Chcete-li pokracovat, zaviete
. - toto okno a otevtete nové.
spustte relaci licence.
OFA00105 Chyba <¢islo> Softwarovy modul pro aktivaci licence je poskozen a software
Softwarovy modul pro aktivaci licence je systerflu Fiery je tieba znovu na{nstalovat. Kontakt,u)te,
. [ L technickou podporu a uvedte kéd chyby zobrazeny v této
poskozen a software systému Fiery je tfeba .
znovu nainstalovat. zprave.
OFA0070 Chyba <¢islo> Znovu nainstalujte modul Command WorkStation a akci
Softwarovy modul pro aktivaci licence je zopakujte.
poskozen. Znovu nainstalujte modul V systému Windows prejdéte k prikazu Ovladaci panely >
Command WorkStation a akci zopakujte. Pfidat nebo odebrat programy a spustte uzivatelsky software
Fiery v rezimu Gdrzby. Vyberte moznost Opravit a pak
vyberte Command WorkStation.
V systému Mac OS pouzijte program Fiery Software
Uninstaller k odinstalaci aplikace Command WorkStation a
pak aplikaci Command WorkStation nainstalujte znovu.
OFA0050 Pozadovanou moznost bohuzel nemtizeme | Zkuste obnovit moznosti Fiery a pak znovu provést
deaktivovat. Dalsi informace vam poskytne | deaktivaci. Pokud k chybé dochdzi i nadédle, kontaktujte
tym podpory. technickou podporu.

OFA0040 Pozadovanou moznost bohuzel nemtizeme | Zkuste obnovit moznosti Fiery a pak znovu provést

znovu aktivovat. Dalsi informace vdm opakovanou aktivaci. Pokud k chybé dochdzi i nadale,
poskytne tym podpory. kontaktujte technickou podporu.

OFA00115 Z4dnou z moznosti nebylo mozné obnovit. | Pro tento pocita¢ nebyly nalezeny zadné dtive aktivované
licence. Pokud mate k dispozici licence, které byly drive
aktivovany, kontaktujte technickou podporu.

Z licen¢niho serveru EFI:

EBIS0004 Kéd LAC nebyl rozpoznan. Zkontrolujte, Kéd LAC nebyl rozpoznan. Zkontrolujte, zda jste kéd LAC

zda jste kéd LAC zadali spravné. Podivejte zadali spravné. Podivejte se na kartu s kédem LAC, pokud ji
se na kartu s kédem LAC, pokud ji méte. mate.
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ID zpravy Chybova zprava Akce

EBIS0007 Tato moznost je jiz aktivovana. Ovérte, zda pouzivéte spravny kéd LAC pro moznost, kterou
chcete aktivovat.

EBIS0016 Tato licence jiz byla aktivovana na jiném Tato licence jiz byla aktivovdna na jiném pocitaci.

pocitacl. Muzete tuto licenci v pfislusném pocitaci deaktivovat a pak ji
aktivovat v tomto pocitaci.

EBIS0018 Nejprve musite vybrat soubor pozadavku Odeslali jste chybny soubor pozadavku nebo je soubor
pro nahréni. pozadavku poskozen. Zkuste odeslat jiny soubor pozadavku.

Pokud k chybé dojde znovu, zkuste znovu vytvorit soubor
pozadavku.

EBIS0025 Nelze aktivovat licenci: Kéd chyby <¢islo> Doslo k chybé na licen¢nim serveru EFIL. Kontaktujte
technickou podporu a uvedte kéd chyby zobrazeny v této
zpravé, kéd LAC a sériové ¢islo serveru Fiery Server.

EBIS0002 Licen¢ni sluzba EFI neni k dispozici. Licen¢ni sluzba EFI neni k dispozici. Zkuste to znovu pozdéji.
Zkuste to znovu pozdéji.

EBIS0006 Licen¢ni aktiva¢ni kéd (LAC) nelze Ovérte, zda funkce aktivované timto kédem LAC jsou
aktivovat. spravné pro dany model serveru Fiery.

Zkontrolujte, zda funkce aktivované timto
kédem LAC odpovidaji vasemu produktu.

EBIS0011 V4és systém nepodporuje nékteré funkce Kéd LAC aktivuje vice funkci a nékteré z téchto funkef nejsou
zahrnuté v této moznosti. Chcete podporovény, jak je uvedeno v seznamu. Ziskejte novy kod
pokracovat? LAGC, ktery poskytuje pouze funkce, které jsou podporovany.

Pokud budete pokracovat, nebudete moci vyuzivat zadné
nepodporované funkce a nebudete moci tento kéd LAC
pouzit znovu.

EBIS0008 Neékteré funkce této moznosti jsou jiz Kéd LAC aktivuje vice funkci a nékteré z téchto funkci jsou
aktivované. Chcete pokracovat? jiz aktivovany, jak je uvedeno v seznamu. Ziskejte novy kéd

LAC, ktery poskytuje pouze funkce, které dosud nejsou
aktivovany.
Pokud budete pokracovat, zaplatite za stejné funkce dvakrat.

EBIS0026 Nelze deaktivovat licenci: Kéd chyby Zkuste obnovit moznosti Fiery a pak znovu provést

<Cislo>

deaktivaci. Pokud k chybé dochézi i naddle, kontaktujte
technickou podporu a uvedte kdéd chyby zobrazeny v této
Zprave.
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ID zpravy Chybova zprava Akce
EBIS0024 Nelze znovu aktivovat licenci: Kéd chyby Zkuste obnovit moznosti Fiery a pak znovu provést
<¢islo> opakovanou aktivaci. Pokud k chybé dochdz{ i nadale,
kontaktujte technickou podporu a uvedte kéd chyby
zobrazeny v této zprave.
EBIS0027 Na tomto pocitaci dosud nebyly aktivovany | Na tomto pocitaci dosud nebyly aktivovany zZadné licence,

zadné licence, nelze je tedy obnovit.

nelze je tedy obnovit.
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