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Customer Release Notes
Fiery JobFlow version 2.4

This document contains important information about this release. Be sure to provide this information to all users
before proceeding with the installation.

What's new in Fiery JobFlow
The following new and enhanced features are included in Fiery JobFlow v2.4 :

o Fiery JobFlow supports Fiery Command WorkStation v6.2, which is part of the Fiery Command WorkStation
Package.

e Support for non-PDF workflows.
o Support for Fiery XF as an output location.
¢ Multiple Connect modules can be added between the Input Sources and Convert module.

e Support for the PitStop 2018 functionality. Users require to have a valid Support and Maintenance Agreement.
Usability improvements:

¢ Users can delete the Convert module.

The following issue is fixed in Fiery JobFlow v2.4.0.16 :

o With Fiery Command WorkStation v5.8, launching Fiery JobFlow v2.4 after a new installation or after upgrading
from v2.3 or an older version, can result in a 503 error.

Error messages

Error message when connecting to a Fiery XF server

When Fiery Command WorkStation Package version 6.1 or lower is installed, and Fiery JobFlow attempts to connect
to a Fiery XF server, an incorrect error message is displayed that a printer is not connected. This error message is
displayed even if the selected Fiery XF server is connected to multiple printers.

Error logs use Windows fonts on Mac OS

When Fiery JobFlow encounters any errors in scripting from third party applications, it sends the error log to the
user. The error log is displayed on a Mac OS computer using Windows fonts, which appear garbled.
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No error message for encrypted folder or PDF

An error message should be displayed when you send a .csv file which includes a password-protected PDF in an
encrypted folder. The message should indicate that the job will fail because it is password protected. Even though the
message is not displayed, the job fails.

License activation

Fiery JobFlow license activation

You cannot activate or deactivate the Fiery JobFlow license when the server or client is using a proxy connection.
Offline activation can be used as a workaround.

Error message does not mention activation

When you see modules in Fiery JobFlow Base grayed out and displayed with a lock, you must upgrade and purchase
the licensed version, Fiery JobFlow, to use those modules. Also, certain resource files require you to have the licensed
version of Fiery JobFlow. The error messages that are displayed when you try to use locked modules or drag
resources into Fiery JobFlow Base may not specifically say that you must purchase the licensed version to do those
tasks.

Workflows

Order of jobs not retained

Individual jobs released from the Collect module may not follow the specified order when sent to the remaining
modules in the workflow.

Cancel option not displayed

When jobs are uploading to the Fiery XF server, the Cancel option is not displayed.

Fiery XF as an output location

Only Fiery XF 7 or later can be added as an output location for Fiery JobFlow version 2.4.

Jobs fail or timeout

When Fiery Command WorkStation is connected to a Fiery XF server, if you set a Fiery XF workflow using either the
Nesting, Step and Repeat, or Tiling layouts, jobs may fail or timeout.

As a workaround, select a Fiery XF workflow without setting these layout options. After the job is received on the
Fiery XF server, you can set any of the layout options.
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Delay in displaying newly added resources
When editing workflows, there is a slight delay in displaying newly added resources. When a new module is added to

a workflow and settings are being loaded, the user may be able to only view the old settings or the loading message,
till the page refreshes.

Export of Connect Package is not supported

A Connect Package cannot be exported, both as a resource and in workflows.

Dropbox locations require reauthentication

Dropbox locations added in previous releases of Fiery JobFlow will be inactive and display the Reconnect icon after
the latest upgrade. The user has to reauthenticate the Dropbox locations by clicking the Reconnect icon.

Other applications

Microsoft Excel and Publisher files fail to convert

Files in Microsoft Office Excel 2016 or Microsoft Office Publisher 2016 format are not converted to PDF in the
Convert module and instead are treated as jobs that have errored.
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Notes de mise a jour client
Fiery JobFlow version 2.4

Le présent document contient des informations importantes concernant cette version du logiciel. Distribuez-le a
tous les utilisateurs avant de procéder a I'installation.

Nouveautés de Fiery JobFlow
Les fonctionnalités nouvelles et améliorées suivantes sont incluses Fiery JobFlow v2.4

o Fiery JobFlow prend en charge Fiery Command WorkStation v 6.2, laquelle fait partie intégrante du Fiery
Command WorkStation Package.

e DPrise en charge des flux de production non PDF.
e Prise en charge de Fiery XF comme emplacement de sortie.
o Plusieurs modules Connect peuvent étre ajoutés entre les modules Sources d’entrée et Convert.

o DPrise en charge de la fonctionnalité Enfocus PitStop 2018. Les utilisateurs ont besoin d'un contrat d’assistance et
de maintenance valide.

Plus grande facilité d’utilisation :
e les utilisateurs peuvent supprimer le module Convert.
Les problemes suivants sont désormais résolus dans Fiery JobFlow v2.4.0.16 :

e Avec Fiery Command WorkStation v5.8, le lancement de Fiery JobFlow v2.4 aprés une nouvelle installation ou
une mise a niveau a partir de v2.3 ou une version antérieure, peut provoquer une erreur 503.

Messages d’erreur

Message d’erreur lors de la connexion a un serveur Fiery XF

Lorsque la version 6.1 ou inférieure de Fiery Command WorkStation Package est installée, et que Fiery JobFlow tente
de se connecter a un serveur Fiery XF, un message d’erreur incorrect s’affiche et indique que I'imprimante n’est pas
connectée. Ce message d’erreur s’affiche méme si le serveur Fiery XF sélectionné est connecté a plusieurs
imprimantes.
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Les journaux d’erreur utilisent des polices Windows sous Mac OS

Lorsque Fiery JobFlow rencontre une erreur de script dans une application tierce, elle envoie le journal d’erreur a
I'utilisateur. Ce journal d’erreur s’affiche sur Mac OS avec des polices Windows, qui apparaissent déformées.

Pas de message d’erreur pour le dossier ou le fichier PDF crypté
Un message d’erreur s’affiche lorsque vous envoyez un fichier .csv comportant un fichier PDF protégé par mot de

passe dans un dossier crypté. Le message doit signaler que la tiche échouera en raison de la protection par mot de
passe. Méme si le message n’est pas affiché, la tiche échoue.

Activation de licence

Activation de la licence Fiery JobFlow

Vous ne pouvez pas activer ou désactiver la licence Fiery JobFlow lorsque le serveur ou le client utilise une connexion
proxy. L’activation hors ligne peut étre utilisée pour éviter ce probléme.

Le message d’erreur ne mentionne pas l'activation

Lorsque des modules de Fiery JobFlow Base sont grisés et affichés avec un cadenas, vous devez mettre a jour et
acheter la version sous licence, Fiery JobFlow, pour utiliser ces modules. En outre, certains fichiers de ressources
nécessitent la version sous licence de Fiery JobFlow. Les messages d’erreur qui s’affichent lorsque vous tentez

d'utiliser les modules verrouillés ou de faire glisser des ressources dans Fiery JobFlow Base peuvent ne pas
précisément indiquer que vous devez acheter la version sous licence pour effectuer ces taches.

Activation de la licence

Ordre des taches non conservé

Les tiches individuelles provenant du module Collect peuvent ne pas suivre 'ordre spécifié lorsqu’elles sont envoyées
aux autres modules du flux de production.

Option Annuler non affichée

Lorsque les taches sont téléchargées sur le serveur Fiery XF, l'option Annuler ne s’affiche pas.

Prise en charge de Fiery XF comme emplacement de sortie

Seul Fiery XF 7 ou une version ultérieure peut étre ajouté comme emplacement de sortie pour Fiery JobFlow version
2.4.
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Echec ou expiration des taches

Lorsque la Fiery Command WorkStation est connectée a un serveur Fiery XF, si vous définissez un flux de
production Fiery XF a I'aide des mises en page Imbrication, Copie en répétition ou Morcellement, les tiches peuvent
échouer ou expirer.

Pour résoudre ce probléme, sélectionnez un flux de production Fiery XF sans définir ces options de mise en page.
Une fois la tiche recue sur le serveur Fiery XF, vous pouvez définir les options de mise en page.

Retard dans l'affichage des ressources ajoutées.

Lors de la modification des flux de production, il existe un léger retard de l'affichage des ressources ajoutées.
Lorsqu'un nouveau module est ajouté a un flux de production et que les paramétres sont en cours de chargement, il
est possible que l'utilisateur puisse uniquement voir les anciens parametres ou le message de chargement jusqu'a
l'actualisation de la page.

L'exportation de Connect Package n'est pas prise en charge.

Un Connect Package ne peut pas étre exporté a la fois comme ressource et dans les flux de production.

Les emplacements Dropbox nécessitent une nouvelle authentification.

Les emplacements Dropbox ajoutés dans les versions antérieures de Fiery JobFlow seront inactifs et afficheront
l'icone Se reconnecter aprés la derniére mise a niveau. L'utilisateur doit de nouveau authentifier les emplacements
Dropbox en cliquant sur l'icone Se reconnecter.

Autres applications

Echec de la conversion des fichiers Microsoft Excel et Publisher

Les fichiers au format Microsoft Office Excel 2016 ou Microsoft Office Publisher 2016 ne sont pas convertis en PDF
dans le module Convert et sont traités comme des tiches avec erreur.
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Note di release per 'utente
Fiery JobFlow versione 2.4

Questo documento contiene importanti informazioni su questo release. Distribuire una copia di questo documento a
tutti gli utenti prima di procedere con l'installazione.

Novita in Fiery JobFlow
Quelle di seguito sono funzioni nuove e migliorate comprese in Fiery JobFlow v2.4:

o Fiery JobFlow supporta Fiery Command WorkStation v6.2, che fa parte di Fiery Command WorkStation
Package.

e Supporto per flussi di lavoro non-PDF.
o Supporto per Fiery XF come ubicazione di output.
o E possibile aggiungere pitt moduli Connect tra il modulo Origini di input e Converti.

e Supporto per la funzionalita Enfocus PitStop 2018. Gli utenti devono disporre di un contratto di supporto e
manutenzione in corso di validita.

Miglioramenti in termini di usabilita:
e Gli utenti possono eliminare il modulo Converti.
I seguenti problemi sono stati risolti in Fiery JobFlow v2.4.0.16:

e Con Fiery Command WorkStation v5.8, se si avvia Fiery JobFlow v2.4 dopo una nuova installazione o dopo
l'aggiornamento dalla versione v2.3 o da una versione precedente, potrebbe verificarsi un errore 503.

Messaggi di errore

Messaggio di errore al collegamento a un server Fiery XF

Quando ¢ installato Fiery Command WorkStation Package versione 6.1 o inferiore e Fiery JobFlow tenta di collegarsi
a un server Fiery XF, viene visualizzato un messaggio di errore errato che indica che una stampante non ¢ collegata.
Questo messaggio di errore viene visualizzato anche se il server Fiery XF selezionato & collegato a piut stampanti.
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I log degli errori utilizzano i font Windows su Mac OS

Quando Fiery JobFlow rileva un qualsiasi errore nello scripting da applicazioni di terze parti, invia all'utente il log
dell'errore. Il log dell'errore viene visualizzato su un computer Mac OS con dei font Windows, il che rende il
messaggio incomprensibile.

Nessun messaggio di errore per il PDF o la cartella codificata
Un messaggio di errore dovrebbe essere visualizzato quando si invia un file .csv che include un file PDF protetto da

password in una cartella codificata. Il messaggio dovrebbe indicare che il lavoro non verra completato poiché &
protetto da password. Anche se il messaggio non viene visualizzato, il lavoro non viene completato.

Attivazione licenza

Attivazione della licenza di Fiery JobFlow

Non ¢ possibile attivare o disattivare la licenza di Fiery JobFlow quando il server o il client usano un collegamento
proxy. L'attivazione offline puo essere utilizzata come soluzione alternativa.

Il messaggio di errore non cita I'attivazione

Quando si visualizzano dei moduli di colore grigio con un lucchetto in Fiery JobFlow Base, per utilizzarli &€ necessario
aggiornare e acquistare la versione con licenza di Fiery JobFlow. Inoltre, per alcuni file delle risorse & necessario
disporre della versione con licenza di Fiery JobFlow. I messaggi di errore che vengono visualizzati quando si tenta di

utilizzare i moduli bloccati e di trascinare le risorse in Fiery JobFlow Base, potrebbero non specificare che per
eseguire queste operazioni, € necessario acquistare la versione con licenza.

Flussi di lavoro

Ordine dei lavori non mantenuto

I singoli lavori rilasciati dal modulo Collect potrebbero non seguire l'ordine specificato quando vengono inviati ai
moduli rimanenti del flusso di lavoro.

Opzione Annulla non visualizzata

Quando i lavori vengono caricati sul server Fiery XF, 'opzione Annulla non viene visualizzata.

Fiery XF come ubicazione di output.

Solo Fiery XF 7 o versioni successive puo essere aggiunto come ubicazione di output per Fiery JobFlow versione 2.4.
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I lavori non riescono o timeout

Quando Fiery Command WorkStation & collegato a un server Fiery XF, se si imposta un flusso di lavoro Fiery XF con
i layout Piazzamento, Step and Repeat o Tiling, i lavori potrebbero non essere stampati o trasferiti.

Per ovviare al problema, selezionare un flusso di lavoro Fiery XF senza impostare queste opzioni di layout. Una volta
ricevuto il lavoro sul server Fiery XF, € possibile impostare una qualsiasi delle opzioni di layout.

Ritardo nella visualizzazione delle risorse aggiunte di recente

Quando si modificano i flussi di lavoro, c'é un leggero ritardo nella visualizzazione delle risorse aggiunte di recente.
Quando si aggiunge un nuovo modulo a un flusso di lavoro e le impostazioni sono in corso di caricamento, &
possibile che siano visualizzate solo le vecchie impostazioni o il messaggio di caricamento, finché la pagina non viene
aggiornata.

Esportazione di Connect Package non supportata

Non ¢ possibile esportare un Connect Package, né come risorsa né in flussi di lavoro.

Le ubicazioni Dropbox richiedono la riautenticazione

Le ubicazioni Dropbox aggiunte nelle versioni precedenti di Fiery JobFlow saranno inattive e visualizzeranno l'icona
Riconnetti dopo l'ultimo aggiornamento. L'utente deve eseguire la riautenticazione delle ubicazioni Dropbox facendo
clic sull'icona Riconnetti.

Altre applicazioni

Conversione dei file Microsoft Excel e Publisher non riuscita

I file in formato Microsoft Office Excel 2016 o Microsoft Office Publisher 2016 non vengono convertiti in PDF nel
modulo Convert ma vengono elaborati come lavori che presentano errori.
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Release-Informationen
Version 2.4 von Fiery JobFlow

Dieses Dokument enthilt wichtige Hinweise zu diesem Release. Stellen Sie diese Informationen allen Anwendern in
Kopie zur Verfiigung, bevor Sie die Installation vornehmen.

Neuerungen in Fiery JobFlow
Die folgenden neuen und verbesserten Funktionen sind in Fiery JobFlow v2.4 enthalten:

o Fiery JobFlow unterstiitzt die Fiery Command WorkStation v6.2, die Teil des Fiery Command WorkStation
Package darstellt.

e Unterstiitzung fiir Nicht-PDF-Workflows.
o Unterstiitzung fiir Fiery XF als Ausgabestelle.
e Mehrere Connect kénnen zwischen Eingabequellen und dem Modul Convert hinzugefiigt werden.

e Die Funktionalitdten von Enfocus PitStop 2018 werden nun unterstiitzt. Benutzer benétigen eine giiltige
Support- und Wartungsvereinbarung.

Optimierungen bei der Benutzerfreundlichkeit:
¢ Benutzer konnen das Modul Convert 16schen.
Das folgende Problem wurde in Fiery JobFlow v2.4.0.16 behoben:

o Mit Fiery Command WorkStation v5.8 kann das Starten von Fiery JobFlow v2.4 nach einer Neuinstallation oder
nach dem Upgrade von v2.3 oder einer alteren Version zu einem Fehler 503 fithren.

Fehlermeldungen

Fehlermeldung beim Verbinden mit Fiery XF Server

Wenn Fiery Command WorkStation Package 6.1 oder eine éltere Version installiert ist und Fiery JobFlow versucht,
eine Verbindung zu einem Fiery XF Server herzustellen, wird falschlicherweise eine Fehlermeldung angezeigt, dass
ein Drucker nicht verbunden ist. Diese Fehlermeldung wird auch dann angezeigt, wenn der ausgewihlte Fiery XF
Server mit mehreren Druckern verbunden ist.
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Fiir Fehlerprotokolle verwendet Mac OS Windows-Zeichensatze

Wenn Fiery JobFlow irgendwelche Fehler im Skript von Drittparteianwendungen findet, schickt es dem Benutzer das
Fehlerprotokoll. Das Fehlerprotokoll wird anhand von unkenntlichen Windows-Zeichensitzen auf dem Mac OS-
Computer angezeigt.

Keine Fehlermeldung fiir verschliisselten Ordner oder PDF

Es sollte eine Fehlermeldung angezeigt werden, wenn Sie eine CSV-Datei senden, die ein durch ein Passwort
geschiitztes PDF-Dokument in einem verschliisselten Ordner beinhaltet. In der Fehlermeldung sollte stehen, dass
der Auftrag nicht zustande kommt, da das Dokument durch ein Passwort geschiitzt ist. Obwohl die Fehlermeldung
nicht erscheint, kann der Auftrag nicht bearbeitet werden.

Lizenzaktivierung

Aktivierung der Lizenz fiir Fiery JobFlow

Die Lizenz fiir Fiery JobFlow kann nicht aktiviert oder deaktiviert werden, wenn der Server oder Client eine Proxy-
Verbindung verwendet. Als Abhilfe kann die Offline-Aktivierung verwendet werden.

Die Aktivierung wird in der Fehlermeldung nicht erwdahnt

Falls ausgegraute, mit einem Schloss markierte Module in Fiery JobFlow Base zu sehen sind, miissen Sie ein Upgrade
durchfiihren und die lizenzierte Version von Fiery JobFlow kaufen um auf diese Module zugreifen zu kénnen. Auch
fiir bestimmte Ressourcendateien ist die lizenzierte Version von Fiery JobFlow erforderlich. Die Fehlermeldungen,
die erscheinen, wenn Sie versuchen, verschlossene Module zu 6ffnen oder Ressourcen in Fiery JobFlow Base zu

integrieren, enthalten moglicherweise keinen spezifischen Hinweis darauf, dass Sie die lizenzierte Version erwerben
miissen um diese Schritte durchzufiithren.

Workflows

Reihenfolge der Auftrage wird nicht beibehalten

Einzelne Auftrige, die vom Modul Collect freigegeben werden, behalten beim Senden an die tibrigen Module des
Workflows u. U. nicht die festgelegte Reihenfolge bei.

Option ,,Abbrechen” nicht angezeigt

Wéhrend dem Hochladen von Auftrigen auf den Fiery XF Server wird die Option Abbrechen nicht angezeigt.

Fiery XF als Ausgabestelle

Fiir Version 2.4 von Fiery JobFlow kann nur Fiery XF 7 oder hoher als Ausgabestelle hinzugefiigt werden.
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Fehlschlag oder Zeitiiberschreitung bei Auftragen

Wenn Fiery Command WorkStation mit einem Fiery XF Server verbunden ist und ein Fiery XF Workflow mit den
Layouts ,Verschachtelung®, ,Mehrfachduplizieren“ oder ,Kacheln“ verwendet wird, schlagen die Auftrége fehl oder
werden nach Zeitiiberschreitung abgebrochen.

Sie konnen dieses Problem umgehen, indem Sie einen Fiery XF Workflow ohne diese Layoutoptionen verwenden.
Nachdem der Auftrag vom Fiery XF Server empfangen wurde, konnen Sie eine beliebige Layoutoption festlegen.

Verzogerte Anzeige von neu hinzugefiigten Ressourcen

Beim Bearbeiten von Workflows werden neu hinzugefiigte Ressourcen erst nach einer kurzen Verzogerung
angezeigt. Wird ein neues Modul zu einem Workflow hinzugefiigt und die zugehorigen Einstellungen geladen,
werden dem Anwender zunéchst nur die urspriinglichen Einstellungen oder die Meldung beziiglich des
Ladevorgangs angezeigt. Die neuen Einstellungen werden erst angezeigt, wenn die Seite aktualisiert ist.

Exportieren von Connect Package wird nicht unterstiitzt

Ein Connect Package kann weder als Ressource noch in Workflows exportiert werden.

Dropbox-Speicherorte erfordern eine erneute Authentisierung

Dropbox-Speicherorte, die in fritheren Versionen von Fiery JobFlow hinzugefiigt wurden, sind nach dem neuesten
Upgrade nicht mehr aktiv, und fiir sie wird das Symbol Wiederverbinden angezeigt. Die Dropbox-Speicherorte
miissen durch Klicken auf das Symbol Wiederverbinden erneut authentisiert werden.

Andere Anwendungsprogramme

Microsoft Excel- und Publisherdateien konnen nicht konvertiert werden

Dateien im Microsoft Office Excel 2016- oder Microsoft Office Publisher 2016-Format werden im Convert-Modul
nicht in PDF-Format konvertiert und stattdessen als Auftrage markiert, bei denen Fehlermeldungen erscheinen.



Cfi

Notas de la versién para el cliente
Fiery JobFlow version 2.4

Este documento contiene informacién importante acerca de esta version. Asegtirese de proporcionar esta
informacidn a todos los usuarios antes de continuar con la instalacién.

Novedades de Fiery JobFlow
Fiery JobFlow 2.4 incluye las siguientes caracteristicas nuevas y mejoradas:

o Fiery JobFlow es compatible con Fiery Command WorkStation 6.2, que forma parte de Fiery Command
WorkStation Package.

e Compatibilidad con flujos de trabajo que no dependen de un PDF.

o Compatibilidad con Fiery XF como ubicacién de salida.

o Se pueden aiiadir varios médulos Connect entre los médulos Origenes de entrada y Convert .

e Compatibilidad con PitStop 2018. Los usuarios deben tener un Contrato de asistencia y mantenimiento vélido.
Mejoras en la facilidad de uso:

e Los usuarios pueden eliminar el médulo Convert.

En Fiery JobFlow 2.4.0.16 se ha resuelto el problema siguiente:

e En Fiery Command WorkStation 5.8, al abrir Fiery JobFlow 2.4 después de instalarlo o actualizarlo de la versién
2.3 o anteriores, podia producirse un error 503.

Mensajes de error

Mensaje de error al conectarse a un servidor Fiery XF

Cuando Fiery Command WorkStation Package version 6.1 o inferior estd instalado y Fiery JobFlow intenta
conectarse a un servidor Fiery XF, aparece un mensaje de error incorrecto que indica que la impresora no esta
conectada. Este mensaje de error se muestra aunque el servidor Fiery XF seleccionado esté conectado a varias
impresoras.
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Los registros de errores usan tipos de Windows en Mac OS

Cuando Fiery JobFlow detecta cualquier error en scriptings de aplicaciones de terceros, envia un registro de errores
al usuario. El registro de errores se muestra en un ordenador Mac OS con los tipos de Windows, los cuales aparecen
borrosos.

No aparece ningtiin mensaje de error para la carpeta cifrada o PDF
Un mensaje de error deberia aparecer al enviar un archivo .csv que incluya un PDF protegido con contrasefia en una

carpeta cifrada. El mensaje deberia indicar que el trabajo no se procesard porque est4 protegido con contraseiia.
Aunque el mensaje no se muestre, el trabajo no se procesa.

Activacion de licencia

Activacion de licencias de Fiery JobFlow

No puede activar o desactivar la licencia de Fiery JobFlow cuando el servidor o cliente estd utilizando una conexién
de proxy. La activacién fuera de linea puede utilizarse como solucién temporal.

El mensaje de error no menciona la activacion

Si visualiza los mddulos atenuados en Fiery JobFlow Base y con un candado, debe actualizar y comprar la versién con
licencia, Fiery JobFlow, para utilizar los médulos. Ademas, para determinados archivos de recursos es necesario que
tenga la version con licencia de Fiery JobFlow. Es posible que los mensajes de error que se muestran al intentar

utilizar los médulos bloqueados o arrastrar recursos a Fiery JobFlow Base no indiquen especificamente que debe
comprar la versidn con licencia para realizar estas tareas.

Flujos de trabajo

No se conserva el orden de los trabajos

Es posible que los trabajos sueltos enviados desde el médulo Collect no sigan el orden especificado cuando se
mandan a los mddulos restantes del flujo de trabajo.

Opcion de cancelaciéon no mostrada

Cuando los trabajos se cargan en el servidor Fiery XF, no se muestra la opcién Cancelar .

Fiery XF como ubicacion de salida.

Solo se puede agregar Fiery XF 7 o posterior como ubicacién de salida para Fiery JobFlow versi6n 2.4.
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Los trabajos no funcionan o se agoto el tiempo limite

Cuando Fiery Command WorkStation estd conectado a un servidor Fiery XF, si configura un flujo de trabajo de Fiery
XF mediante los disefios Anidamiento, Pasar a siguiente y repetir o Mosaico, es posible que los trabajos fallen o se
agote el tiempo limite.

Como solucién temporal, seleccione un flujo de trabajo de Fiery XF sin definir estas opciones de disefio. Después de
que el trabajo se reciba en el servidor Fiery XF, puede configurar cualquiera de las opciones de disefio.

Retraso en la visualizacion de recursos recién agregados

Al editar flujos de trabajo, los recursos recién afiadidos tardan un poco en mostrarse. Al afiadir un médulo a un flujo
de trabajo y mientras se carga la configuracién, puede que el usuario solo vea los ajustes antiguos o el mensaje de
carga hasta que la pagina se actualice.

La exportacion del Connect Package no se admite

No se puede exportar el Connect Package, ni como recurso ni en flujos de trabajo.

Las ubicaciones de Dropbox deben volverse a autentificar

Las ubicaciones de Dropbox aiiadidas en versiones anteriores de Fiery JobFlow estardn inactivas y mostraran el icono
de Volver a conectar después de la tltima actualizacion. El usuario debera volver a autentificar las ubicaciones de
Dropbox haciendo clic en el icono de Volver a conectar.

Otras aplicaciones

No es posible convertir los archivos de Microsoft Excel y Publisher

Los archivos en formato de Microsoft Office Excel 2016 o Microsoft Office Publisher 2016 no se convierten a PDF en
el médulo Convert y en su lugar se tratan como trabajos que dieron error.
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Notas de versao do cliente
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Este documento contém informacgdes importantes sobre esta versido. Ndo se esqueca de fornecer estas informagdes a
todos os usudrios antes de prosseguir com a instalacéo.

Quais sao as novidades do Fiery JobFlow
Os seguintes recursos novos e aprimorados estdo incluidos no Fiery JobFlow v2.4 :

e O Fiery JobFlow é compativel com a Fiery Command WorkStation v6.2, que faz parte do Fiery Command
WorkStation Package.

e Suporte para fluxos de trabalho ndo PDF
o Suporte para o Fiery XF como local de saida.
e Virios médulos Connect podem ser adicionados entre as Origens de entrada e o médulo Convert.

e Suporte para a funcionalidade PitStop 2018. Os usudrios precisam ter um Contrato de manutencéo e suporte
valido.

Melhorias na facilidade de uso:
e Os usudrios podem excluir o médulo Convert.
O seguinte problema foi corrigido no Fiery JobFlow v2.4.0.16:

e Com Fiery Command WorkStation v5.8, iniciar o Fiery JobFlow v2.4 apds uma nova instalagdo ou apds a
atualizacdo da v2.3 ou uma versdo mais antiga pode resultar em um erro 503.

Mensagens de erro

Mensagem de erro ao se conectar a um servidor Fiery XF

Quando o Fiery Command WorkStation Package versdo 6.1 ou inferior esta instalado, e o Fiery JobFlow tenta se
conectar a um servidor Fiery XF, é exibida uma mensagem de erro incorreta informando que a impressora nio estd
conectada. Essa mensagem de erro é exibida mesmo se o servidor Fiery XF selecionado estiver conectado a vérias
impressoras.
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Os logs de erro usam fontes do Windows no Mac OS
Quando o Fiery JobFlow encontra algum erro em scripts de aplicativos de terceiros, ele envia a mensagem de erro ao

usudrio. O log de erro é exibido em um computador Mac OS usando as fontes do Windows, que aparecem
truncadas.

Nenhuma mensagem de erro para o PDF ou a pasta criptografada
Uma mensagem de erro deveria ser exibida quando vocé envia um arquivo .csv que inclua um PDF protegido por

senha em uma pasta criptografada. A mensagem deveria indicar que a tarefa falhou porque é protegida por senha.
Mesmo que a mensagem néo seja exibida, a tarefa falha.

Ativacao da licenca

Ativacao de licenca do Fiery JobFlow

Vocé ndo pode ativar ou desativar a licenca do Fiery JobFlow se o servidor ou cliente estiver usando uma conexao de
proxy. A ativagdo off-line pode ser usada como uma solugéo alternativa.

A mensagem de erro nao menciona ativacao

Quando vocé vé médulos no Fiery JobFlow Base esmaecidos e exibidos com um cadeado, é necessario atualizar e
comprar a versdo licenciada, Fiery JobFlow, para usar esses médulos. Além disso, determinados arquivos de recursos
exigem que vocé tenha a versdo licenciada do Fiery JobFlow. As mensagens de erro que sdo exibidas quando vocé

tenta usar os mddulos bloqueados ou arrastar recursos para o Fiery JobFlow Base podem nido mencionar
especificamente que vocé precisa comprar a versdo licenciada para fazer essas tarefas.

Fluxos de trabalho

A ordem das tarefas nao é mantida

As tarefas individuais enviadas pelo médulo Collect podem nio seguir a ordem especificada quando enviadas para os
modulos restantes no fluxo de trabalho.

A opcao Cancelar nao é exibida

Quando as tarefas estdo sendo enviadas para o servidor Fiery XF, a opgdo Cancelar néo é exibida.

Fiery XF como local de saida.

Somente o Fiery XF 7 ou posterior pode ser adicionado como um local de saida para a versdo 2.4 do Fiery JobFlow.
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Falha na impressao ou tempo limite excedido

Quando a Fiery Command WorkStation estiver conectada a um servidor Fiery XF, se vocé definir um fluxo de
trabalho Fiery XF usando os layouts de Encaixe, Passo e Repeticdo ou Efeitos, as tarefas poderdo falhar ou exceder o
tempo limite.

Como alternativa, selecione um fluxo de trabalho Fiery XF sem definir essas op¢oes de layout. Depois que a tarefa for
recebida no servidor Fiery XF, vocé podera definir qualquer uma das op¢des de layout.

Atraso na exibicao de recursos recém-adicionados
Ao editar fluxos de trabalho, hd um pequeno atraso na exibicido de recursos recém-adicionados. Ao adicionar um

novo médulo a um fluxo de trabalho, o usudrio podera visualizar apenas as configuracoes antigas ou a mensagem de
carregamento, até que as configuracdes sejam totalmente carregadas e a pagina seja atualizada.

O Export e o Connect Package nao sao suportados

Um Connect Package néo pode ser exportado, nem como recurso ou em um fluxo de trabalho.

Os locais do Dropbox requerem reautenticacao
Os locais do Dropbox adicionados em versdes anteriores do Fiery JobFlow ficardo inativos e o icone Reconectar sera

exibido apds a atualizacdo mais recente. O usudrio deve reautenticar os locais do Dropbox clicando no icone
Reconectar.

Outros aplicativos

Falha ao converter arquivos do Microsoft Excel e Publisher

Os arquivos no formato Microsoft Office Excel 2016 ou Microsoft Office Publisher 2016 nio sdo convertidos em
PDF no médulo de Convert, e, em vez disso, sdo tratados como tarefas com erros.
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Dit document bevat belangrijke informatie over deze versie. Zorg dat deze informatie bij alle gebruikers bekend is
voordat u doorgaat met de installatie.

Nieuw in Fiery JobFlow
De volgende nieuwe en verbeterde functies zijn opgenomen in Fiery JobFlow v2.4:

o Fiery JobFlow ondersteunt Fiery Command WorkStation v6.2, dat deel uitmaakt van het Fiery Command
WorkStation Package.

e Ondersteuning voor niet-PDF workflows.
e Ondersteuning voor Fiery XF als uitvoerlocatie.
¢ Er kunnen meerdere modules voor Connect worden toegevoegd tussen de Input Sources en de module Convert.

¢ Ondersteuning voor PitStop 2018-functionaliteit. Gebruikers moeten een geldige ondersteunings- en
onderhoudsovereenkomst hebben.

Verbeteringen met betrekking tot gebruiksgemak:
¢ Gebruikers kunnen de module Convert verwijderen.
Het volgende probleem is opgelost in Fiery JobFlow v2.4.0.16:

e Wanneer u in Fiery Command WorkStation v5.8 na een nieuwe installatie of een ugrade van Fiery JobFlow v2.3
de versie v2.4 start, kan dit leiden tot een 503-fout.

Foutberichten

Foutbericht bij het verbinden met een Fiery XF-server

Wanneer Fiery Command WorkStation Package versie 6.1 of lager is geinstalleerd en Fiery JobFlow probeert
verbinding te maken met een Fiery XF-server, wordt een onjuist foutbericht weergegeven dat een printer niet is
aangesloten. Dit foutbericht wordt ook weergegeven als de geselecteerde Fiery XF-server is aangesloten op meerdere
printers.
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In Mac OS worden Windows-lettertypen gebruikt voor foutenlogboeken
Als Fiery JobFlow fouten vindt tijdens het uitvoeren van scripts van toepassingen van derden, wordt het

foutenlogboek verzonden naar de gebruiker. Het foutenlogboek wordt op een Mac OS-computer weergegeven met
Windows-lettertypen, die er vervormd uitzien.

Geen foutbericht weergegeven voor map of PDF
Er zou een foutbericht moeten worden weergegeven bij het verzenden van een CSV-bestand dat een PDF met

wachtwoordbescherming bevat in een versleutelde map. Het bericht zou moeten aangeven dat de taak mislukt omdat
het bestand beschermd is met een wachtwoord. Ook al wordt het bericht niet weergegeven, de taak mislukt toch.

Activering van licentie

Licentieactivering van Fiery JobFlow

U kunt de licentie voor Fiery JobFlow niet activeren of deactiveren wanneer de server of client gebruikmaakt van een
proxyverbinding. Offline activering kan worden gebruikt als tijdelijke oplossing.

Activering wordt niet vermeld in foutbericht

Als u in Fiery JobFlow Base modules ziet die grijs en met een slotje worden weergegeven, moet u een upgrade
uitvoeren en de gelicentieerde versie, Fiery JobFlow, kopen om deze modules te kunnen gebruiken. Bovendien hebt u
voor het openen van bepaalde bronbestanden de gelicentieerde versie van Fiery JobFlow nodig. De foutmeldingen die

worden weergegeven wanneer u probeert om vergrendelde modules te gebruiken of bronbestanden naar Fiery
JobFlow Base te slepen, betekenen niet per se dat u de gelicentieerde versie moet kopen om deze taken uit te voeren.

Workflows

Volgorde van taken wordt niet behouden

Afzonderlijke taken die uit de module Collect worden vrijgegeven, volgen mogelijk niet de opgegeven volgorde
wanneer ze naar de overige modules in de workflow worden verzonden.

Optie Annuleren wordt niet weergegeven

Wanneer taken naar de Fiery XF-server worden getipload, wordt de optie Annuleren niet weergegeven.

Fiery XF als uitvoerlocatie

Alleen Fiery XF 7 of hoger kan als uitvoerlocatie worden toegevoegd voor Fiery JobFlow versie 2.4.
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Taken mislukken of verlopen

Wanneer Fiery Command WorkStation is verbonden met een Fiery XF-server en u een Fiery XF-workflow instelt
met de opmaak Nesting, Step and Repeat of Tiling, kunnen taken mislukken of verlopen.

U kunt dit probleem vermijden door een Fiery XF te selecteren zonder deze opmaakopties in te stellen. Nadat de
taak is ontvangen op de Fiery XF-server, kunt u elke gewenste opmaakoptie instellen.

Vertraging in de weergave van nieuw toegevoegd hulpbronnen

Bij het bewerken van workflows is er een kleine vertraging in de weergave van nieuw toegevoegde hulpbronnen.
Wanneer er een nieuwe module aan een workflow wordt toegevoegd en er instellingen worden geladen, kan het zijn
dat de gebruiker alleen de oude instellingen of het laden van een bericht ziet tot de weergave van de pagina wordt
vernieuwd.

Exporteren van Connect Package wordt niet ondersteund

Een Connect Package kan niet als hulpbron en niet in workflows worden geéxporteerd.

Dropbox-locaties moeten opnieuw worden geverifieerd

Dropbox-locaties die zijn toegevoegd in vorige versies van Fiery JobFlow zijn niet actief en na de vorige upgrade
wordt het pictogram Opnieuw verbinding maken weergegeven. De gebruiker moet de Dropbox-locaties opnieuw
verifiéren door op het pictogram Opnieuw verbinding maken te klikken.

Andere toepassingen

Microsoft Excel- en Publisher-bestanden kunnen niet worden geconverteerd

Bestanden met de indeling van Microsoft Office Excel 2016 of Microsoft Office Publisher 2016 worden niet
geconverteerd naar PDF in de module Convert en worden in plaats daarvan behandeld als taken waarvoor fouten zijn
opgetreden.
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an/IMeLIaHI/IH K BbIlMYCKY AJ14 3dKa34NKa
Fiery JobFlow Bepcun 2.4

AaHHbIIZ AOKYMEHT COAEP>KUT BaAXXHYIO ]/IHCI)OpMaLU/HO 06 sTOM BBIITyCKE. Ob6s3aTeABHO IIpeEAOCTaBbTE 3TY
I/IH(bOpMaLH/IIO BCEM IIOAb30BATEAAM IIEPEA HAYAAOM YCTaHOBKU.

Yto HoBoro B Fiery JobFlow?
B Fiery JobFlow Bepcuu 2.4 BKAIOUEHBI CAEAYIOLME HOBBIE Y YCOBEPLIEHCTBOBAHHbBIE (DYHKLIMN.

o Fiery JobFlow noaaepxusaer npuaoxxenue Fiery Command WorkStation Bepcuu 6.2, KoTopoe BXOAUT B ITakeT
Fiery Command WorkStation Package.

o TlopaepXuBaloTCs paboune MpoLeccsl, He ucnoAb3ylouue ¢opmar PDF.
o TlopaepxuBaercs Fiery XF B kauecTBe MecTa BbIBOAQ.
e Mexay Mmoayasimu Input Sources u Convert MO>KHO A00aBUTbH HECKOABKO MoAyAert Connect.

o TloppepxuBaroTcs Bo3aMokHOCTH PitStop 2018. [ToAb3oBaTeAM AOAKHBI MMETD AEVICTBYIOIEE COTAALIEHE O
MMOAAEP>KKEe U 00CAY>KMBaHNN.

[ToBbllieHHOE YAOOCTBO paboTBHI.
o TloAp3oBaTeAM MOTYT YAQAUTH MOAYAB Convert.
B Fiery JobFlow Bepcuu 2.4.0.16 6p1aa ucipaBA€Ha CA€AYIOLIAst MpobAeMa.

o Ilpu ucnoansoBauuu Fiery Command WorkStation Bepcunu 5.8 3amyck Fiery JobFlow Bepcun 2.4 nocae HoBoi
YCTAQHOBKM MAM ITOCAe OOHOBA€HMS Bepcun 2.3 (MAM O0Aee paHHEl BepCui) MOXKET IPUBECTH K oumbke 503.

CoobueHnsa o6 owmnbKax

Coob6uieHmne 06 owmn6Ke npu nogkniovyeHum K cepsepy Fiery XF

Ecau ycranoBAeHo mporpammHoe obecreuenne Fiery Command WorkStation Package Bepcun 6.1 nau Huxe, a Fiery
JobFlow mbiTaercs mopkatounthbes K cepBepy Fiery XF, orobpaxkaercs: AoxkHOe coobiiieHue 06 omnoke ¢
MH}OpMalMeN 0 TOM, YTO MIPUHTEP He TIOAKAIOUEH. DTO cooblieH1e 00 olbKe 0TOOpakaeTcst Aa’ke B TOM CAy4Yae,
ecaM BbIOpaHHbII1 cepBep Fiery XF mopkaoueH K HECKOABKUM MPUHTEPaM.
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B xypHanax own6ok B Mac OS ncnonb3yiorca wpundtbl Windows

Koraa Fiery JobFlow o6HapyxuBaet Kakue-A160 oLMOKY B KOAE IPUAOKEHMI CTOPOHHUX NTPOV3BOAUTEAEI,
[TOAB30BATEAD [TIOAYYAET XXypHaa oummbok. Ha komnbioTepax Mac OS >xypHaa oummbox orobpaskaercs ¢
MCTI0Ab30BaHMeM HpUPTOB Windows, B pe3yAbTaTe Yero CUMBOAbI MCKKAIOTCSL.

OT1cyTcTBMe coobueHmns 06 owmbke gna sawmdposaHHom nanku unv PDF

CoobuieHue 00 o1mnbKe AOAXKHO OTOOPAKATHCS NTPU OTIIPABKeE (ajiAa .CSV, KOTOPBIN COAEPKUT 3allMI[€HHbII
nmapoaeM ¢aita PDF B 3ammppopanHoit manke. CooOlijeHe AOAXHO [TOKA3bIBaTh, YTO 3aAaHME HE MOKET ObITh
BBIIIOAHEHO, IIOCKOABKY 3alUIIIeHO TAapoAeM. AaKe eCAM COODIIeHMEe HE OTOOPAXKAETCs], 3aAaHIe He BBIIIOAHSIETCS.

AKTUBaUMA NULLEH3UN

AxTnBauua nuueHsum Fiery JobFlow

HeAp3s AKTUBMPOBATb VAU A€AKTUBMPOBATb AULIEH3IO Fiery ]ObFlOW, KOrpa CepBep MAM KAVEHT MCIIOAB3YIOT
TIOAKAIOYEHME K ITPOKCH-CEPBEPY. AAH peuieHnAa l'[pO6AeMbI MO>KHO MCIIOAbP30BaTb aBTOHOMHYIO aKTMBaLMIO.

B coo6ueHnn 06 ownmbKe He yNOMMNHAETCA aKTUBaL A

Ecan B Fiery JobFlow Base MOAyAM OTOOpaskaroTCsl CEPBIMU U CO 3HAYKOM 3aMKa, HEOOXOAMO OOHOBUTD 1
npuobpectu AuLieH3noHHy0 Bepcuio Fiery JobFlow past ux ucrnoapsoBanus. Kpome Toro, HeKOTOpbIe pecypcHbie
dariAbl TakoKe TpeOYIOT HaAMuMsl AuLieH3noHHO Bepcuu Fiery JobFlow. CoobieHus 06 oumbKax, KoTopble
OTOOPa’KAIOTCS IIPY MOTBITKE VICIIOAB30BaTh 3a0A0KMPOBAHHBIE MOAYAU MAY IepeTalinThb pecypcesl B Fiery JobFlow
Base, MoryT He copepKaTb COOOIEHMS O HEOOXOAMMOCTU TIPUOOPECT AULIEH3VIOHHYIO BEPCHIO AASL BBIITOAHEHNS
3TUX AEVICTBUIAL.

Pabouunin npouecc

MopAapokK 3afjaHN He COXpaHAETCA

OrpeAbHbIE 3aAaHUS, BBITYI[EHHbIE C IOMOLIbI0 MOAYAS Collect, MOryT He CA€AOBATh 3aAQHHOMY HOPSIAKY IIpK
OTIIpaBKe B OCTABLIMECS MOAYAU paboyero mnpoiiecca.

I'IapameTp OTMEeHbI He 0106pa)KaeTc;|

ITpu ormpaBke 3apanuit Ha cepBep Fiery XF mapamerp OTMeHa He oToOpaskaeTcs.

Ucnonb3oBaHue Fiery XF B KauecTBe mecTa BbiBOAa

B xauectBe mecTa BbiBopa Fiery JobFlow Bepcuu 2.4 mo>xHO A06aBuTh TOABKO Fiery XF 7 uau 6oaee mosaHeit
BEPCUM.

35



MNMpumeyaHuna K BbINycKy AnA 3akasumka | 36
Fiery JobFlow Bepcun 2.4

MpeBbileHne BpemMeH oXugaHus unm c6on sagaHui

Ecanm ITO Fiery Command WorkStation oaxatoueHo x cepsepy Fiery XF, mpu Bei6ope pabouero mpotecca Fiery XF
¢ komnoHoBKamu «HectuHr», «1llar u moBTOp» MAU «Mo3anKa» BO3MOXKEH COOTI 3aAQHMIT AU IIPEBBILIEHYE
BPEMEHY 0XXMAAHMSL.

YroOb! pernTh pobAemy, Boibepute pabounii npouecc Fiery XF, He MCIOAB3YOLIMIT 9TU TapaMeTPbl KOMIIOHOBKIL.
[Tocae moayueHus sapanus Ha cepBepe Fiery XF MOXXHO HaCTpOUTD AI0OBIE TapaMeTPbl KOMIIOHOBKIL.

3agepKKa oTo6paXkeHnsa HOBbIX A06aBNEeHHbIX pecypcoB

[Tpu pepakTHpoBaHMM PAbOYMX IIPOLIECCOB CYLECTBYET HEOOABILIAS 3aAEP’KKA OTOOPaKEeHMST HOBBIX AODABAEHHBIX
pecypcoB. Ecayt HOBBIII MOAYAB ObIA AODaBAEH B pabouuii POLIECC, @ HACTPOVIKY ellle 3arPy’KaloTCsl, IOAb30BATEAD
MO>KET IPOCMATPUBATh TOABKO CTapble TapaMeTPhl AU COODLIeHME 3arPy3Kl, [TOKA CTpaHULIa He OYAeT OOHOBAEHa.

dKkcnopT naketa Connect Package He noaaepxnBaeTca

HeBo3amoxxHo akcroptupoBaTs naker Connect Package Hu Kak pecypc, H1 Kak pabounit mporecc.

Ona AO0CTYNa K MeCTonoJIoOXKeHNAM Dropbox Tpe6yeTca NOBTOPHaA ayTEHTl/Id)I/IKaI.Il/Iil

[Tocae ycTaHOBKM TIOCAEAHETO OOHOBAEHMSI MECTOIIOAOXeH!ST Dropbox, A00aBA€HHbIE B IIPEABIAYIINX BEPCHUIX
Fiery JobFlow, 6YAyT HeakTUBHBI U cOAepKaTb 3Ha4OK [TOBTOPHOE NoAKioyeHne. AAs AOCTYIIa K
MeCTOnoAOXeHusIM Dropbox roabsaoBarear He0OX0AUMO OyAeT HaXkaTh 3HA4YOK [10OBTOPHOE NoAKN0YeHVE 1
BBIIIOAHUTD TIOBTOPHYIO ayTeHTUGUKALIMIO.

Hpyrve npunokeHunsa

He ypaetca npeo6pasoBatb ¢aninbl Microsoft Excel n Publisher

@aiianl B popmarax Microsoft Office Excel 2016 u Microsoft Office Publisher 2016 ne npeo6pasyrorcs B PDF B
moayae Convert M BOCIIPMHMMAIOTCS KaK 3aAaHVsSI C OLIMOKaMMU.
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Informacje o wersji dla klientéw
Fiery JobFlow wersja 2.4

Niniejszy dokument zawiera wazne informacje dotyczace tej wersji. Przed kontynuacja instalacji nalezy przekazaé
zawarte w nim informacje wszystkim uzytkownikom.

Co nowego w aplikacji Fiery JobFlow
Aplikacja Fiery JobFlow w wersji 2.4 obejmuje nastepujace nowe i ulepszone funkcje:

o Aplikacja Fiery JobFlow obstuguje oprogramowanie Fiery Command WorkStation w wersji 6.2, ktére wchodzi w
sklad pakietu Fiery Command WorkStation Package.

e Obsluga przeplywéw pracy wykorzystujacych formaty inne niz PDF.
o Obsluga serwera Fiery XF jako lokalizacji wydruku.
¢ Mozna dodawa¢ wiele moduléw Connect miedzy modutami Input Sources i Convert.

e Obstuga funkgji aplikacji PitStop 2018. Wymagana jest aktualna umowa o $wiadczeniu ustug pomocy technicznej
i konserwacji.

Ulepszenia zwiekszajace tatwos¢ obstugi:
¢ Uzytkownicy moga usunaé¢ modut Convert.
Nastepujacy problem zostal rozwiazany w aplikacji Fiery JobFlow w wersji 2.4.0.16:

e W przypadku oprogramowania Fiery Command WorkStation w wersji 5.8 uruchomienie aplikacji Fiery JobFlow
w wersji 2.4 po nowej instalacji lub uaktualnieniu z wersji 2.3 albo starszej moze spowodowac wystapienie btedu
503.

Komunikaty o btedach

Komunikat o btedzie podczas nawigzywania potaczenia z serwerem Fiery XF

Gdy jest zainstalowany pakiet Fiery Command WorkStation Package w wersji 6.1 lub starszej, a aplikacja Fiery
JobFlow prébuje nawigzac potaczenie z serwerem Fiery XF, wyswietlany jest nieprawidlowy komunikat o bledzie
informujacy o niepodiaczonej drukarce. Ten komunikat o bledzie jest wy$wietlany, nawet jesli wybrany serwer Fiery
XF jest potaczony z wieloma drukarkami.
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Dzienniki btedéw w systemie Mac OS uzywaja czcionek systemu Windows

Gdy program Fiery JobFlow napotyka na bledy w skryptach aplikacji zewnetrznych, wysyta do uzytkownika dziennik
bledéw. Na komputerach z systemem Mac OS dziennik blted6w jest wyswietlany przy uzyciu czcionek systemu
Windows, ktére wygladaja na zdeformowane.

Brak komunikatow o btedach dla szyfrowanych folderéw i plikow PDF
Przy wysylaniu pliku .csv, ktéry zawiera chroniony hastem plik PDF w zaszyfrowanym folderze, powinien by¢

wyswietlany komunikat o bledzie. Komunikat powinien wskazywaé, ze zadanie nie powiedzie sie, poniewaz plik jest
chroniony hastem. Cho¢ komunikat nie jest wy$wietlany, zadanie zakoniczy si¢ niepowodzeniem.

Aktywacja licencji

Aktywacja licencji na aplikacje Fiery JobFlow

Nie mozna aktywowac¢ ani dezaktywowac licencji na aplikacje Fiery JobFlow, gdy serwer lub klient korzysta z
polaczenia proxy. Jako obej$cia mozna uzy¢ aktywacji w trybie offline.

Komunikat o btedzie nie wspomina o aktywac;ji

Jesli w programie Fiery JobFlow Base moduly sa wy$wietlane na szaro i z ikong kédki, nalezy zaktualizowaé program
Fiery JobFlow i zakupic jego licencjonowana wersjeg, by ich uzywaé. Takze pewne pliki zasobéw wymagaja
licencjonowanej wersji programu Fiery JobFlow. Komunikaty o bledach wyswietlane przy prébie uzycia

zablokowanych moduléw lub przeciggania zasobéw do programu Fiery JobFlow Base moga nie wskazywac na
koniecznos¢ zakupu licencjonowanej wersji w celu wykonania tych zadan.

Kolejnosci zadan

Kolejnos¢ zadan nie jest zachowywana

Poszczegdblne zadania zwalniane z modutu Collect moga by¢ niezgodne z okreslonym zaméwieniem podczas ich
wysylania do pozostatych modutéw w kolejnosci zadan.

Opcja anulowania nie jest wyswietlana

Gdy zadania sa przesytane na serwer Fiery XF, opcja Anuluj nie jest wyswietlana.

Serwer Fiery XF jako lokalizacja wyjsciowa

Tylko serwer Fiery XF 7 lub nowszy moze zosta¢ dodany jako lokalizacja wyjsciowa dla aplikacji Fiery JobFlow w
wersji 2.4.
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Niepowodzenie lub uptyniecie limitu czasu zadania

Gdy program Fiery Command WorkStation jest potaczony z serwerem Fiery XF, po ustawieniu kolejnosci zadan
Fiery XF przy uzyciu opcji ukladu Zagniezdzanie, Twdrz wiele kopii lub Kafelkowanie moze nastapi¢ niepowodzenie
lub uptyniecie limitu czasu zadania

Aby obej$¢ ten problem, nalezy wybra¢ kolejnos¢ zadan serwera Fiery XF bez ustawiania tych opcji uktadu. Po
odebraniu zadania na serwerze Fiery XF mozna ustawi¢ dowolne opcje ukladu.

Opodznienie w wyswietlaniu nowo dodanych zasobow
Podczas edycji kolejnosci zadan wystepuje niewielkie op6Znienie w wyswietlaniu nowo dodanych zasobéw. Po

dodaniu nowego modutu do kolejnosci zadan i zaladowaniu ustawien uzytkownik moze by¢ w stanie wyswietla¢
wylacznie stare ustawienia lub komunikat dotyczacy tadowania, az do momentu od$wiezenia strony.

Funkcja eksportowania pakietu Connect Package nie jest obstugiwana

Nie mozna eksportowac pakietu Connect Package, zaréwno w formie zasobu, jak i w ramach kolejnosci zadan.

Lokalizacje w ustudze Dropbox wymagaja ponownego uwierzytelnienia
Po zainstalowaniu najnowszego uaktualnienia aplikacji Fiery JobFlow lokalizacje w ustudze Dropbox dodane we

wczesniejszych jej wersjach beda nieaktywne oraz zostanie wyswietlona ikona Potacz ponownie. Bedzie wymagane
ponowne uwierzytelnienie lokalizacji w ustudze Dropbox przez kliknigcie ikony Potacz ponownie.

Inne aplikacje

Pliki Microsoft Excel i Publisher nie sa konwertowane

Pliki w formatach Microsoft Office Excel 2016 i Microsoft Office Publisher 2016 nie sa konwertowane na format
PDF w module Convert i sa traktowane jako zadania, ktére wywolaly btedy.
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Musteri sirim notlari
Fiery JobFlow surim 2.4

Bu belge, stiriim hakkinda 6nemli bilgiler icermektedir. Yiiklemeye devam etmeden 6nce tiim kullanicilara bu
bilgileri sagladiginizdan emin olun.

Fiery JobFlow kapsamindaki yenilikler nelerdir?
Asagidaki yeni ve gelismis 6zellikler Fiery JobFlow v2.4'e dahildir:

o Fiery JobFlow, Fiery Command WorkStation Package'in bir parcasi olan Fiery Command WorkStation v6.2'yi
destekler.

o DPDF tabanh olmayan is akislar1 destegi.
o Bir ¢ikti konumu olarak Fiery XF destegi.
o Girdi kaynaklari ile Convert modiilii arasinda birden fazla Connect modiilii eklenebilir.

o DitStop 2018 ozelligi destegi. Kullanicilarin gecerli bir Destek ve Bakim Anlagmas: sahibi olmas: gerekir.
Kullanilabilirlik bakimindan iyilestirmeler:

¢ Kullanicilar Convert modiiliinii silebilirler.

Asagidaki sorunlar Fiery JobFlow v2.4.0.16'da diizeltilmistir:

o Fiery Command WorkStation v5.8 ile, yeni bir yiikleme yaptiktan veya v2.3 ya da daha eski bir siiriimden
yiikseltme yaptiktan sonra Fiery JobFlow v2.4'i baglatmak bir 503 hatasina neden olabilir.

Hata mesajlari

Fiery XF sunucusuna baglanirken hata mesaiji

Fiery Command WorkStation Package siiriim 6.1 veya daha diistigii yiiklendiginde ve Fiery JobFlow bir Fiery XF
sunucusuna baglanmaya calisirsa, yazicinin bagl olmadigi séyleyen yanls bir hata mesaji1 gériintiilenir. Segilen Fiery
XF sunucusu birden ¢ok yaziciya bagli olsa bile bu hata mesaji goriintiilenir.
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Hata giinliikleri Mac OS'de Windows yazi tiplerini kullanir
Fiery JobFlow {igiincii parti uygulamalardan alinan komut dosyalarinda hata ile karsilastiginda, hata giinligiint

kullaniciya génderir. Hata giinliigii bir Mac OS bilgisayarda Windows yazi tipleri kullanilarak karmasik bicimde
gorintilenir.

Sifrelenmis dizin veya PDF icin hata mesaji yok
Sifrelenmis bir dizin icerisinde parola korumali bir PDF'nin yer aldig1 bir. csv dosyas: gonderirken bir hata mesaji

gortintiilenmelidir. Mesaj, parola korumali oldugundan dolayi isin basarisiz olacagini belirtiyor olmalidir. Mesajin
gortintiilenmemesi durumunda is basarisiz olur.

Lisans etkinlestirme

Fiery JobFlow lisans aktivasyonu

Sunucu veya istemci bir proxy baglantisi kullanirken Fiery JobFlow lisansini etkinlestiremez veya devre disi
birakamazsiniz. Offline aktivasyon gecici ¢éziim olarak kullanilabilir.

Hata mesajinda etkinlestirmeden bahsedilmiyor

Fiery JobFlow Base'de gri renkli ve bir kilide sahip modiiller gordiigiiniizde, bu modiilleri kullanabilmek i¢in
yiikseltme yapmak ve lisansl siiriim olan Fiery JobFlow'u satin almaniz gerekir. Ayrica, belirli kaynak dosyalar1 da
Fiery JobFlow'un lisansh stiriimiinii gerektirir. Kilitli modiilleri kullanmaya veya kaynaklarini Fiery JobFlow Base'e

stiriiklemeye calistiginizda goriintiilenen hata mesajlari, bu gorevleri gerceklestirmek icin lisansh siirtimii satin
almaniz gerektigini belirtmeyebilir.

s akislari

Tutulmayan islerin sirasi

Collect modiiliinden serbest birakilan bireysel isler, is akisinda kalan modiillere gonderildiginde belirtilen siray:
izlemeyebilir.

iptal secenegi goriintiilenmiyor

Isler Fiery XF sunucusuna yiiklenirken iptal secenegi goriintillenmez.

Bir ¢cikti konumu olarak Fiery XF

Yalnizca Fiery XF 7 veya sonrasi, Fiery JobFlow siiriim 2.4 i¢in ¢ikti konumu olarak eklenebilir.
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isler basarisiz veya zaman agimi

Fiery Command WorkStation bir Fiery XF sunucusuna bagli oldugunda, i¢ ige yerlestirme, Adimla ve tekrarla ya da
Doseme grubu diizenlerini kullanarak bir Fiery XF is akisi ayarlarsaniz isler basarisiz olabilir veya zaman asimi
olabilir.

Coziim olarak bu diizen seceneklerini belirlemeden bir Fiery XF is akisi secin. Is Fiery XF sunucusuna alindiktan
sonra herhangi bir diizen segenegini belirleyebilirsiniz.

Yeni eklenen kaynaklari goriintiilemede gecikme

Is akiglarini diizenlerken, yeni eklenen kaynaklari goriintiileme konusunda biraz gecikme olur. Bir is akisina yeni bir
moddl eklendiginde ve ayarlar yiiklenirken, sayfa yenileninceye kadar kullanici yalnizca eski ayarlari veya yiikkleme
mesajini gorebilir.

Connect Package gonderme desteklenmiyor

Hem kaynak olarak hem de is akislarinda Connect Package gonderilemiyor.

Dropbox konumlari yeniden kimlik dogrulamasi gerektirir

Fiery JobFlow'un 6nceki stiriimlerinde eklenen Dropbox konumlar: etkin olmayacaktir ve son yiikseltme sonrasi
Yeniden baglan simgesini gosterecektir. Kullanici, Yeniden baglan simgesi tiklatarak Dropbox konumlarini i¢in
yeniden kimlik dogrulamasi yapmak zorundadir.

Diger uygulamalar

Microsoft Excel ve Publisher dosyalarini doniistiirme islemi basarisiz

Microsoft Office Excel 2016 veya Microsoft Office Publisher 2016 formatindaki dosyalar Convert modiiliinde PDF'e
dontstirilmez, bunun yerine hatali isler olarak siniflandirilir.
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Tento dokument obsahuje dulezité informace o této verzi produktu. Nez budete pokracovat v instalaci, nezapomerite
tyto informace poskytnout vsem uzivateltim.

Co je nového ve Fiery JobFlow
V néstroji Fiery JobFlow v2.4 jsou zahrnuty nésledujici nové a vylepsené funkce:

o Fiery JobFlow podporuje aplikaci Fiery Command WorkStation v6.2, ktera je soucasti produktu Fiery Command
WorkStation Package.

e Podpora pracovnich postupt bez PDF.
e Podpora pro Fiery XF jako umisténi vystupu.
e Mezi moduly Input Sources a Convert Ize pridat nékolik moduld Connect.

e DPodpora funkci Enfocus PitStop 2018. Uzivatelé musi mit platnou smlouvu o podpore a udrzbé.
Vylepseni pouzitelnosti:

e Uzivatelé mohou odstranit modul Convert.

V aplikaci Fiery JobFlow v2.4.0.16 byl opraven nasledujici problém:

o S Fiery Command WorkStation v5.8 miize dojit k chybé 503, a to pfi spusténi nové nainstalované aplikace Fiery
JobFlow v2.4 nebo po upgradu z verze v2.3 nebo starsi.

Chybova hlaseni

Pii pripojovani k serveru Fiery XF se zobrazi chybova zprava

Kdy?z je nainstalovan bali¢ek Fiery Command WorkStation Package verze 6.1 nebo starsf a aplikace Fiery JobFlow se
pokusi pripojit k serveru Fiery XF, zobrazi se nespravna chybova zprava, ze tiskirna neni pfipojena. Tato chybova
zprava se zobrazi, i kdyz je vybrany server Fiery XF pripojen k vice tiskdrnam.

Protokoly chyb v systému Mac OS pouzivaji pisma pro systém Windows

Kdyz néstroj Fiery JobFlow narazi na chyby ve skriptovani z aplikaci tfetich stran, zasle uzivateli protokol chyb.
Protokol chyb se v systému Mac OS zobrazi pomoci pisem pro systém Windows, takze je $patné citelny.
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Neukaze se chybova zprava o zasifrované slozce nebo souboru PDF

Kdyz odeslete soubor .csv obsahujici v zasifrované slozce soubor PDF chranény heslem, méla by se zobrazit chybova
zpréava. Tato zprdva by méla informovat o tom, Ze se tloha nezdafi, protoze je chranénd heslem. I kdyz se zprava
nezobrazi, tloha se nezdafri.

Aktivace licence

Aktivace licence pro Fiery JobFlow

Licenci pro aplikaci Fiery JobFlow nelze aktivovat ani deaktivovat, pokud server nebo klient pouzivaji proxy
pripojeni. Jako ndhradni feseni 1ze pouzit offline aktivaci.

V chybové zpravé neni uvedena aktivace

Kdyz se nékteré moduly v nastroji Fiery JobFlow Base zobrazi sedé nebo s ikonou zambku, je nutné upgradovat a
zakoupit licencovanou verzi Fiery JobFlow, abyste mohli tyto moduly pouzivat. Nékteré zdrojové soubory také
vyzaduji licencovanou verzi néstroje Fiery JobFlow. Chybové zpravy, které se zobrazi, kdyz se pokusite zamc¢ené
moduly pouzit nebo pretdhnout zdroje do nastroje Fiery JobFlow Base, v nékterych pripadech konkrétné neuvadi
informaci, ze k provedeni téchto tloh je nutné zakoupit licencovanou verzi.

Pracovni postupy

Pofadi uloh neni zachovano

Jednotlivé ulohy vystupujici z modulu Collect nemusi byt do zbyvajicich modula pracovniho postupu odesilény v
zadaném poradi.

Nezobrazuje se moznost Zrusit

Pii odesilani uloh na server Fiery XF se nezobrazuje moznost Zrusit.

Fiery XF jako vystupni umisténi

Jako vystupni umisténi aplikace Fiery JobFlow verze 2.4. 1ze ptidat pouze Fiery XF 7 nebo novéjsi.

wvrse

Ulohy selZou nebo vyprsi jejich éasovy limit

Je-li aplikace Fiery Command WorkStation pfipojena k serveru Fiery XF, pak pokud jste nastavili pracovni postup s
timto serverem a pouzili funkce Sdruzovani, Krok a opakovat nebo Rozlozeni dlazdic, mize dojit k selhdni tiloh nebo
k vyprsent jejich ¢asového limitu.

Jako ndhradni feseni vyberte pracovni postup s Fiery XF, ale tyto moznosti rozlozen{ nenastavujte. Poté, co server
Fiery XF dlohu obdrzi, muzZete nastavit libovolné moznosti rozloZeni.
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Prodleva pfi zobrazovani nové pridanych prostiedki

Pfi upravach pracovnich postupti dochdzi k nepatrné prodlevé ve zobrazovani nové pridanych prostredki. Pokud je
do pracovniho postupu priddn novy modul a nacitd se nastaveni, uzivateli se az do aktualizace stranky zobrazuji
pouze stard nastaveni nebo nacitaci zprava.

Export balicku Connect Package neni podporovan

Bali¢ek Connect Package nelze exportovat ani jako prostfedek ani v pracovnich postupech.

Umisténi Dropbox vyzaduji opakované ovéreni

Umisténi Dropbox ptidand v predchozich verzich aplikace Fiery JobFlow budou po provedeni posledniho upgradu
neaktivni a zobrazi se u nich ikona Znovu pfipojit. Uzivatel musi umisténi Dropbox znovu ovérit kliknutim na ikonu
Znovu pfipojit.

Ostatni aplikace

Nedari se prevést soubory aplikace Microsoft Excel a Publisher

Soubory ve formatu aplikace Microsoft Office Excel 2016 nebo Microsoft Office Publisher 2016 se v modulu Convert
neprevedou na PDF, misto toho se u nich objevi chyba.
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