
Customer Release Notes
Fiery VUE, version 1.5.H

This document contains important information about this release. Be sure to provide this information to all users
before proceeding with the installation.

Known issues

Green book and booklet options are grayed out for A5, B5 and statement size document

Green Book and Booklet options are grayed out on importing the A5, B5 and statement size document. This issue is
observed for the following Fiery server:

• MIC-4160

Color name for the fifth toner appears as Unknown

In the printer status view the fifth toner appears as Unknown, instead of the actual color defined on the engine. This
issue is observed for the following Fiery servers:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

On Selecting the Ring bound options, other booklet options do not appear

Once the Ring bound option is selected, other booklet options do not get listed any more. This issue is observed
when Fiery VUE is connected to any of the following Fiery servers:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

In this case, you can do the following workaround:

1 Click Booklet option

2 From the booklet options select None.

3 The list now displays the missing booklet options.
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Normal and left Single Staple jobs work only with LEF for A4, B5, and Letter

When you print an A4, B5, or Letter size job with left top single staple or without finishing options from Fiery VUE,
you are prompted to load A4 LEF in the tray even though SEF is already available in the tray. This issue is observed
for the following Fiery server:

• MIC-4160

Note: This issue is observed for both Landscape and Portrait page orientation.

Unable to import and print Microsoft Excel and Microsoft Word jobs

It is not possible to import or print Microsoft Excel or Microsoft Word jobs from the Fiery VUE application or from
the Fiery VUE ribbon in the document (Microsoft Word/Excel). This is observed when connected to the following
Japanese Fiery server.

• Color Controllers E-46A

Printed and Saved Page count remains unchanged in Statistics

In Fiery VUE application the Printed pages and the Saved pages value do not update and remains unchanged in
Statistics even after printing the jobs.

Booklet options are displayed incorrectly (sometimes)

After installing the Fiery VUE application on a client, and launching it for the first time, sometimes, the Booklet
options are displayed incorrectly (sometimes). Instead of Stapled and Stapled Half size options, Manual and Manual
Half size options are displayed.
This issue is observed for the following Fiery server:

• MIC-4160

In this case, you can do the following workaround:

1 Click Printer > Manage Printers.

2 In the Manage Printers window select the Fiery server.

3 Click Remove.

4 Click Ok to confirm.

5 Close Fiery VUE.

6 Launch Fiery VUE and add the Fiery server.
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Notes de mise à jour client
Fiery VUE, version 1.5.H

Le présent document contient des informations importantes concernant cette version. Distribuez-le à tous les
utilisateurs avant de procéder à l’installation.

Problèmes identifiés

Les options Brochure écologique et Brochure sont grisées pour les formats de document
A5, B5 et Statement

Les options Brochure écologique et Brochure sont grisées lors de l’importation de documents aux formats A5, B5 et
Statement. Ce problème survient sur le Fiery server suivant :

• MIC-4160

Le nom de la couleur du cinquième toner s'affiche en tant qu'Inconnu

Dans la vue Statut de l'imprimante, le cinquième toner s'affiche en tant qu'Inconnu, au lieu d'afficher la couleur
définie sur l'imprimante. Ce problème survient sur les Fiery servers suivants :

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Lorsque vous sélectionnez les options de perforeliure, les autres options de brochure ne
s'affichent pas.

Une fois l'option de perforeliure sélectionnée, les autres options de reliure ne sont plus répertoriées. Ce problème
survient lorsque Fiery VUE est connecté à l’un des Fiery serverssuivants :

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

Dans ce cas, vous pouvez procéder comme suit :

1 Cliquez sur l'option Brochure



2 Dans les options de brochure, sélectionnez Aucun.

3 La liste affiche à présent les options de brochure manquantes.

Les tâches d’agrafage simple normal à gauche fonctionnent uniquement avec LEF pour les
formats A4, B5 et Lettre US

En imprimant une tâche au format A4, B5 ou Lettre US avec les options agrafage simple en haut à gauche Fiery VUE
ou sans les Options Module de finition, vous êtes invité à charger A4 LEF dans le bac, même si SEF est déjà
disponible dans le bac. Ce problème concerne pour les éléments Fiery serversuivants :

• MIC-4160

Remarque : Ce problème concerne aussi bien les pages au format Paysage que celles au format Portrait.

Impossible d’importer et d’imprimer des tâches Microsoft Excel et Microsoft Word

Il est impossible d'importer ou d'imprimer des tâches Microsoft Excel ou Microsoft Word à partir de Fiery VUE ou
du ruban Fiery VUEdans le document (Microsoft Word/Excel). Ce problème survient lorsque Fiery VUE est
connectée au Fiery server japonais suivant.

• Color Controllers E-46A

Le nombre de Pages imprimées et de Sauvegardées reste inchangé dans les Statistiques

Dans l'application Fiery VUE, la valeur du nombre de Pages imprimées et de Pages sauvegardées n'est pas mise à jour
et reste inchangée dans les Statistiques même après l'impression les tâches.

Les options de brochure ne s’affichent (parfois) pas correctement.

Après l’installation de l’application Fiery VUE sur un ordinateur client et son lancement pour la première fois, les
options de brochure ne s’affichent (parfois) pas correctement. Au lieu des options Agrafage et Agrafage - Moitié
format, les options Manuel et Manuel - Moitié format s'affichent.
Ce problème survient sur les Fiery serversuivants :

• MIC-4160

Dans ce cas, vous pouvez procéder comme suit :

1 Cliquez sur Imprimante > Gérer les imprimantes.

2 Dans la fenêtre Gérer les imprimantes , sélectionnez le Fiery server.

3 Cliquez sur Supprimer.

4 Cliquez sur OK pour confirmer.

5 Fermez Fiery VUE.

6 Lancez Fiery VUE et ajoutez le Fiery server.

Notes de mise à jour client
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Note di release per l’utente
Fiery VUE, versione 1.5.H

Questo documento contiene importanti informazioni su questa release. Distribuire una copia di questo documento a
tutti gli utenti prima di procedere con l’installazione.

Problemi noti

Le opzioni libro ecologico e booklet sono in grigio per i documenti di dimensione A5, B5 e
Statement

Le opzioni libro ecologico e booklet sono in grigio per l'importazione dei documenti di dimensione A5 e B5. Questo
problema si riscontra per i seguenti Fiery server:

• MIC-4160

Il nome del colore del quinto toner appare come Sconosciuto

Nella vista stato stampante il quinto toner appare come Sconosciuto, al posto del colore effettivo definito sul
dispositivo. Questo problema si riscontra per i seguenti Fiery servers:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Quando si selezionano le opzioni di rilegatura ad anelli, non appaiono altre opzioni
booklet

Una volta selezionata l'opzione di rilegatura ad anelli, le altre opzioni booklet non vengono più elencate. Questo
problema si verifica quando Fiery VUE è collegato a uno dei seguenti Fiery servers:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

In questo caso, è necessario eseguire quanto segue:

1 Fare clic su opzione Booklet



2 Dalle opzioni booklet selezionare Nessuna.

3 L'elenco ora visualizza le opzioni booklet mancanti.

I lavori di graffatura singola normale e a sinistra funzionano solo con LEF per A4, B5 e
lettera

Quando si stampa un lavoro in formato A4, B5 o lettera lavoro con punto metallico in alto a sinistra o senza opzioni
finitore da Fiery VUEfinitura, viene richiesto di caricare i fogli A4 LEF nel cassetto anche se SEF è già disponibile nel
cassetto. Questo problema si riscontra per i seguenti Fiery server:

• MIC-4160

Nota: Questo problema si verifica sia per l'orientamento della pagina Orizzontale sia Verticale.

Impossibile importare e stampare i lavori Microsoft Excel e Microsoft Word

Non è possibile importare o stampare i lavori Microsoft Excel o Microsoft Word dall'applicazione Fiery VUE o dalla
barra multifunzione di Fiery VUE nel documento (Microsoft Word/Excel). Questo si verifica quando è collegato al
seguente Fiery server giapponese.

• Color Controllers E-46A

Il numero di pagine stampate e salvate rimane invariato nelle Statistiche

Nell'applicazione di Fiery VUE i valori Pagine stampate e Pagine salvate non si aggiornano e rimangono invariati
nelle Statistiche, anche dopo la stampa dei lavori.

Le opzioni booklet vengono visualizzate in modo non corretto (talvolta)

Dopo aver installato l'applicazione Fiery VUE su un client e averla lanciata per la prima volta, talvolta, le opzioni
Booklet vengono visualizzate in modo non corretto (talvolta). Al posto delle opzioni Graffettato e Graffettato-mezzo
formato, vengono visualizzate le opzioni Manuale e Manuale-mezzo formato.
Questo problema si riscontra per i seguenti Fiery server:

• MIC-4160

In questo caso, è necessario eseguire quanto segue:

1 Fare clic su Stampante > Gestione stampanti.

2 Nella finestra Gestione stampanti selezionare Fiery server.

3 Fare clic su Rimuovi.

4 Selezionare OK per confermare.

5 Chiudere Fiery VUE.

6 Avviare Fiery VUE e aggiungere Fiery server.

Note di release per l’utente

Fiery VUE, versione 1.5.H
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Release-Informationen
Fiery VUE, Version 1.5.H

Dieses Dokument enthält wichtige Informationen zu diesem Release. Stellen Sie diese Informationen allen Benutzern
zur Verfügung, bevor Sie die Installation vornehmen.

Bekannte Problemsituationen

Die Optionen Ökobuch und Broschüre sind für die Dokumentgrößen A5, B5 und Statement
ausgegraut

Die Optionen Ökobuch und Broschüre sind beim Importieren der Dokumentgrößen A5, B5 und Statement
ausgegraut. Dieses Problem wird für folgende Fiery server beobachtet:

• MIC-4160

Farbname für den fünften Toner wird als unbekannt angezeigt

In der Druckerstatusansicht wird der fünfte Toner als unbekannt angezeigt und nicht als die tatsächliche Farbe, die
auf der Druckmaschine definiert ist. Dieses Problem wird für folgende Fiery servers beobachtet:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Bei der Auswahl Ringgebunden werden andere Broschürenoptionen nicht angezeigt

Wenn die Option Ringgebunden ausgewählt ist, werden andere Broschürenoptionen nicht mehr aufgelistet. Dieses
Problem wird beobachtet, wenn Fiery Vue mit einem der folgenden Fiery servers verbunden ist:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

Gehen Sie in diesem Fall wie folgt vor:

1 Klicken Sie auf die Option Broschüre

2 Wählen Sie in den Broschürenoptionen Keine aus.



3 In der Liste werden nun die fehlenden Broschürenoptionen angezeigt.

Aufträge mit normaler Heftung und Heftung mit einer Klammer können mit LEF nur für A4,
B5 und US Brief realisiert werden

Wenn Sie einen Auftrag im Format A4, B5 oder US-Brief mit einer einzelnen Heftklammer oben links oder ohne
Finishing-Optionen von Fiery VUE aus drucken, werden Sie aufgefordert, A4-LEF in das Papierfach zuzuführen,
obwohl SEF bereits im Papierfach verfügbar ist. Dieses Problem wird für folgende Fiery server beobachtet:

• MIC-4160

Hinweis:  Dieses Problem wird sowohl für das Querformat als auch für das Hochformat beobachtet.

Microsoft Excel- und Microsoft Word-Aufträge können nicht importiert und gedruckt
werden

Es ist nicht möglich, Microsoft Excel- oder Microsoft Word-Aufträge aus der Anwendung Fiery VUE oder über den
Menüband Fiery VUE im Dokument (Microsoft Word/Excel) zu importieren oder zu drucken. Dies wird beobachtet,
wenn die folgenden japanischen Fiery server verbunden sind.

• Color Controllers E-46A

Gedruckte und gespeicherte Seitenanzahl bleibt in den Statistiken unverändert

In der Anwendung Fiery VUE wird der Wert der gedruckten und gespeicherten Seiten nicht aktualisiert und bleibt
in der Statistik auch nach dem Druck der Aufträge unverändert.

Broschürenoptionen werden (manchmal) falsch angezeigt

Nachdem Sie die Anwendung Fiery VUE auf einem Client-Computer installiert und zum ersten Mal gestartet haben,
werden die Broschüren-Optionen (manchmal) falsch angezeigt. Anstelle der Optionen Geheftet und Halbformat -
geheftet werden die Optionen Handbuch und Handbuch – Halbformat angezeigt.
Dieses Problem wird für folgende Fiery server beobachtet:

• MIC-4160

Gehen Sie in diesem Fall wie folgt vor:

1 Klicken Sie auf Drucker > Drucker verwalten.

2 Wählen Sie im Fenster Drucker verwalten die Option Fiery server aus.

3 Klicken Sie auf Entfernen.

4 Klicken Sie zur Bestätigung auf Ok.

5 Schließen Sie Fiery VUE.

6 Starten Sie Fiery VUE und fügen Sie Fiery server hinzu.

Release-Informationen
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Notas de la versión para el cliente
Fiery VUE, versión 1.5.H

Este documento contiene información importante acerca de esta versión. Asegúrese de proporcionar esta
información a todos los usuarios antes de continuar con la instalación.

Problemas conocidos

Las opciones de libro ecológico y folleto aparecen atenuadas para los documentos de
tamaño A5, B5 y Statement

Las opciones de libro ecológico y folleto aparecen atenuadas cuando se importan documentos de tamaño A5, B5 y
Statement. Este error también se produce en los siguientes Fiery server:

• MIC-4160

El nombre del color del quinto tóner aparece como Desconocido

En la vista de estado de impresora, el quinto tóner aparece como Desconocido en lugar de aparecer con el color real
definido en la impresora. Este error también se produce en los siguientes Fiery servers:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Al seleccionar las opciones de Encuadernación de anillas, no aparecen otras opciones de
folleto

Una vez seleccionada la opción Encuadernación de anillas, el resto de las opciones de folleto ya no aparecen en la
lista. Este problema se observa cuando Fiery VUE está conectado a cualquiera de los siguientes Fiery servers:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

En tal caso, puede hacer lo siguiente:

1 Haga clic en opción Folleto



2 En las opciones de folleto, seleccione Ninguno.

3 La lista muestra ahora las opciones de folleto que faltan.

Los trabajos de engrapado de una grapa normales y a la izquierda solo funcionan con los
tamaños LEF para A4, B5 y Carta

Al imprimir un trabajo con el tamaño A4, B5 o Carta con una grapa en la parte superiro izquierda o sin opciones de
acabado desde Fiery VUE, se le pedirá que cargue papel de tamaño A4 LEF en la bandeja aunque SEF ya esté
disponible en la bandeja. Este error también se produce en los siguientes Fiery server:

• MIC-4160

Nota: Este problema se observa tanto en orientación horizontal como vertical.

No es posible importar ni imprimir trabajos de Microsoft Excel y Microsoft Word

No es posible importar ni imprimir trabajos de Microsoft Excel o Microsoft Word desde la aplicación Fiery VUE ni
desde la cinta de Fiery VUE del documento (Microsoft Word/Excel). Este error se observa al conectar al siguiente
Fiery server en japonés.

• Color Controllers E-46A

El número de páginas impresas y guardadas no se modifica en las estadísticas

En la aplicación Fiery VUE, el valor de las páginas impresas y el valor de las páginas guardadas no se actualiza y no se
modifica en las Estadísticas incluso después de imprimir los trabajos.

Las opciones de folleto se muestran (en ocasiones) incorrectamente

Después de instalar la aplicación Fiery VUE en un cliente y lanzarla por primera vez, las opciones de Folleto se
muestran (en ocasiones) incorrectamente. En lugar de las opciones Engrapado y Engrapado - tamaño medio , se
muestran las opciones Manual y Manual - Tamaño medio.
Este error también se produce en los siguientes Fiery server:

• MIC-4160

En tal caso, puede hacer lo siguiente:

1 Haga clic en Impresora > Administrar impresoras.

2 En la ventana Administrar impresoras, seleccione el Fiery server.

3 Haga clic en Quitar.

4 Haga clic en Aceptar para confirmar.

5 Cierre Fiery VUE.

6 Inicie Fiery VUE y añada el Fiery server.

Notas de la versión para el cliente

Fiery VUE, versión 1.5.H
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Notas de versão do cliente
Fiery VUE, versão 1.5.H

Este documento contém informações importantes sobre esta versão. Verifique se todos os usuários receberam essas
informações antes de realizar a instalação.

Problemas conhecidos

As opções Livro verde e Livreto são esmaecidas em documentos de tamanho A5, B5 e
Statement.

As opções Livro verde e Livreto são esmaecidas ao importar documentos de tamanho A5, B5 e Statement. Esse
problema é observado no seguinte Fiery server:

• MIC-4160

O nome da cor para o quinto toner aparece como Desconhecido

Na exibição de status da impressora, o quinto toner aparece como Desconhecido, em vez da cor real definida no
mecanismo. Esse problema é observado no seguinte Fiery servers:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Ao selecionar as opções de Encadernação em espiral, outras opções de livreto não
aparecem

Assim que a opção de Encadernação em espiral for selecionada, outras opções de livreto não serão mais listadas. Esse
problema é observado quando o Fiery VUE está conectado a qualquer um dos seguintes Fiery servers:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

Nesse caso, você pode fazer o seguinte:

1 Clique na opção Livreto



2 Nas opções de livreto selecione Nenhum.

3 A lista agora exibe as opções de livreto ausentes.

Tarefas de grampeamento únicas à esquerda e normais somente funcionam com LEF para
A4, B5 e Carta

Ao imprimir uma tarefa de tamanho A4, B5 ou Carta com grampo único superior à esquerda ou sem opções de
acabamento a partir do Fiery VUE, você deverá carregar A4 LEF na bandeja, mesmo que o SEF já esteja disponível na
bandeja. Esse problema é observado no seguinte Fiery server:

• MIC-4160

Nota: Esse problema é observado em orientação de página paisagem e retrato

Não é possível importar e imprimir tarefas do Microsoft Excel e do Microsoft Word

Não é possível importar ou imprimir tarefas do Microsoft Excel ou do Microsoft Word a partir do aplicativo Fiery
VUE ou da fita do Fiery VUE no documento (Microsoft Word/Excel). Isso é observado quando conectado aos
seguintes Fiery server japoneses.

• Color Controllers E-46A

A contagem de páginas impressas e salvas permanece inalterada nas estatísticas

No aplicativo Fiery VUE o valor de páginas impressas e de páginas salvas não é atualizado e permanece inalterado em
Estatística mesmo depois de imprimir as tarefas.

As opções de livreto são exibidas incorretamente (às vezes)

Depois de instalar o aplicativo Fiery VUE em um cliente e iniciá-lo pela primeira vez as opções de Livreto são
exibidas incorretamente (às vezes). Em vez das opções Grampeamento e Metade do tamanho do grampeamento, as
opções Manual e Metade do tamanho manual são exibidas.
Esse problema é observado no seguinte Fiery server:

• MIC-4160

Nesse caso, você pode fazer o seguinte:

1 Clique em Impressora > Gerenciar impressoras.

2 Na janela Gerenciar impressoras, selecione o Fiery server.

3 Clique em Remover.

4 Clique em OK para confirmar.

5 Fechar o Fiery VUE.

6 Inicie o Fiery VUE e adicione o Fiery server.

Notas de versão do cliente

Fiery VUE, versão 1.5.H
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Versienotities voor de klant
Fiery VUE, versie 1.5.H

Dit document bevat belangrijke informatie over deze versie. Zorg dat deze informatie bij alle gebruikers bekend is
voordat u doorgaat met de installatie.

Bekende problemen

Groen boekje- en boekje-opties worden grijs weergegeven voor documenten met
papierformaat A5, B5 en Statement

Groen boekje- en boekje-opties worden grijs weergegeven bij het importeren van documenten met papierformaat
A5, B5 en Statement. Dit probleem treedt op bij de volgende Fiery server:

• MIC-4160

De kleurnaam voor de vijfde toner wordt weergegeven als onbekend

In de statusweergave van de printer wordt de vijfde toner weergegeven als onbekend in plaats van de werkelijke kleur
die is gedefinieerd op de printer. Dit probleem treedt op bij de volgende Fiery servers:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Bij het selecteren van de Ringbindopties worden andere boekje-opties niet weergegeven

Als de Ringbindoptie is geselecteerd, worden andere boekje-opties niet meer weergegeven. Dit probleem treedt op
wanneer Fiery VUE is verbonden met een van de volgende Fiery servers:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

In dit geval kunt u het volgende doen:

1 Klik op de optie Boekje

2 Selecteer Geen in de boekje-opties.



3 De lijst geeft nu de ontbrekende boekje-opties weer.

Normale en links-enkel niettaken werken alleen met LEF voor A4, B5 en Letter

Wanneer u een taak op A4-, B5- of Letter-formaat met nietpositie linksboven-enkel of zonder afwerkeenheidoptie
van Fiery VUE afdrukt, wordt u gevraagd om A4-LEF in de lade in te voeren, ook al is SEF al beschikbaar in de lade.
Dit probleem treedt op bij de volgende Fiery server:

• MIC-4160

Opmerking: Dit probleem treedt op bij zowel de liggende als de staande afdrukstand.

Kan taken van Microsoft Excel en Microsoft Word niet importeren en afdrukken

Het is niet mogelijk om Microsoft Excel- of Microsoft Word-taken te importeren of af te drukken vanuit de Fiery
VUE-toepassing of vanaf het Fiery VUE-lint in het document (Microsoft Word/Excel). Dit treedt op bij verbinding
met de volgende Japanse Fiery server.

• Color Controllers E-46A

De tellers voor afgedrukte en opgeslagen pagina's blijven ongewijzigd in Statistieken

In de Fiery VUE-toepassing wordt het aantal afgedrukte en opgeslagen pagina's niet bijgewerkt en blijft ongewijzigd
in Statistieken, zelfs na het afdrukken van de taken.

Boekje-opties worden (soms) onjuist weergegeven

Na het installeren en voor het eerst starten van de Fiery VUE-toepassing op een client, worden de Boekje-opties
(soms) onjuist weergegeven. In plaats van de opties Geniet en Geniet-half formaat worden de opties Handmatig en
Handmatig-half formaat weergegeven.
Dit probleem treedt op bij de volgende Fiery server:

• MIC-4160

In dit geval kunt u het volgende doen:

1 Klik op Printer > Printers beheren.

2 Selecteer de Fiery server in het venster Printers beheren.

3 Klik op Verwijderen.

4 Klik op Ok ter bevestiging.

5 Sluit Fiery VUE.

6 Start Fiery VUE en voeg de Fiery server toe.

Versienotities voor de klant

Fiery VUE, versie 1.5.H

14



客户发行说明
Fiery VUE，版本 1.5.H

本文档包含关于此版本的重要信息。请确保先为所有用户提供这些信息，然后再继续安装。

已知问题

对于 A5、B5 和 statement 尺寸的文档，“绿色书籍”和“小册子”选项变灰

在导入 A5、B5 和 statement 尺寸的文档时，“绿色书籍”和“小册子”选项显示为灰色。在以下 Fiery
server 观察到此问题：

• MIC-4160

第五墨粉的颜色名称显示为“未知”

在打印机状态视图中，第五墨粉显示为“未知”，而不是在引擎中定义的实际颜色。在以下 Fiery servers 观
察到此问题：

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

在选择活页装订选项时，其他小册子选项不会显示

选择活页装订选项后，其他小册子选项将不再列出。当 Fiery VUE 连接到以下任何 Fiery servers 时，会观
察到此问题：

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

在这种情况下，您可以执行以下操作：

1 单击小册子选项

2 从小册子选项中选择无。

3 列表现在显示缺失的小册子选项。



普通和左侧单装订作业只能使用 A4、B5 和 Letter 的 LEF

如果您使用左上单装订或不使用输出处理器选项从 Fiery VUE 打印 A4、B5 或 Letter 大小的作业，即使纸盘
中已有 SEF，系统仍会提示您在纸盘中加载 A4 LEF，。在以下 Fiery server 观察到此问题：

• MIC-4160

注释：“横向”和“纵向”页面方向都会观察到此问题。

无法导入和打印 Microsoft Excel 和 Microsoft Word 作业

无法从 Fiery VUE 应用或文档 （Microsoft Word/Excel) 的 Fiery VUE 功能区导入或打印 Microsoft Excel
或 Microsoft word 作业。在连接到以下日语 Fiery server 时会观察到此情况。

• Color Controllers E-46A

“已打印和已保存的页面”计数在“统计”中保持不变

在 Fiery VUE 应用中“已打印的页面”和“已保存的页面”值不更新，即使在打印作业之后也在统计数据中保
持不变。

“小册子”选项显示不正确（有时）

在客户端上安装 Fiery VUE 应用并首次启动时，有时，小册子选项显示不正确（有时）。将显示手动和手动半
尺寸选项，而不是钉装和钉装的半尺寸选项。

在以下 Fiery server 观察到此问题：

• MIC-4160

在这种情况下，您可以执行以下操作：

1 单击 打印机 > 管理打印机.

2 在管理打印机窗口中选择 Fiery server。

3 单击移除。

4 单击确定以确认。

5 关闭 Fiery VUE。

6 启动 Fiery VUE 并添加 Fiery server。

客户发行说明

Fiery VUE，版本 1.5.H
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使用上の注意
Fiery VUE、バージョン 1.5.H

本書には、このリリースに関する重要な情報が含まれています。インストールを進める前に、すべてのユーザ
ーにこの情報を提供するようにしてください。

既知の問題

グリーンブックとブックレットオプションが、A5、B5 およびステートメントサイズの書類でグ
レー表示される　

グリーンブックとブックレットオプションは、A5、B5 およびステートメントサイズ書類をインポートする際
にグレー表示されます。この問題は、次の Fiery server で見られます。

• MIC-4160

5 番目のトナーのカラー名が不明として表示される

プリンター状況ビューでは、エンジンで定義されている実際のカラーではなく、5 番目のトナーが「不明」と
して表示されます。この問題は、次の Fiery servers で見られます。

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

リングとじオプションを選択すると、その他のブックレットオプションが表示されない

リングとじオプションを選択すると、その他のブックレットオプションが表示されなくなります。この問題
は、Fiery VUE が次の Fiery servers に接続されている場合に見られます。

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

この場合は、次の方法で回避できます。

1 ブックレットオプションをクリックします。

2 ブックレットオプションで、なしを選択します。



3 リストに、表示されていなかったブックレットオプションが表示されるようになりました。

通常のジョブおよび左側に 1 ヶ所ステープル止めが行われるジョブは、A4、B5 およびレターの
LEF でのみ実行できる

A4、B5 またはレターサイズのジョブで左上に 1 ヶ所のステープルを選択して印刷、または Fiery VUE の仕上
げオプションなしに印刷すると、SEF がすでにトレイで使用可能な場合でも、トレイで A4 LEF をロードする
ように求められます。この問題は、次の Fiery server で見られます。

• MIC-4160

メモ：この問題は、横向きと縦向きの両方の印刷向きで見られます。

Microsoft Excel および Microsoft Word ジョブをインポートして印刷できない

Microsoft Excel または Microsoft Word のジョブを Fiery VUE アプリケーションまたは書類（Microsoft Word/
Excel）の Fiery VUE リボンからインポートまたは印刷することはできません。これは、次の日本語の Fiery
server に接続されている場合に見られます。

• Color Controllers E-46A

印刷済みおよび保存済みページ数が統計で変更されない

Fiery VUE アプリケーションでは、印刷済みページおよび保存済みページの値はアップデートされず、ジョブ
の印刷後でも統計で変更されません。

ブックレットオプションが正しく表示されない（場合による）

クライアントに Fiery VUE アプリケーションをインストールした後で初めて起動すると、ブックレットオプシ
ョンが正しく表示されない場合があります。ステープル止めとステープル止めハーフサイズオプションでは
なく、手動および手動ハーフサイズオプションが表示されます。

この問題は、次の Fiery server で見られます。

• MIC-4160

この場合は、次の方法で回避できます。

1 まず、 プリンター > プリンター管理をクリックします。

2 プリンター管理ウィンドウで、Fiery server を選択します。

3 削除をクリックします。

4 OK をクリックして確定します。

5 Fiery VUE を閉じます。

6 Fiery VUE を起動し、Fiery server を追加します。

使用上の注意
Fiery VUE、バージョン 1.5.H
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Примечания к выпуску для заказчика
Fiery VUE, версия 1.5.H

Данный документ содержит важную информацию об этом выпуске. Обязательно представьте эту
информацию всем пользователям перед началом установки.

Известные проблемы

Параметры брошюры и Green Book недоступны для документов формата A5, B5 и
Statement

Параметры брошюры и Green Book недоступны (отображаются серым цветом) при импорте документа
формата A5, B5 и Statement. Эта проблема наблюдается для следующих серверов Fiery server.

• MIC-4160

Имя цвета для пятого тонера отображается как «Неизвестный»

В представлении состояния принтера для пятого тонера вместо имени фактического цвета, заданного в
механизме печати, отображается «Неизвестный». Эта проблема наблюдается для следующих серверов Fiery
servers.

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

При выборе параметра «Скрепление кольцами» другие параметры брошюры не
отображаются

Если выбран параметр «Скрепление кольцами», другие параметры брошюры не отображаются. Эта проблема
наблюдается, когда приложение Fiery VUE подключено к одному из следующих серверов Fiery servers.

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

В этом случае эту проблему можно решить, выполнив следующие действия.

1 Нажмите параметр Брошюра



2 В параметрах брошюры выберите Нет.

3 Теперь в списке будут отображаться отсутствующие параметры брошюры.

Задания форматов A4, B5 и Letter с обычным и левым одиночным сшиванием
выполняются только с подачей LEF

При печати заданий формата A4, B5 или Letter с одиночным сшиванием в левом верхнем углу или без
параметров заключительной обработки Fiery VUE, будет предложено загрузить в лоток материал A4 для
подачи LEF, даже если в лотке уже имеется материал для подачи SEF. Эта проблема наблюдается для
следующих серверов Fiery server.

• MIC-4160

Примечание: Эта проблема наблюдается как для альбомной, так и для книжной ориентации страницы.

Не удается импортировать и печатать задания Microsoft Excel и Microsoft Word

Невозможно импортировать или печатать задания Microsoft Excel или Microsoft Word из приложения Fiery
VUE или с ленты Fiery VUE в документе (Microsoft Word/Excel). Это наблюдается при подключении к
следующей японской версии сервера Fiery server.

• Color Controllers E-46A

Количество напечатанных и сохраненных страниц в статистике остается неизменным

В приложении Fiery VUE значения напечатанных и сохраненных страниц в разделе Статистика не
обновляются и остаются неизменными даже после печати заданий.

Параметры брошюры отображаются неправильно (иногда)

После установки на клиентском компьютере приложения Fiery VUE и его запуска в первый раз параметры в
разделе Брошюра иногда отображаются неправильно. Вместо Сшивание и Сшивание — Половинный размер
отображаются параметры Вручную и Вручную — Половинный размер.
Эта проблема наблюдается для следующих серверов Fiery server.

• MIC-4160

В этом случае эту проблему можно решить, выполнив следующие действия.

1 Нажмите Принтер > Управление принтерами.

2 В окне Управление принтерами выберите Fiery server.

3 Нажмите Удалить.

4 Нажмите ОК для подтверждения.

5 Закройте Fiery VUE.

6 Запустите Fiery VUE и добавьте Fiery server.

Примечания к выпуску для заказчика

Fiery VUE, версия 1.5.H
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Informacje o wersji dla klientów
Fiery VUE, wersja 1.5.H

Niniejszy dokument zawiera ważne informacje dotyczące tej wersji. Informacje te należy koniecznie przekazać
wszystkim użytkownikom przed kontynuowaniem instalacji.

Znane problemy

Opcje Green Book i Broszura są wyszarzone w przypadku dokumentu w rozmiarze A5, B5
albo Statement

Opcje Green Book i Broszura są wyszarzone podczas importowania dokumentu w rozmiarze A5, B5 albo Statement
Ten problem zaobserwowano w przypadku następujących serwerów Fiery server:

• MIC-4160

Nazwa koloru dla piątego toneru jest wyświetlana jako nieznana

W widoku stanu maszyny drukarskiej zamiast nazwy rzeczywistego koloru zdefiniowanego w mechanizmie
drukowania, nazwa piątego toneru jest wyświetlana jako nieznana. Ten problem zaobserwowano w przypadku
następujących serwerów Fiery servers:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Po wybraniu opcji Bindowania nie są wyświetlane inne opcje broszury

Po wybraniu opcji Bindowania na liście nie zostaną wyświetlone inne opcje broszury. Ten problem jest
obserwowany, gdy aplikacja Fiery VUE jest połączona z jednym z poniższych serwerów Fiery servers:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

W takim przypadku można skorzystać z następującego obejścia:

1 Kliknij opcję Broszura

2 W obszarze opcji broszury wybierz ustawienie Brak.



3 Od teraz na liście będą wyświetlane brakujące opcje broszury.

Standardowe i lewostronne zadania zszywania pojedynczego dostępne są tylko w
przypadku papieru podawanego dłuższą krawędzią (LEF) w rozmiarach A4, B5 i Letter

W przypadku druku na papierze w rozmiarach A4, B5 lub Letter z zadaniem zszywania górnego lewostronnego
pojedynczego lub bez opcji wykańczania w programie Fiery VUE, zostanie wyświetlony monit o załadowanie papieru
w rozmiarze A4 LEF na tacę, mimo że funkcja podawania papieru krótszą krawędzią (SEF) jest już na niej dostępna.
Problem występuje w następujących serwerach Fiery server:

• MIC-4160

Uwaga: Problem występuje w przypadku stron w orientacji poziomej i pionowej.

Nie można importować i drukować zadań z programów Microsoft Excel i Microsoft Word

Importowanie i drukowanie zadań z programów Microsoft Excel i Microsoft Word z poziomu aplikacji Fiery VUE i
wstążki aplikacji Fiery VUE bezpośrednio w dokumencie jest niemożliwe. Ten problem występuje po podłączeniu do
następującego serwera Fiery server w wersji japońskiej.

• Color Controllers E-46A

Liczba wydrukowanych i zapisanych stron pozostaje bez zmian w statystyce

Nawet po wydrukowaniu kolejnych zadań liczba wydrukowanych i zapisanych stron na ekranie Statystyka aplikacji
Fiery VUE nie zmienia się.

(Od czasu do czasu) opcje broszury są wyświetlane nieprawidłowo

Po zainstalowaniu aplikacji Fiery VUE na komputerze klienckim, w przypadku jej pierwszego uruchomienia może się
zdarzyć, że opcje w obszarze Broszura będą wyświetlane nieprawidłowo. Zamiast opcji Zszywaj i Zszywaj – połowa,
wyświetlane są opcje Ręcznie i Ręcznie – połowa.
Ten problem zaobserwowano w przypadku następujących serwerów Fiery server:

• MIC-4160

W takim przypadku można skorzystać z następującego obejścia:

1 Kliknij Drukarka > Zarządzaj drukarkami.

2 W oknie Zarządzaj drukarkami wybierz serwer Fiery server.

3 Kliknij przycisk Usuń.

4 Kliknij przycisk OK, aby potwierdzić.

5 Zamknij aplikację Fiery VUE.

6 Uruchom aplikację Fiery VUE i dodaj serwer Fiery server.

Informacje o wersji dla klientów

Fiery VUE, wersja 1.5.H
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Müşteri sürüm notları
Fiery VUE, sürüm 1.5.H

Bu belgede bu sürüm hakkında önemli bilgiler bulunmaktadır. Yükleme işlemine devam etmeden önce tüm
kullanıcılara bu bilgileri sağladığınızdan emin olun.

Bilinen sorunlar

A5, B5 ve statement boyutu belge için yeşil kitap ve kitapçık seçenekleri griye dönüyor

A5, B5 ve Statement boyutunda belge alırken Yeşil kitap ve Kitapçık seçenekleri griye döner. Bu sorun aşağıdaki Fiery
server ögesinde gözlemlenir:

• MIC-4160

Beşinci toner için renk adı Bilinmiyor olarak görünüyor

Yazıcı durumu görünümünde beşinci toner, cihazda tanımlanan gerçek renk yerine Bilinmiyor olarak görünür. Bu
sorun aşağıdaki Fiery servers ögesinde gözlemlenir:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Halkalı ciltleme seçenekleri seçildiğinde diğer kitapçık seçenekleri görüntülenmez

Halkalı ciltleme seçeneği seçildiğinde diğer kitapçık seçenekleri artık listelenmez. Fiery VUE aşağıdaki Fiery servers
ögelerinden herhangi birine bağlı olduğunda bu sorun görülür:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

Bu durumda, geçici bir çözüm olarak şunları yapabilirsiniz:

1 Kitapçık seçeneğine tıklayın

2 Kitapçık seçenekleri arasından Yok'u seçin.

3 Liste artık eksik kitapçık seçeneklerini görüntüler.



Normal ve sol tek zımbalı işler yalnızca A4, B5 ve Letter için LEF ile çalışır

Sol üst tek zımbalı veya Fiery VUE ögesinden gelen sonlandırma seçenekleri olmadan A4, B5 veya Letter boyutunda
iş yazdırdığınızda SEF kasette zaten mevcut olsa bile kasete A4 LEF yüklemeniz istenir. Bu sorun aşağıdaki Fiery
server ögesinde gözlemlenir:

• MIC-4160

Not: Bu sorun hem Yatay hem de Dikey sayfa yönelimi için gözlemlenir.

Microsoft Excel ve Microsoft Word işleri alınamıyor ve yazdırılamıyor

Microsoft Excel veya Microsoft Word işlerini Fiery VUE uygulamasından veya belgedeki Fiery VUE şeridinden
(Microsoft Word/Excel) almak veya yazdırmak mümkün değildir. Bu, aşağıdaki Japonca Fiery server ögesine
bağlanıldığında görülür.

• Color Controllers E-46A

Yazdırılan ve Kaydedilmiş sayfa sayısı İstatistiklerde değişmeden kalıyor

Fiery VUE uygulamasında Yazdırılan ve Kaydedilmiş sayfa değerleri güncellenmez ve işler yazdırıldıktan sonra bile
İstatistikler'de değişmeden kalır.

Kitapçık seçenekleri yanlış görüntülenir (bazen)

Fiery VUE uygulamasını bir istemciye yüklendikten sonra ilk defa başlattığınızda bazen Kitapçık seçenekleri yanlış
görüntülenir (bazen). Zımbalanmış ve Zımbalanmış yarım boyut seçenekleri yerine Kılavuz ve Kılavuz yarım boyut
seçenekleri görüntülenir.
Bu sorun aşağıdaki Fiery server ögesinde gözlemlenir:

• MIC-4160

Bu durumda, geçici bir çözüm olarak şunları yapabilirsiniz:

1 Şu seçimi yapın: Yazıcı > Yazıcıları yönet.

2 Yazıcıları yönet penceresinde Fiery server ögesini seçin.

3 Kaldır'a tıklayın.

4 Onaylamak için Tamam'a tıklayın.

5 Fiery VUE ögesini kapatın.

6 Fiery VUE ögesini başlatın ve Fiery server ögesini ekleyin.

Müşteri sürüm notları

Fiery VUE, sürüm 1.5.H
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Poznámky k verzi pro zákazníky
Fiery VUE, verze 1.5.H

Tento dokument obsahuje důležité informace o této verzi produktu. Než budete pokračovat v instalaci, nezapomeňte
tyto informace poskytnout všem uživatelům.

Známé potíže

Možnosti Ekologická kniha a brožura se zobrazují šedě pro velikost dokumentu A5, B5 a
Statement

Možnosti Ekologická kniha a Brožura se zobrazují šedě při importu dokumentu velikosti A5, B5 a Statement. Tento
problém se objevuje u následujících serverů Fiery server:

• MIC-4160

Název barvy pro pátý toner se zobrazuje jako Neznámý

V zobrazení stavu tiskárny se pátý toner zobrazuje jako Neznámý, namísto uvedení skutečné barvy definované v
modulu. Tento problém se objevuje u následujících serverů Fiery servers:

• Color Controller E-45A

• Color Controllers E-86A

Při volbě možnosti kroužková vazba se nezobrazují další možnosti brožury

Je-li vybrána možnost kroužková vazba, ostatní možnosti brožury se již nedostanou na seznam. K tomuto problému
dochází, pokud je aplikace Fiery VUE připojena k některému z následujících zařízení Fiery servers:

• Color Controllers E-86A

• Color Controllers E-36A

• Color Controllers E-46A

Řešení tohoto problému:

1 Klikněte na možnost Brožura

2 V nabídce Možnosti brožury vyberte možnost Žádná.



3 V seznamu se nyní zobrazí chybějící možnosti brožury.

Úloha s normální a levou jednostrannou polohou sešití funguje pouze s LEF pro formát A4,
B5 a Letter

Při tisku úlohy ve formátu A4, B5 nebo Letter s levou horní jednostrannou polohou sešití nebo bez možnosti
dokončování z nástroje Fiery VUE budete vyzváni k vložení LEF A4 do zásobníku, i když je v zásobníku k dispozici
SEF. Tento problém se objevuje u následujících serverů Fiery server:

• MIC-4160

Poznámka: Tento problém se objevuje při orientaci stránky na šířku i na výšku.

Nelze importovat a tisknout úlohy aplikací Microsoft Excel a Microsoft Word

Nelze importovat nebo tisknout úlohy aplikací Microsoft Excel nebo Microsoft Word z aplikace Fiery VUE nebo z
pásu karet Fiery VUE v dokumentu (Microsoft Word/Excel). K této situaci dochází při připojení k následujícímu
japonskému serveru Fiery server.

• Color Controllers E-46A

Počet vytištěných a uložených stránek zůstává ve Statistice nezměněn

V aplikaci Fiery VUE se hodnoty Vytištěných stránek a Uložených stránek neaktualizují a v části Statistika zůstanou
nezměněny i po vytištění úloh.

Možnosti nabídky Brožura se zobrazují nesprávně (někdy)

Po instalaci aplikace Fiery VUE v klientském počítači a jejím prvním spuštění se někdy zobrazují možnosti nabídky
Brožura nesprávně (někdy). Místo možností Sešitá a Sešitá - Poloviční velikost jsou zobrazeny možnosti Ruční a Ruční
- Poloviční velikost.
Tento problém se objevuje u následujících serverů Fiery server:

• MIC-4160

Řešení tohoto problému:

1 Klikněte na tlačítko Tiskárna > Správa tiskáren.

2 V okně Správa tiskáren vyberte možnost Fiery server.

3 Klikněte na možnost Odstranit.

4 Akci potvrďte kliknutím na tlačítko Ok.

5 Zavřete Fiery VUE.

6 Spusťte aplikaci Fiery VUE a přidejte server Fiery server.

Poznámky k verzi pro zákazníky
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