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Administracion de licencias para las opciones de Fiery en los equipos cliente

Administracion de licencias para las opciones de
Fiery en los equipos cliente

Para utilizar una opcidén de Fiery instalada en un ordenador cliente, primero debe obtener un Cédigo de activacién
de licencia exclusivo (LAC) y, a continuacién, activar la licencia.

Obtencion de licencias

Puede obtener una licencia para una opcién de Fiery de su distribuidor Fiery, del fabricante de impresora o de EFI
eStore.

Después de obtener una licencia, puede realizar las siguientes tareas:
e Activar una opcidén de Fiery en la pagina 7

e Actualizarse a otra opcién de Fiery en la pagina 8

e Desactivar una opcién de Fiery en la pagina 8

e Reactivar una opcién de Fiery en la pagina 9

e Restaurar una opcion de Fiery en la pagina 10

Puede realizar estas tareas en la pagina Activacidn de licencia. Para obtener mds informacion, consulte Activacion de
licencia en la pagina 6.

Administracion de licencias

La administracién de licencias incluye tareas como la activacion, desactivacién, reactivacion y restauracién de las
opciones de Fiery. El servidor de licencias de EFI gestiona estas tareas relacionadas con los LAC.

Al administrar una licencia, el procedimiento dependerd de si su equipo dispone o no de conexién a Internet.

o Siel equipo estd conectado a Internet, la informacidn se transferird entre su equipo y el servidor de licencias de
EFI de forma automaética.

e Si, por otro lado, su equipo no estd conectado a Internet, debera transferir la informacién entre el equipo y el
servidor de licencias de EFI manualmente.

Si su organizacidén se conecta a Internet mediante un servidor proxy, debe configurar los ajustes del servidor proxy.
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Configurar un servidor proxy

Si la computadora no encuentra la conexién a Internet cuando intenta conectarse al servidor de licencias, es posible
que su organizacion esté utilizando un servidor proxy para conectarse a Internet. Puede configurar los ajustes del
servidor de proxy y, a continuacion, proseguir con las operaciones de licencias.

1 Cuando aparezca un mensaje que indica que no se ha detectado la conexién a Internet, haga clic en Configurar
ajustes de red.

2 Introduzca los valores requeridos y a continuacién, haga clic en Aplicar.

Uso de la pagina de Activacion de licencia.

Puede administrar las licencias de las opciones de Fiery desde la pagina Activaciéon de licencia. La pdgina Activacién
de licencia muestra las opciones de Fiery que estdn activadas, ademds de las que estan disponibles para la activacién.
Puede utilizar la pagina de Activacion de licencia para hacer lo siguiente:

e Activar opciones de Fiery.

Si una opcién de Fiery activada tiene una fecha de caducidad, la fecha se muestra en la pagina de Activacion de
licencia.

¢ Desactivar opciones de Fiery.

Para transferir una licencia a otro ordenador, primero hay que desactivar la opcion en su ordenador actual. La
desactivacién hace que el Cédigo de activacién de licencia (LAC) de la opcién esté disponible de nuevo.

e Reactivar una opcion de Fiery reparando una licencia danada.

Si la licencia de una opcién de Fiery estd danada, la opcion no funciona aunque parezca estar activada. Cuando se
inicia el ordenador, este intenta reactivar la licencia danada poniéndose en contacto con el servidor de activacion
de licencias. Si la reactivacion no funciona (por ejemplo, debido a una interrupcion de red) puede intentar
reactivar la opcién. No es necesario introducir el LAC.

o Restaurar las opciones activadas de Fiery para que las opciones previamente activadas estén listas para ser
utilizadas de nuevo.

Si el registro de licencias para las opciones de Fiery no estd disponible (por ejemplo, porque reinstal6 el software
del sistema en su ordenador), las opciones activadas previamente parecen no estar activadas. Cuando se inicia el
ordenador, este intenta restaurar el registro de licencia poniéndose en contacto con el servidor de activaciéon de
licencias. Si la restauracién no funciona (debido a una interrupcién de red, por ejemplo) puede intentar restaurar
las opciones.

Acceda a la pagina de Activacion de licencia

Puede acceder a la pagina Activacién de licencia cuando active una opcién de Fiery.

1 En el Centro de trabajos de Command WorkStation, haga clic con el botén derecho en un trabajo en cola o
procesado.

2 Seleccione la opcidn Fiery que desea activar.
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3 Haga clic en Si en el cuadro de didlogo Administrar opciones de Fiery para abrir la pagina Activacion de licencia.

Después de activar una opcion de Fiery, abra la opcion de Fiery y, en el mend Ayuda, haga clic en Administrar
licencias.

La péagina de activacion de licencia se abre en su navegador web por defecto.

Activacién de una opcion de Fiery

Al activar una opcién de Fiery, asegirese de registrar lo siguiente:

o ID del Fiery server. En la pagina Configuracién, encontrara el ID en Configuracién de BIOS. En Command
WorkStation, puede encontrar el ID en el Centro de dispositivo en Configuracién de servidor, en la pestaia
general. Haga clic en RIP y busque el ID en la opcién Configuracién de BIOS de la derecha.

e Nombre de la opcién

e Cddigo de activacién de licencia (LAC)

Puede activar las opciones de forma automatica o manual, dependiendo de si el ordenador cliente en el que esta
activando las opciones estd conectado a Internet. Para obtener mas informacién, consulte Administraciéon de
licencias en la pagina 5.

Activacion automatica de una opcion de Fiery
Puede activar una opcién de Fiery automaticamente si el equipo esta conectado a Internet.
1 Abrala pagina Activacién de licencia. (Consulte Acceda a la pagina de Activacion de licencia en la pagina 6).

2 Haga clic en Activar y, a continiuacién, en Continuar para aceptar los términos y las condiciones del acuerdo de
licencia.

3 Escriba el LAC en el campo de Codigo de activacion de licencia, y después haga clic en Continuar.
4 Haga clic en Activar.

5 Silaactivacién necesita reiniciar, puede hacer clic en Reiniciar para reiniciar ahora o hacer clic en Finalizar si

quiere activar opciones adicionales antes de reiniciar. Si la activacion no requiere reiniciar, haga clic en Finalizar.

Activacion manual de una opcion de Fiery

Si el equipo no estd conectado a Internet, deberd transferir manualmente los datos entre el equipo y el sitio web de
licencias de EFI. Debera generar un archivo de solicitud, enviarlo al sitio web de licencias de EFI para obtener un
archivo de licencias y, a continuacion, utilizar el archivo de licencias para reactivar la opcion.

1 Abra la pagina Activacién de licencia. (Consulte Acceda a la pdgina de Activacion de licencia en la pagina 6).

2 Haga clic en Activar vy, a continiuacion, en Continuar para aceptar los términos y las condiciones del acuerdo de
licencia.

3 Escriba el LAC en el campo de Cédigo de activacion de licencia, y después haga clic en Continuar.
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S

Haga clic en Continuar para seguir con el proceso manual.

Haga clic en Crear archivo de solicitud y guarde el archivo.

Copie el archivo de solicitud a un equipo que esté conectado a Internet.
Abra un navegador y vaya a licensing.efi.com.

Haga clic en Examinar, seleccione el archivo de solicitud y, a continuacidn, haga clic en Cargar.

O O N & U

Haga clic en Continuar.

10 Haga clic en Descargar archivo de licencia y guarde el archivo.

11 Copie el archivo de licencia al equipo en el que introdujo primero el Cédigo de activacién de licencia.
12 Vuelva a la ventana Generar licencia y haga clic en Si.

13 Haga clic en Examinar, seleccione y abra el archivo de licencia y, a continuacion, haga clic en Activar.

14 Si la activacion necesita reiniciar, puede hacer clic en Reiniciar para reiniciar ahora o hacer clic en Finalizar si
quiere activar opciones adicionales antes de reiniciar. Si la activacién no requiere reiniciar, haga clic en Finalizar.

Actualizacion de una opcion de Fiery

Si es compatible con su Fiery server, puede pasar de una opcién de Fiery a otra.

Por ejemplo, los clientes de Fiery Compose que disponen de un Fiery server compatible con Fiery JobMaster pueden
pasar de Fiery Compose a Fiery JobMaster comprando una licencia de actualizacién.

Para actualizar de Fiery Compose a Fiery JobMaster, primero debe activar su licencia de Fiery Compose y, a
continuacion, activar su licencia de actualizacién de Fiery JobMaster. No desactive su licencia de Fiery Compose
después de actualizar a Fiery JobMaster. Si desactiva su licencia de Fiery Compose e intenta usar Fiery JobMaster,
aparecerd un mensaje que le pedirad que reactive la licencia de Fiery Compose. Para obtener mas informacion,
consulte Ayuda de Fiery JobMaster-Fiery Impose-Fiery Compose.

Desactivacion de una opcion de Fiery

Puede desactivar las opciones de forma automatica o manual, dependiendo de si el equipo estd conectado a Internet
o no. Para obtener mds informacién, consulte Administracién de licencias en la pagina 5.

Desactivar automaticamente una opcion de Fiery

Puede desactivar una opcion de Fiery automaticamente si el equipo estd conectado a Internet.
1 Abra la pagina Activacién de licencia. (Consulte Acceda a la pagina de Activacion de licencia en la pagina 6).

2 En Opciones activadas, haga clic en Desactivar junto a la opcién que desee desactivar.

Nota: Si el botén Desactivar no aparece junto a la opcion, la opcién esta activada mediante una llave de
activacién.
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3 Haga clic en Continuar para confirmar la desactivacion.

La opcidn de Fiery se desactiva y el LAC se muestra en un mensaje.

Desactivar manualmente una opcion de Fiery

Si el equipo no esta conectado a Internet, deberd transferir manualmente los datos entre el equipo y el sitio web de
licencias de EFI. Generard un archivo de solicitud y lo enviard al sitio web de licencias de EFI para que el LAC esté
disponible para su activacién en otro ordenador.

1 Abra la pagina Activacién de licencia. (Consulte Acceda a la pagina de Activacion de licencia en la pagina 6).
2 En Opciones activadas, haga clic en Desactivar junto a la opcién que desee desactivar.

Nota: Si no aparece el botén Desactivar junto a la opcién, la opcién se activa mediante una llave de activacién.
3 Haga clic en Desactivar para confirmar la desactivacion.
4 Haga clic en Continuar para seguir con el proceso manual.

5 Haga clic en Crear archivo de solicitud y guarde el archivo.

La opcidn de Fiery se desactiva y el LAC se muestra en un mensaje.
6 Copie el archivo de solicitud a un equipo que esté conectado a Internet.
7 Abra un navegador y vaya a licensing.efi.com.
8 Haga clic en Examinar, seleccione el archivo de solicitud y, a continuacién, haga clic en Cargar.

El LAC est4 disponible para su reutilizacion.

Ver el estado de desactivacion y el LAC

El historial muestra las opciones desactivadas o caducadas y sus correspondientes LAC. Si hay un botén para
desactivar una opcién determinada, la desactivacién puede ser incompleta.

1 Abra la pagina Activacién de licencia. (Consulte Acceda a la pagina de Activacién de licencia en la pagina 6).
2 Haga clic en el icono Historial en la esquina superior derecha.

3 DPara completar la desactivacion, haga clic en Desactivar junto a la opcién y continte con la desactivacién manual.

Reactivacion de una opcion de Fiery

Si una licencia activada estd dafiada y el ordenador no puede reactivarla a través del servidor de licencias, puede
utilizar la pagina de Activacion de licencia para reactivar la opcién.

Puede reactivar las opciones de forma automdtica o manual, dependiendo de si el ordenador estd conectado a
Internet o no. Para obtener mds informacién, consulte Administracién de licencias en la pagina 5.
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Reactivar automaticamente una opcion de Fiery
Puede reactivar una opcién de Fiery automaticamente si el equipo estd conectado a Internet.
1 Abra la pagina Activacién de licencia. (Consulte Acceda a la pagina de Activacién de licencia en la pagina 6).

2 Dentro de Opciones activadas, haga clic en Reactivar junto a la opcion que desee reactivar.

Reactivar manualmente una opcion de Fiery

Si el equipo no estd conectado a Internet, deberd transferir manualmente los datos entre el equipo y el sitio web de
licencias de EFI. Se generard un archivo de solicitud, envielo al sitio web de licencias de EFI para obtener un archivo
de licencias y a continuacion, utilice el archivo de licencias para reactivar la opcion.

1 Abra la pagina Activacién de licencia. (Consulte Acceda a la pagina de Activacion de licencia en la pagina 6).
2 Dentro de Opciones activadas, haga clic en Reactivar junto a la opcion que desee reactivar.

3 Haga clic en Continuar para seguir con el proceso manual.
4

Haga clic en Crear archivo de solicitud y guarde el archivo.

V)]

Copie el archivo de solicitud a un equipo que esté conectado a Internet.
6 Abra un navegador y vaya a licensing.efi.com.

7 Haga clic en Examinar, seleccione el archivo de solicitud y, a continuacién, haga clic en Cargar.

Se generard un archivo de licencia.
8 Haga clic en Descargar archivo de licencia y guarde el archivo.
9 Copie el archivo de licencia al ordenador en el que vaya a reactivar la opcién.
10 Vuelva a la ventana Generar licencia y haga clic en Si.

11 Haga clic en Examinar, seleccione y abra el archivo de licencia y, a continuacion, haga clic en Activar.

Restauracion de una opcion de Fiery activada

Si las opciones previamente activadas no estan disponibles y el equipo no puede restaurarlas poniéndose en contacto
con el servidor de licencias, puede utilizar la pagina Activacién de licencia para restaurar las opciones.

Puede restaurar las opciones de forma automatica o manual, dependiendo de si el ordenador estd conectado a
Internet o no. Para obtener mds informacién, consulte Administracién de licencias en la pagina 5.

Restauracion automatica de opciones de Fiery

Puede restaurar las opciones previamente activadas de Fiery automdticamente si el equipo estd conectado Internet.
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Abra la pagina Activacion de licencia. (Consulte Acceda a la pagina de Activacion de licencia en la pagina 6).

Haga clic en el vinculo del mensaje sobre restauracién de licencias.
Se restaurara la opcién de Fiery.

Realice una de las siguientes acciones:

e Si tiene otras opciones para restaurar, haga clic en Continuar.

¢ Sino tiene otras opciones para restaurar, haga clic en Aceptar.

Restauracion manual de las opciones de Fiery

Si el equipo no estd conectado a Internet, debera transferir manualmente los datos entre el equipo y el sitio web de
licencias de EFI. Debera generar un archivo de solicitud, enviarlo al sitio web de licencias de EFI para obtener un
archivo de licencias y, a continuacion, utilizar el archivo de licencias para restaurar las opciones.

1

2
3
4

(V)]

8
9

Abra la pagina Activacion de licencia. (Consulte Acceda a la pagina de Activacion de licencia en la pagina 6).
Haga clic en el vinculo del mensaje sobre restauracion de licencias.

Haga clic en Continuar para seguir con el proceso manual.

Haga clic en Crear archivo de solicitud y guarde el archivo.

Copie el archivo de solicitud a un equipo que esté conectado a Internet.

Abra un navegador y vaya a licensing.efi.com.

Haga clic en Seleccionar archivo, seleccione el archivo de solicitud y, a continuacién, haga clic en Cargar archivo
de solicitud.
Se generard un archivo de licencia.

Haga clic en Descargar archivo de licencia y guarde el archivo.

Copie el archivo de licencia al equipo en el que va a restaurar las opciones.

10 Vuelva a la ventana Generar licencia y haga clic en Si.

11 Haga clic en Examinar, seleccione y abra el archivo de licencia y, a continuacién, haga clic en Restaurar.

Solucion de problemas de opciones del Fiery

Si se producen problemas al administrar las opciones del Fiery, puede solucionar los problemas.

Mensaje de error generado con la activacion

Los mensajes de error proporcionan informacidn sobre los errores y recomiendan acciones que se deben llevar a
cabo.

11
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1 Consulte Mensajes de error en la pagina 13 para obtener mds informacidn sobre el error. Si el mensaje le indica
que se ponga en contacto con el servicio de asistencia técnica, primero debe generar un archivo de registro de
diagnéstico.

2 DPara generar un archivo de registro de diagnoéstico, abra la pagina Activacién de licencia. (Consulte Acceda a la
péagina de Activacién de licencia en la pagina 6).

3 Haga clic en el icono Configuracién avanzada en la esquina superior derecha y, a continuacién, haga clic en
Registro de diagnostico para generar un archivo de registro de diagnéstico.

4 Cuando contacte con el servicio de asistencia técnica, proporcione la siguiente informacién:
¢ ID del Fiery server. Para obtener mds informacién, consulte Activacién de una opcién de Fiery en la pagina 7.
¢ Nombre de la opcidn que estd intentando activar
e Cébdigo de activacion de licencia (LAC)

¢ Registro de diagndstico

Las opciones activadas de Fiery aparecen como no disponibles

Es posible que el registro de licencias de las opciones de Fiery no esté disponible. Esto puede suceder si reinstala el
software del sistema en su ordenador o vuelve a un estado anterior del sistema.

Para restaurar las licencias desde el servidor de licencias de EFI, abra la padgina Activacién de licencia. (Consulte
Acceda a la pdgina de Activacidén de licencia en la pagina 6.) Haga clic en el icono Configuracién avanzada en la
esquina superior derecha y, a continuacién, haga clic en Restaurar.

La licencia desactivada no esta disponible para su reutilizaciéon

Si una licencia se desactiva manualmente y el archivo de solicitud de desactivacion es denegado cuando se carga en
licensing.efi.com, la licencia no estara disponible para su reutilizacién.

1 Para restaurar las licencias desde el servidor de licencias de EFI, abra la pagina Activacion de licencia. (Consulte
Acceda a la pagina de Activacién de licencia en la pagina 6).

2 Haga clic en el icono Configuracién avanzada en la esquina superior derecha y, a continuacién, haga clic en
Restaurar.

3 Vuelva a intentar la desactivacion.

4 Sino es posible restaurar la licencia, contacte con su distribuidor Fiery o el fabricante de la impresora para
obtener asistencia.

Configuracion incorrecta del reloj del sistema

Si la configuracion de fecha y hora del reloj del sistema es incorrecta, es posible que su equipo no se conecte con el
servidor de licencias de EFL. Si es el caso, reinicie el reloj del equipo.

12
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Mensajes de error

Los mensajes de error le ofrecen informacidn detallada sobre un error y le recomiendan acciones que debe llevar a
cabo. Los mensajes de error aparecen en el software de activacién de licencia y en el sitio web de licencias de EFI.

Para obtener informacidn o asistencia adicional, los usuarios registrados pueden iniciar una sesion de chat a través

de EFI Communities.

ID de Mensaje de error Acciéon

mensaje

En el software de activacion de licencia:

OFA0020 El LAC no tiene el formato correcto. El LAC no tiene el formato correcto. Pruebe a introducir de
Pruebe a introducir de nuevo el LAC. nuevo el LAC. Consulte la tarjeta de LAC si la tiene.

Consulte la tarjeta de LAC si la tiene.

OFA0010 El archivo de licencia que seleccioné no es Durante la activacién manual, obtuvo un archivo de licencia
valido; seleccione otro e inténtelo de en el sitio web de activacidén de licencias de EFI. Compruebe
nuevo. que selecciond el archivo de licencia correcto para su carga.

Si el error persiste, puede restaurar las opciones de Fiery e
intentar de nuevo la activacién.

OFA0090 Error interno. Llame a la asistencia técnica Hay un problema con el archivo de licencia. Pruebe a repetir
de EFL el proceso de activacién desde el principio. Si el error vuelve a

producirse, restaure las opciones e intente activar de nuevo.
Si el error persiste, pdngase en contacto con la asistencia
técnica e indique el cédigo de error que aparece en el
mensaje.

OFA0060 Error <ntimero> No hay conexién a Internet. Compruebe que la configuracién

) . . de proxy es correcta e inténtelo de nuevo. Si el problema no
La configuracién de proxy es incorrecta o o
. . . desaparece, contacte con su administrador de red.
el servidor de proxy estd desactivado.

OFA0030 Imposible establecer la conexién a No hay conexidn a Internet. Compruebe que la configuracién
Internet. de proxy es correcta e inténtelo de nuevo. Si el problema no

desaparece, contacte con su administrador de red.

OFA0080 Error <ntimero> El software de activacién de licencia se utiliz6 en una ventana

., . . . diferente de navegador mais reciente que esta. Para continuar,
Sesidén de licencia caducada. Inicie de A & 4
. . . cierre esta ventana y abra una nueva.
nuevo la sesion de licencia.
OFA00105 Error <ntimero> El médulo de software de activacion de licencias estd dafiado
. ., debe reinstalar el software del sistema del Fiery. Pongase en
El médulo de software de activacién de Y ] T o Y ; §
. . (1o . contacto con la asistencia técnica e indique el c6digo de error
licencias estd danado y debe reinstalar el : )
. . ue aparece en el mensaje.
software del sistema del Fiery. queap )
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ID de Mensaje de error Acciéon

mensaje

OFA0070 Error <niimero> Reinstale Command WorkStation e inténtelo de nuevo.

El médulo de software de activacion de En Windows, vaya a Panel de control > Agregar o quitar
licencias estd dafiado. Reinstale Command | programas e inicie el Fiery User Software en modo de
WorkStation e inténtelo de nuevo. mantenimiento. Seleccione la opcién Reparar y, a
continuacién, seleccione Command WorkStation.
En Mac OS, utilice Fiery Software Uninstaller para
desinstalar Command WorkStation y, a continuacién, vuelva
a instalar Command WorkStation.

OFA0050 Lo sentimos, pero no podemos desactivar Intente restaurar las opciones Fiery y desactive de nuevo. Si el
la opcion solicitada. Contacte con la error persiste, desactive la licencia de forma manual desde la
asistencia técnica para mds informacién. péagina de activacién de licencia. Para obtener mas

informacion, consulte Acceda a la pagina de Activacién de
licencia en la pagina 6.

En la pagina Activacién de licencia, haga clic en el icono
Historial situado en la esquina superior derecha. Localice la
licencia que desea desactivar. Haga clic en el icono Desactivar
de la columna Accidn para descargar el archivo de
desactivacién manual. Cuando el servidor de licencias esté
disponible, vaya a licensing.efi.com y cargue el archivo de
desactivacién manual para completar la desactivacién del
LAC.

OFA0040 Lo sentimos, pero no podemos reactivar la | Intente restaurar las opciones Fiery y reactive de nuevo. Si el
opcion solicitada. Contacte con la error persiste, péngase en contacto con la asistencia técnica.
asistencia técnica para mds informacién.

OFA00115 No fue posible restaurar ninguna de las No se encontraron licencias activadas previamente en este

opciones.

equipo. Si tenia licencias activadas anteriormente, péngase en
contacto con la asistencia técnica.

En el servidor de licencias de EFI:

EBIS0004 No se reconoce el LAC. Compruebe si ha No se reconoce el LAC. Compruebe si ha introducido el LAC
introducido el LAC correcto. Consulte la correcto. Consulte la tarjeta de LAC si la tiene.
tarjeta de LAC si la tiene.
EBIS0007 Esta opcidn ya estd activada. Compruebe que el LAC es el adecuado para la opcién que va
a activar.
EBIS0016 La licencia ya ha sido activada para otro La licencia ya ha sido activada para otro ordenador.

ordenador.

Puede desactivar la licencia en el otro ordenador y, a
continuacidn, activarla en este.
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ID de Mensaje de error Acciéon

mensaje

EBIS0018 Primer debe seleccionar el archivo de Envié un archivo de solicitud incorrecto o el archivo de
solicitud que desea cargar. solicitud esta dafiado. Pruebe a enviar un archivo de solicitud

diferente. Si el error se repite, pruebe a volver a generar el
archivo de solicitud.

EBIS0025 No se puede activar la licencia: Cédigo de Se ha producido un error en el servidor de activacion de
error <nimero> licencias de EFI. Péngase en contacto con la asistencia técnica

e indique el cddigo de error que se muestra en el mensaje, el
LACy el nimero de serie de su servidor Fiery.

EBIS0002 El servicio de licencias de EFI no esta El servicio de licencias de EFI no esta disponible. Inténtelo de
disponible. Inténtelo de nuevo més tarde. nuevo mds tarde.

EBIS0006 No es posible activar el cédigo de Compruebe que las caracteristicas activadas por el LAC son
activacion de licencia (LAC). correctas para su modelo de servidor Fiery.

Compruebe que las caracteristicas
activadas por el LAC son correctas para su
producto.

EBIS0011 Su sistema no admite algunas de las El LAC activa multiples caracteristicas y una o varias
caracteristicas incluidas en esta opcién. caracteristicas no se admiten, como se muestra en la lista.
¢Desea continuar? Obtenga un nuevo LAC que tenga solo las caracteristicas que

se admiten.
Si continta, no podrd utilizar ninguna de las caracteristicas
no admitidas y no podr4 utilizar de nuevo el LAC.

EBIS0008 Algunas caracteristicas de esta opcién ya El LAC activa multiples caracteristicas y una o varias
estdn activadas. ;Desea continuar? caracterfsticas ya estdn activadas, como se muestra en la lista.

Obtenga un nuevo LAC que tenga solo las caracteristicas que
no estén ya activadas.
Si continta, pagara dos veces por la misma caracteristica.

EBIS0026 No se puede desactivar la licencia: Cédigo Intente restaurar las opciones Fiery y desactive de nuevo. Si el
de error <ntimero> error persiste, péngase en contacto con la asistencia técnica e

indique el cédigo de error que aparece en el mensaje.

EBIS0024 No se puede reactivar la licencia: Cédigo Intente restaurar las opciones Fiery y reactive de nuevo. Si el
de error <nimero> error persiste, pdngase en contacto con la asistencia técnica e

indique el cédigo de error que aparece en el mensaje.

EBIS0027 No se activé ninguna licencia No se activé ninguna licencia anteriormente en este

anteriormente en este ordenador, de modo
que no puede restaurar ninguna licencia.

ordenador, de modo que no puede restaurar ninguna licencia.
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